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,Vanud de I lsuario Weh Site Pla¡, Zone Satina'r

I. GENERALII)ADES

t.t. TNTRODUC('l()N

lis de vital importancia consultar cste manual antes y durante la utiliz¡ción del Web Site
para facilitar el manejo de todas las funciones presentes en este, ya que mediante el se le
guiará paso a paso al usuario.

I.2. OB.JET¡VO DE ESTE I\IANT'AL

F)l objetivo de este manual cs guiar al usuario con el manejo del Wcb Sitc y comprendc:

¡ Guía para conocer el enlomo de Windows.
e Como navegar en cl Web Site de Play Zone Salinas.
. Conocer el alcance de todo el Web Site por medio de una explicación detallada e

ilustrada de cada una de las opciones que lo forman.

Este manual está orienlado a los lJsuarios que administran y navegan en el Weh Site
Play Zone Salinas.

r.{. l-o QtiE DEBE CONOCER

Los conocimientos mínimos quc deben tener las person¿Ls que operarán el Web Site 1'

deber:ín utilizar este manual son:

I . Conocimientos básicos de computación.
2. ('onocimientos básicos de Intcmet.

¡8LrOf EC.l
'1r;^¡¡n¡
ld.,

r.3. A QtitEN VA DtRtGtDO ESTE MANUAL

üF¿
ffir#

lrlX'O\l (1tpítulol-Pú¡;inul I:SI'OL

Esle Manual es una guía para el usuario de cualquier nivcl, ya que en todos los capítulos
que el mismo contiene, existe información clara y concisa acerca de cómo operar el
Web Site Play Zone Salinas.
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I.5. OR(;ANIZACIoN DE ESTE I\IANTIAL

Este manual está organizádo en cuatro partcs principalcs:

,,\ncvr.,\
;\ncro []

Conocimientos de ('omputacitin e Intemet.
(ilosario de 'l érminos.

T¡bl¡ l.l Numeración de Capitulos

I.ó. AC]ERCA DE ESTE MANI.]AL

Iil prcsentc Manual conticne dil'crsas ilustraciones e instrucciones que debe seguir cl
Usuario pa-so a paso para manc'jar el Wcb Site Play Zonc Salinas. Además inclu¡-c
información quc ayudará al lJsuario cn cl uso dc su computadora.

1.7. ('oNvE N('IONES TI I'(X; R.\ F I('.AS

Antes de comcnz¡r a utilizar cl Wcb Sitc. es importantc quc cntienda las convenciones
tipográlicas y los términos utilizados en el mismo.

rffo¿
((: ,,ül

K]L]C]IEC¡
k¡sn¡lñ¡i¡¡

( i r:n e ra lirl¡rtlcr

( apitulo I

( apitulo 2

Ambirntc ()prracional

Rcqucrimicntos dc I Iardu'arc.
Requcrimicntos de Soli*arc.

Capitulo 3

Capitulo 4

()pcracir'rn

Ingrcsar al 'vVeh Sitc.
('omo Navesar en el \tr'cb Sitc.

Capítulo 5

Capítulo 6

.\ nrros

I..lx ()\f Cupítuhtl-Ptiginu2 I.,SP0I,

( iencralidadcs.
I:xplicacirin dc la Intcrlaz (irálica.
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1.7.l. ('onvenciones de Formatos de Terto.

T¡bla 1.2 Formato de letras ¡- ñgurirs

1.7.2. ('onr enciones del Ilouse

Tabla l..l l)cscripc¡ón de terminos

r*o¿
(fr-»
bpi¡:rtr:l
\c¡r¡t¡
\Grr^,

l'rl rnt¡¡to 'l i¡ro tlr I nfo rnr;rcitin

Viñcta numi'rica I Numeración de proccdimientos p¿so a paso

\cgrita l'érminos a rcsaltar ¡xrr su importancia.

lvlcnor que Mayor quc < ;, Nombres dc opciones quc pucdc elegir el []suario.

1'a sca haciendo uso dcl mouse o leclado.

Grállco dcl botón
Palabra botón y a su lado irá la rcpresentación
gráfica.

'I'i,rmino Significatlo

"Scñalar" Colocar cl extremo supcrior del mouse sobre el
clcmcnto que sc tlesca scñalar.

"l Iaccr clic" Prcsionar el
( gcneralmentc
inmcdiatamcntc.

botón
cl hotrin

principal del mouse
izquicrdo) y soltarlo

l:f X'ONl Cupítulol-kigina3 ISPOI.

lleb Site Pla¡- Zone Solinas.



Mtnuul dt llsuario Weh Site Play Zon¿ Sulina¡.

1.7..1. ('onvenciones del Teclado

Significllo-l 
ecla

l-cclas de método abreviado Teclzrs que se utilizan como método abreviado para

e.iecutar un pr()ccso. Por ejenrplo Fl para rnostrar la

ayuda.

Tecla
ENren ( ENrnrn-REToRNo)

'lecla utilizada para cjecut¿rr un proceso. Si en el
manual dice "Presione F.\Tt-R".

l cclas dirccc ionales
e. ).4. ü

Puqde utilizar las teclas dircccionales p¿ra movcrsc
(izquierda. derecha arriba, abajo) en los diltrentes
elementos de un control de la p:urtalla. un elemento
a la vcz.

I-as teclas de avance de página son utilizadas para
movilizarse entrc l'arios e lementos dc un control dc
la pantalla.

I'eclas de avance dc página
I\t( ro. Jrt\.,,\r. I'Á<;.. Rr,. [)i(i.

lccla l..rn 'fecla utiliz¡da para movcrse entre los dil'erentes
controlcs de la tirrnra. ('on la tecla 'l-.rg- se da cl
cnloque al prinrer control ubicado a la dcrccha. con
Sutrr +T.lg. se da cl tirco al prinrcr control dc la
izquierda.

Otras teclas Adicionalmente puede utili:rar otros elemcnlos del
teclado. Por Ljemplo:

Sutf I +'l-t,( t...\ es üilizrdo para quc sc actire lu
fitncit'ln quc rstii gralicada cn la partc supcrior tlc'

I-F.t t...t. sicnrprc quc ésta cunrph minirno dos
llnciones.

r\t.t ( iR' I t ( t. \. cs utiliradr) plrr quc se uetirc lt¡
tcreuru ti¡ne iri¡¡ rle Tt,r t...r. f

,

Tahl¡ 1.4 Opciones dcl fcclado

1l*ror..r'

IrD('OM Capítuhtl-Pá¡¡ina1 l:SI'( )1.

»
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I.8. CONVENCIONES DE MENSA.IES DE INFORMACIÓN

I.9. SOPORTE TÉCNICO

Si tiene alguna duda acerca del funcionamienlo del Web Site Play Zone Salinas, revise
el Manual de Usua¡io.

Si no cncuentra respucsta a su interrogante. desea m¡is infbrmacitln al respeclo o desea
una consulta más cxhaustiva sobre el Sitio. contáctese con los creadorcs del Sitio Web.
Programadores: Pedro lzaguirre Villao y Carlos Vargas Mora.

fFl"o

,((.',q)
'["r,or.c^
k¡ruú
\a-

Pr favor, ingrese Usu¿rio.t\.\
Aaeptar

Mensajes: lüuestra inlirrmacirin accrca dc crrores. notiflc¿¡ciones ¡ ar isos

I. tx'( )\l Cupítuktl-Ptiq¡ina5 l:SPOI-
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2. EXPLICACIoN DE LA INTERFAZ (;RAFICA

2.I. INTRODTICCIÓN AL A]\tI}IENTE WINDOWS

[:n csta sccción le presenta cl Ambiente Windows y le permitirá poner manos a la obra
rápidamentc. Aquí aprcnderá cómo rcalizar las tareas más comunes incluidas cn
Windows.

Si desca explorar Windo*'s con ma!or prolundidad o aprendcr algunos de sus aspcctos
más técnicos, pucdc consultar la Ayuda de Windows. Podrá encontrar tareas comunes
cn Contenido y en Indice. y buscar un tcxto determinado mcdiante la flcha busca¡.

Par¡ irriciar la a.,'utla haga clic cn cl hotón r y. a continuacirín en AyudaLJ

-r)
eflo¿

K;ü
-rr.¡n¡a,l'd

ir

aeL¡orÉcÍ

Figura 2.1 l)antalla dc ay-uda rJc Windows

Nota: r\lgunos'lc¡n¡s tle A¡utla conticnerr tcxlo vcrde subra)'ado. Al haccr clic !'n
cl tcxto vcrdc verá una tlctinicit'rn dcl término.

Sugerencia: Para desplazarse dentro del índice tle Ayuda. cscriha las primeras
lctras del término que desee buscar. Fll índice cstá organizado como el de un
libro. Si no cncuentra la entrada que desea inténtekr con otra.

Ur

lrlX O\l Capituht2-Pdginal IrSP( )1.
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2.2. QUE HAY EN LA PANTALLA DE WINDOWS

Dcpcndiendo de la instalación dc su P(1. al iniciar Windows aparecerán determinados
íconos en su escrilorio cn la siguiente ilustraciírn vcrá los más importantcs.

Tabla 2.1 lconos principales dcl escritorio dc Windows

leonrr Descripción

|,,, F'_

Mrs sitEs de
red

Papelera de
reciclaie

Internet
Explorer

llaga doblc clic en este icono para vcr el contenido dc sus P(' r'
administrar sus archivos.

Haga doble clic cn eslc icono para ver los recursos disponibles cn la
red si su PC tiene acceso a ésta. o puede conectarse.

[.a papelera de reciclajc es un lugar de almaccnamicnto temporal de
los archivos eliminados. Puede utiliza¡sc para recupcrar archil'os
eliminados por error.

liste cs un acceso dirccto a Internet Explorcr. haciendo doblc clic o
scleccionándokr v prcsionando t:Nl'ER.

Si hace clic sobrc i'l que sc er)cucntra cn la harra tlc tarcas. podrii
iniciar programas. lbrir dt¡curncntos. carnhiar la conliguracirin rJcl

Sistenra. obtener rvuda. buscar clcnientos en su l)(' r rnuclro rliis.

l.lx ()i\.t Cupituht2-Ptigina2 lrSI'( )1.
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2.2.1. Ul hottin inicir¡ ¡ la brrra de ti¡rtitr

La prirncra \cz qu¿ inicie \\'intjou s cncontrará el botrin cn la hilrra Jc
tarcas rle la partc. inlcrior tle la pantalla, Fistá predeternrinado quc sierrprc cstén r isihlcs
cu{rndo Windows este en L:iccución.

(

lón ¡nicio Boro de
toreos

Figura 2.2 Botón inicio v barra dc tarcas

2.2.2. F,mpcz:tr el trahajo ron cl me nú inicio

Al hlcer clic en cl bo«in
para comenTár a utili,,ar windows.

. r crir un rnenú quc contiene todo lo necesario

Tabl¡ 2.2 lniciar cl traba-io con cl Mcnú lnicio

eF*o¿

ff;.,ü)
arEu(-rrEo{
';'-A[PLl&'
'ltr^d

lc¡rnrr IIaco csto

\U

Presenla una lista rJc programas quc podrá iniciar

Presenta una lista de documentos que abrió previamente.

Presenta una lista dc la conñguración del Sistema quc podrá
cambiar.
Pcrmite buscar una carpeta, un archivo. un equipo companido o
un nrensaje de corrco clrctrrinico.
lnicia la Ayuda. Podrá utilizar entonces el Conterido. el lndice
y otras f¡chas par¿ saber como rcaliz¿r una tarea en Windows.
Inicia un programa o abrc una carpeta al cscribir un comando en

MS.DOS.
Cierr¿ o rcinicia su PC.

I;tX'Olvl Capitukt2-Páginu-l I:Sl'OL

I Dependiendo dc su equipo y de las opciones que tenga insralada. I

Ics pos¡blc rluc cncucMgl!!]!!!llrLdici¡rnoles cn cl nrcnú. ]
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2..1. VER EL CONTENIDO DE SI.I PC

t:n Windows, el trabajo se almacena en carpetas. Puede examina¡ sus archivos y
carpetas hacicndo clic en Mi PC. Dentro de Mi PC. pucde vcr una lista de todas las

unidadcs dc disco existcntcs cn su cquipo.

Sólo tiene que hacer doble clic en cualquier icono para ver su contenido. Si abre una

unidad dc disco. podrá vcr los archivos y ci¡rpetas quc conliene. l,a-s carpetas a su vcz.
pucden contener archivos, programÍ¡s y otr&s carpetas-

e§Po¿

(i.,)}
lL,,or.*
\b^rn¡¡/'{H¡}Y

Figura 2.J Viendo el contenido dc su PC

ci)V sugcrcncia: I)lrl rolrcr a Ia carpcta antcrior. haga clic en dc la harra de

herramicntas. o bien presione la tccla RE'I'ROCIESO. Si la barra dc herramientas
no cstá visible. haga clic sn cl mcnú Ver y a continuaci(in en la barra dc
herrarniqntas.

Itrt'sionar l'¿ ra
('TRt- + A Sclcccionar todo.
Ir5 Aclualizar una ventana.
Itl.IR( )( llS( ) Vcr el nil'el superior de la carpeta

'Iabh 2.3 Tcclas dc acceso dirccto para Mi I'C ¡ cl trrplorador

CTV Sugerencia: Pa¡a rcr la.icrarquía de todas las carpetas de su PC. podrá utilizar cl
Explorador de Windows. Haga clic en el menú Inicio, elija Programas y. a
continuación. ha c lic cn Iix lorador dc Wintiows.

l:lX'Olll Capítukt2-Ptiginal lrSI'()1.
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2.¡. BI.ISCAR RÁP¡DAMENTE TIN ARCHIVO O CARPT]TA

Rcsulta lácil locali;¿ar archivos y carpetas en su PC. Siemprc puede examinar lels

carpetas cn Mi PC, pcro si desea encontrar algo rápidamcntc, pucdc utilizár cl
comand() l]uscar del nlcnú lnicio.

F.n el cuadro dc diálog«r lJuscar. st'rlo tiene quc escribir el nombre del a¡chivo o dc la
carpcta quc estó huscando )'. dcspués. haccr clic en "Buscar ahora".

Para acelerar la búsqucda puede cscribir el nombrc de Ia carpcta principal (dc alto
nivel). si lo conocc. Por ejemplo, si sabc quc cl a¡chivo se encuentra en algún lugar dc la
carpeta Windows cn la unidad C. escriba C:\Windows.

,n
'V Srg"..r"ir, [Jna vcz- quc haya hecho doblc clic cn el icono dc resultados de la

búsqueda. podrá reinici¿u la búsqueda o actualiza¡ los resultados de la búsqueda
haciendo clic en "Busca¡ ahora".

hr,rñ, nle,o qro
hñrd('d.dó
¿l.16.lExt(¡ó,

r!6.Lrd6r..!.6

lrlníid\ó d (rftü

Figurs 2,¡ Iluscanrlo archivos o carpctas tlP¿

K*ü
'aaLArEC¿
', cArfiJti

'riEiá¿r

l: t X'( )l\f (itpítulo2-Ptiginu5 Ir SI'( )l
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2.5. I'XANI¡NAR C(}N EL EXPLoRADOR I)[, WINIX)WS

I)ucde utiliz-ar el F)xplorador de Windows para vcr tt¡das la-s carpctas y archivos
cxistentes sn su lrC. En el mcnú Inicio clija Programir.s y. a continuación, haga clic cn
Iixpkrrador dc Windows. Ln la parte derccha dcl lixploratlor de Windou's aparccc e I

contenido de la unidad o dc la carpcta quc sc elija en la ¡zquierda.

l-t.
&ftvo Ed.a. vr F.ÚtG t§tcrÉrB

rt8 - eiúc¡.d.

<:\Acp'. v

<rrtrts

. &O5r!.C.dr-¡Ért}o9
' Adú.blrctñ
. 8C*r¡/S (Cl¡ÍtEIO

. Do6¡ÉG ,rd 5.1úv

. f,(E rofrc
I (r¡'i*¡os..v: 5 7..¡.

Figura 2.5 Ir\plorando su []('

T¡bl¡ 2..1 Icclas dc acceso directo del explorador dc Windows

{"T&
[(i ,rI
'¡.^ *, ,.,,'-'Lu-r,*^
k-^PIJE\ttri'

Itres ionar l'l ra
( ll{l .(i Ir a.

Ir(¡ Cambiar entre el panel izquierdo y dcrccho.
tll.oQ Nt IIU t * l:xpandir todas las subcarpetls baio la ciirpeta scleccionada.
lil.( )Q Nt IIvl + + F.xpanrl ir la carpcta sclccciona.
tlt.(XJ Nt r¡\l + - f:rpanrlir la sclcecitin actual si csta contruidit.

l;lX'O\l Cupitub2- Ptigino 6 lr S l'( )1.
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2.6. t\tANTENtlil[_NTO DU Str I'('

2.6.1. L tilizar Backup para hacer copias rle seguridad de los archivos

Puede utiliz¡¡ l]ackup para haccr copias de seguridad tle archivos cn su disco duro. para
protcgcr sus archivos contra ¡Érdidas cn c¿rso del lhllo dc su disco duro o de
s«rbrescritura o climinaciírn accidcntal de datos.

Pucde hacer copias dc scguridad en discos, en una unidad de cinta o en otro equipo de
su red. Ias copias de seguridad puerlen utilizanc para restaurff los archivos originales.
cuando éstos sc dañen o sc picrdan.

Pr¡ed¿ utilzar Mic¡osdt Backtp para hacar una co¡ü de segtliJad do los
üq+¡vos ¡rportd{cr d"sdc el dtco ú¡o de su PC a un¿ t¡nidd de disco
o cirl¿.

Los Ues pasos de copÉ de seguiJad son.
'l. Ela bs arctivos o c:rpe(6 de hs cu¿les desea h¿c€r cog¡¿ de

segrrrdad haierxlo clic en lo cas{a I v ) sluada a h izqúerda
2 Selecci¡ne d ricstiro, por elemplo le LrúJad de disco A,

donde se porú¡ín las cog.§ d" seguij.d.
3. ln¿+ el BÉeso de cofi¿ de segqidd.

Paa más irlorm¿cién, haga clic en el botón 'Apda"

Aceptór fuuda

Figura 2.6 Pasos para realizar un respaldo en Windows

t*

t'
EB¡j() TECA
\prFu{,
1láA)'

8b¡wcrido a ll-roroll Eachp

IJIX'0M Capitulo2-PtiginaT IrSl'OL
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!sin títuto - Licro¡oll Backup EEE
Arctrro lqJrg¡aih Hga edas A¡4do

Copra de segnrrrdad de

Seleccixrc dch¡vos pda codd

Escntono f ! ll rl:
- g MiPc

+ =J Disco de 3tl {A:)
+ ___¡ {C:)
+ ! Discod en 'Pcservct' (0.l

r §! Eaorro de red

I ¡¡, pc

i4 tnrorno de led

¡
Con¡¡to de achvos: Sñ titL¡o S eleccnnados: 0 0 Klü,tes seleccror¡¿dos

Figura 2.7 Rcspaldo dc archivos

2.6.2. l)r:tccfando r reparantlo rrrorrs (lc discr) cr)n Scanl)isk

Pucdc utiliza¡ ScanDisk para detectar errores lógicos v fisicos en su disco duro. y para
reparar las ¿ircas dañadas.

-)---/
Selccci¡e ho ut¡dd¿s cn ks q.e dctcc yerlrca anoes

=J Disco de 3k fA )

¡§lE

T@ de varic&ión

a

rÁ1.9¿

ft;1)$
a

I
hlnrEC¡
\c¡¡ptat'iá§

-
Vartando cdpela3

I¡TT

Figurr 2.8 Vcritlcando crrorcs dcl disco con Scandisk

Nombre Tamoño Tpo

| Scr{)Lr . [C:t

l:lX'Olvl (itpituh2-Púgino8 lrSl'Ot.
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Sugerencia: Si desca espccificar cómo debe reparar ScanDisk cualquicr crror que

dctectc. ascgúrese de quc la casilla dc verilicación "Rcpiuar crrorcs
automáticament(j " no cstr"r activada.

Sugerencia: Para obtener Ayuda acerca dc un elcmcnto de la pantalla principal de
ScanDisk. con cl botdrn sccundario del mouse haga clic en dicho clemento y a

confinuación, haga clic en el coma¡rdo ¿Qué es cstrf?

2.6.-1. tlt¡lizar el l)esfragment¿dor de disco para acelerar el disco duro

('on r,-l pa.so del ticm¡xr. los archivos pueden quedar divididos en lragmcntos
almaccnados en dif'crcntes lugares dcl disco duro. I'lstt¡s archivos aparecen cntcros al
ahrirlos pcro su PC la¡da miis tiem¡xr en leerlos y escribir en cllos.

I'ucJc utiliz¡r c-l Dcsf'ragmentador de disco para reorganizar archivos y espacio no
usaili; ric su disco durr. con cl fin dc quc los programas sc cjecuten miis nipidamentc.

La uiJad C astá Í4mer*ad¿ d l5Z DÉú¿OrrEr*d esló
LriJad @ia nrira su radi,Erio
Mú*as V/ido,vs defiaqmcr*o L wil¿d, pede u.ét
cú sqi¡dd su PC pa¡a re¿&d otr¿s l¿!e¿§. Sr1
enbago. su PC frrrirrá larlancrte nientas se
q.c!16 d progür. 0dlr9

¿;

\\Y[

ri$SeleccFñd uñfl$ sd"

Figura 2.9 l)esfragmentando el disco dunr. Paso I

'ii"*rr.,
t6rrn¡
Uú,

!
22 cqnpletot-

§
Mostra. lEtólles

Figur¡ 2.10 Desfragmentando el disco duro. Paso 2

Dalrogocolador do dircor EE

llf OaragncaroOo L rr¡Ld C EIE

IiIX'()M

0e!ene,

('ttpitulo2-Riginu9 IrS I'}( )t-

r¡)
{7

,(!-¡
\ \J,/

i- -i!s!:]l !vau*as. I

Pa,rsa ,l
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2.6,{. Vaciar la papelera de reciclajt

Cada cieno ticmpo dcbe dcpurar los archivos eliminados, almacenados en la papclcra de

reciclajc para liberar cl cspacio ocupado por ellos y aumentar el espacio cn su disco
duro.

Para vacia¡ la papelera dc reciclaje siga los siguientcs píLsos:

l. llaga doblc clic .n .t i.on., 'ffio"o

2. En cl mcnú Archivo, haga clic en Vaciar Papelera de reciclaje.

)'.,'y.!.t.,'l:' !-¡': t,tt.

Fa\¡c.tos lErrrüts

afEq¡dó

l

püó Lrd p.rúr!. pdu6

{}o
.bü..t Lor E ñ,¡111'- 010 . oll¡f

i¡Éh. d¿.... qr qJtrR.

ooo
ora , Esa 034 . EAES

I'JIR . - . H,CA''IA(H,
039 - ül

I{DIA MIT

t, t, l)
Figürs 2.1I Vaciando la papelera dc reciclaje

(-ir
V Sugerencia: Si dcsca quitar sólo algunos clemcntos tie la papelera dc reciclaje,

mantcnga presionada la tecla CI'RL micntras hace clic en cada elcmento. Haga
clic en cl menú Archivo v a continuación en lllimin¿¡.

n"TR,

Ki#
I

belro¡Eol

l:tX'OM Capítulo2-Ptiginal0 l:SPOL

\,rr¡nl,
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2.7. FTINI)AMENTOS DE INTERNET ¡]XPLORER

2.7.1. Fundamentos de lnlernet Explorer

llotón Atrás: haga clic aquí para rolrcr a l¡ piigina antcrior

Atrás .

Botón Adelante: haga clic aquí pa¡a ir a la página siguiente de una serie de páginas que
ya ha visitado.

llotón Actualizar: haga clic para actualii4a¡ la página actual si no aparece la
infbrmacirin última o la que esperaba. IJsto es útil si vc infirrmación antigua en una
página que se actualiza con fiecuencia o si los gráficos no aparecen correctamcnte.

Botón lnicio: haga clic aqui para ir a su página de inicio (la primem quc ve cuando abre
el explorador).

Botón Búsqueda: haga clic aquí para abrir la barra de Búsquetla. donde pucdc elegir un
scrvicio dc búsqucda y buscar c'n Intemet.

8¡itqueda

Botón Favorito: haga clic aquí para abrir la barra de l;avoritos. donde puede almaccnar
vínculos (acccs«rs directos) a los sitios Web o documentos que visita con más
fiecuencia.

Barra de direcciones: cscriba aquí las direcciones de las páginas \\rcb (direccioncs
tlRL). o rutas de acceso a documcntos cn su P('.

httD : /rrq!rE+ /proyzñ/wcto¿o?sl}fIE. p¡!

€§[.c

fi:s
BIBLIC'TF

]^UPrlwd

Barra de est¡do: obscne la parte izquierda de la b¿rra para vcr el proccso de carga de
la página Web. La partc derecha le indica en qué zona de seguridad está la pág¡na actual
y muestra un icono de candado si está en un sitio seguro.

lrl)COIvl Capírulo 2- Página ll l:SI)( )l -
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2.7.2. lluscar inforrrr acirin

Con la caractcrística Búsqucda, resulta cxtremadamente sencilla la exploración dc

inlbrmación en la página Web.

Si hacc clic en cl botón Búsqueda rle la barra de herramientas del explorador. se abrirá
la bana de búsqueda- un p¿urel independiente ubicado a la izquierda dc la ventana.
(Nota: en Mi PC, haga clic en el mc-nú Ver, seleccione Barr¡ del exploredor y haga

clic en Búsqueda.)

El Ayudante de búsqueda lc a1'udam a definir la búsqueda. Eliia el tipo de iníbrmaciirn
que desea encontrar (como una página Web. una empresa o la dirección electrónica de
una persona) y el Ayudante de búsqueda elegini el ser'-icio de búsquetla especializrado
en esa árca.

Cuando escribe la solicitud de búsqucda, aparece en la barra de búsqucda una lista con
los resultados obtenidos. Conforme haga clic en los elementos de esta lista. las páginas
actuales aparLrerán a la derecha de la ventana del explorador. Haga clic en x cn la parte

superior dc la barra dc búsqueda para cerrarla.

Nota: lo que vea puede ser dif'erente de esta ilustracitin.

t@

¡-. "lFli.
t :;.,...

J
8úsqueda

)

*,!
:,irr.i :

frten
) .r,,;:,r'

b**,rr.^
\r¡runt
td*c

§. ..1 I

Figura 2.12 Rcaliz¡ndo búsqucda de lnl-rrrnracion

2.7.-1. Volver fácilmente a los sitios útiles

Agregue sus sitios o documentos favoritos a la lista dc l"avoritos para acceclcr a cllos
con un simple clic del ,ly'rrasc (ratirn). Pucde agregar elemcntos fácilmenlc a la lista
mediante el menú F¡voritos. Para f'acilita¡ cl acceso a sus páginas Wcb favorita-s, haga
clic cn el botón Favoritos de la barra de hcrr:amientas del explorador. Se abrini la barra
de Favoritos que conlicne los accesos directos a todos sus elementos favoritos. (Nota:
cn Mi PC. haga clic cn el mcnú Ver. seleccionc Barr¡ del explorador y haga clic en
Favoritos. )

IrlX ()\f {-apítulo 2 - Ptiginu l2 LSI'Ol-
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Figura 2.13 Acrcgandr¡ a favoritt¡s
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2.7.{. ('onoccr el Historial dc Erploracirin

¿,Desca volver a una página Web quc cncontró hace dos semanas'J [il Historial puede
a.v.,udarle. Si hace clic cn el botón Histori¡l de la barra de herr¿rmientas del explorador,
se abre la b¿rra de I listorial. que muestra un rcgistro de todos los sitios visitados sn krs

últimos 20 días. incluidas páginas tlTMl- contenidas cn su PC. Puede cambia¡ cl
número dc días que desea mar¡tcner el Histt¡rial. (Nota: en Mi I'C. haga clic en el menú
Ver. scleccionc Barr¡ del explorador. y haga clic en Historial.). Pucde ordenar la lista
de varias lbrmas para hacer más fácil la búsqucda del sitio: por el nombre, la liccuencia
con que 1o visita o el orden dc visita.

3

-t
A

Hislorr¿l

I r\lt, 1,.t..¡ r i,'tL!,¡.

* "lrtérnet Explo

ei,. r.ov't<6 .l r¡r.o
l_r.tr4r!rnlñ\ !rn.ln!dru{

f.1. :. : nrr...'

Figura 2.1,f Flxplorando cl historial
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2.7.5. ( onr u n ic:¡rsc

Outlook Exprcss es un programa de correo electrónico que puede ulilizar pirra enviar y
rccibir mensajes. participar en gn¡pos de noticias de Internet e incluso enviar páginas

IITML como corrco electrónico. Resulta sencillo importar contactos y libretas de

direcciones de olros proS,ra¡nÍLs de correo. Para comprobar el correo electrónico. no cs

nccesario abrir Outlook [xpress: basta con hacer clic en el botón Correo de la barra de
herr¿micntas de lntcrnct Explorer. También puede comprobar su cuenta de Hotmail
desde Outlook Express.
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.llonuul de I suuri¡t lleb Site Play Zone Salin&r

2.7.6. ('onfigurar l,a Página de lnicio

I)ucde elegir cualquicr página Wcb para quc sca la primcra que aparcce al abrir Intcmet
[ixplorcr. lrn la mayoria de los casos. la primera vez que se utiliz¡ Intcmel l:xplorer Ia

página de inicio ya está clegida dc manera predeterminada.

L.lna página de inicio utiliada con l'recuencia es la página de inicio msn.com
(htlp://www.msn.com/). Además de proporcion¿u colTeo electrónico fácilmente
disponible y gratuito. la página de inicio msn.com le oliecc una ubicación central v
organizada. dcsde la que puede tencr acceso a infbrmación útil. La página de inicio
msn.com también contienc un vínculo a sitios internacionales de MSN.

I)ara cambiar a una página de inicio diferente. vaya a la página que dcsce, haga clic en
el mcnú Herramientas y, a continuación, cn Opciones de lnternet. [:n la flcha
(iener¡|. haga clic en User ¡ctual. Muchas páginas do inicio habitualcs (incluida la
página principal de msn.com) facilitan esla operación al incluir un botón o un vínculo
que convicrte esa página en su página de inicio de manera automálica.

F-rlE=l!!:l

- r I U[eccon
únl |mrr?.ñilr,#,i

llsar actual

qFLo¿

K.,ü
s¡Bt_)O f EC4

,cerPtAf'|,ÉiÜ

Prgdetermrnada Usa págna en bl.

ltt.l

ll

Figura 2.1ó Conflcurando páeina tlc inicitr

2.7.1. Comprtr en linea

Si proporciona cl número de su ta¡ieta de crédito a un sitio Web. querrá tcner la
seguridad de que es un sitio seguro. Intemet Explorer le notilica si un sitio cs seguro
mediantc un icono de c¿rndado en la bam¡ de estatlo. en la esquina inlbrior derecha dc la
ventana.

( uando r ca eslc candado pucdc cstar scguro dc dos cosas:

I
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lfeb Site Plu_t Zone Sallnos

El sitio pertenecc realmente a la organización que dice encargarse dc su

ma¡tenimiento y scr su propietaria. (Haga doble clic en el candado para ver la
certificación del sitio. )
Cualquier comunicación que envíe o reciba desde el sitio seguro est¡i codificada
por lo que nadie m¿is puede leer la infbrmación.

A pcsar de esta garantía. procure ser siemprc cauto cuando proporcionc información
personal en línea. Sólo detrc compartir información con sitios Web de confianza.

2.7.t1. Iltiliz¡r Internet Erplorer destle un portátil

Fls fácil llev¿u el Web consigo cuando no se tiene conexión a lnlemet. Puede preparar
las páginas para disponer de ellas cuando esté sin concxión, y ponerse al día mientras
está por ejcmplo. viajando en avión.

Cuando guarda una página Web en la lista de Favoritos, al activar la casilla de
verificación hace que el elemento esté dis¡»,onible en modo de desconexión. Para

ascgurarse dc que las páginas visibles sin conexión contienen inlormación actual, utilice
cl comando Sincronizar en el menú Herramientas del explorador. También puede
establecer un progrÍrma para sincronizan automáticamente sus páginas favoritas sin
conexión.

Intemet Explorer comprueba si est¿í conectado a Intemel y lc ofrece conectarsc o
trabajar sin conexión. Si elige trabajar sin conexión, s(¡lo podni hacer clic en las páginas
de la lista de Favoritos que desee ver. lnternet Explorer mostrará desde el disco duro la
versión sincronizada más actual.

0

Figüra 2.17 (Jtiliz¿ndo lnternet desde una Ponátil

I:lX'O\'l Capítulo 2 - Página l7 trS I'( )t.
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llunuul de Uruario lt ¿h S¡l( Plu-t' Zont Solintt

3. REQUERTMTENTOS I)E HARDWARE

l'cnlium IV dc 2.8 (ihz
t56 Nth. .-\ 5 [ l\th
ll0 (ib. ,.\ 160 (ib.
A( il' dc .'i I Nlh.
S\'( i..\ dc 15"
lrs :
l'Sil
.lrl"
56k

VIA V]6l0l Rhinc ll Fast
Ethcmet Adapter

-5lX (r su n()I

Tsbh 3.1 Requcrimientos de Hardware

I')quipo ('aracterísticas l)escripcirin

Estaci(>n de 
-Irabajo

-

Procesador
Memoria IL{M
[)isco [)uro
Tarleta de video
Monilor
Mouse
'l'cclado

tlniilad <ie Disquete
'farieta c FaVlvftidcm
Kit Multimedia
'f ar.ieta de Rc'd

IIrritlad rlc ( lt R( )Nl

,li,|
Not¡: El sistema puedc correr con menos dc 64 MB de mcmoria RAM. pero cl
rentjimiento del mismo dccaería. si Ustctl cstá acostumbrado a ejccular l'arias
apl icaciones si multáneamente.

0
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.Vunuul de lisutt¡io Weh Site Plo! Zone Salina'¡.

{. REQUERTMIENTOS DE SOFTWARE

{.1. El \l'eb Site Play'Zone Salinas pucdc corrcr cn cualquier cstacii)n tle trahaio que
contcnga estos Sislcmas Operativos:

Micnrsoli Windo*s 95

M icrosoli Windor,'s 98

M icrosofi Windor.r s MFI4¡
Windore

{h
4

Wi¡rdorvs:¡ irr
M.a§€¡onal

ffi

Microsoti \\'indorr s 2(XX)

Microsolt Windows XI)

Tsbl¡ 4.1 Sistemas Operativos

I)cscripcirin tlrl progr:rnta

t..lx'()M Copitulol-Páginal F,SPoI.

I Logotipo*'l

"T,l\
,.ü

i

t

I

I

I

I



,Vanud d¿ Ltsua¡io lleh Sile Pla¡' Zone Satinia.t.

{.2. El Weh Site puede visualiz-arse en los siguicntes Browser.

l,ogotipo l)escripcirin del progranra

lntcmct [:xplorc'r 4.0 o supcrior

Mozilla [iircfbx

i,rje r";r¡t
exss!orcr 4.0

&

Tahl¡ ¡-2 llro*ser

IrlX'O\l Capitulol-Págino2 I:SI'( )l .
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.Vunual de Llsuo¡io lleb Site Plal- Zone Salinrc.

5. IN(;RESAR AL WEI} SITE

5.I. ENTRAR AL SIT¡O

l. EiccutLrr cl llro*'scr {lntcrnet [isplorer o lt{ozilla)

.rd!ó E bñ L a.{rú ,l'rr. Ará¡

nDrl-.g:r¡..6..,/

U (i
ó

B03qurd¿ i.wcb É:9n¡3 6 rlp.ñol p.q'i¿: d. f.ú¿'lo,

Figura 5.1 Pantalla de lnt€met Expbrer

2, En la barru de tlirecciones digitar el nombre dc la página lrtt¡- qr¡,¡1111,'1 l,L,rJ 2,,n.'

j-l
ardno tdch vú r.!úlDr ürüüt6 ard.

DiEqJ.d¿

hF:r,b.d'oadry¡dE¡Écqr¡lErr úp

Figura 5.2 Pantalla de ingrcso al sitio
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,Vanuul de Llsuario

3. Cuando se encuentre en el browser de Intemet Explorer o Mozilla <leberá cscribir la
dirección donde se encuentra Play Zone Salinas. aparecerá la página principal del Sitio,
que sería de la siguiente manera.

¡fu lrrúr r t.Éü ü¡rtr &r.
lr¡.¡d.

i$.//E¡!i1É@i./t ¡cc,'¡rñ.r!

It. '..,"-

E

\ ltslB[-

l]-=nr-
f,

art

@@@
T
I

§

lE*llaat,Ew!.tt
rlÁ l uiród. hor. !i,'^ ror

Tfrt
,ffi;

-
-

-ry-
[.i¡I

Figura 5.3 Pa¡talla de la página principal

t-]DCOM Capítulo 5-Página 2 I'SP()I,

lfeb Site Plry Zone Salinas.
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lleb Site Play Zone Salinas

6. COMO NAVEGAR EN EL WEI} SITE

U Web Site de Play 7.one Salinas contiene menús y páginas amigables de gran
t'lexibilidad. con total ambicnte Windows, orientado al servicio informativo y
transaccional y asi poder ser de gran ayuda para los visilantes al sitio.

6.I. CABECERA Y PIE DE PAGINA

I'odas las página-s tienen de cabecera un banner publicitario del local de.juegos

Figura 6.1 Cabecera

-lbdas 
l¿¡s páginas tienen información acerca de Play Zone Salinas, su dirección actual.

teléfonos. correo electrónico y avisos de derechos de autor.

Figure 6.2 Pie de Página

ó.2. MENI.I PRIN(]¡PAL

F-l menú principal del sitio. ubicado a la izquierda. cs intuitivo y fácil dc recorrer )
di v isar.

ffEb
cSPCI

t@r
¡.¡-ot¡J
{,J5tt
t§Lr'

Figura 6.J Mcnú Principal dcl Web Sitc
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,Vunuul de Usua¡io lfeb Site Play Zone Sal¡nas.

6.2.1 . Opciones del l\lenú

A continuación se dani una explicación de cada opción que contiene el menú principal,
los cuales son links a las páginas requeridas.

T¡bla 6.1 Opciones del menú principal

rr.orlCJ

Contienc un link a las página de la cmpresa y nos
mueslr¿n la inlbrmación dc ella ,,Quirtncs
somos?, Crcaci(rn. [ri losofia, Misión. Objctivos.

---!EIEffiffi
Contiene un submcnú a priginas de juegos. donde
nos da opciones de descarga de los mismos y'

juegos en línea.

Contiene un link a la página de Promociones.
donde podemos encontrar diferentes tipos de
promociones exclusivamente para los usuarios
registrados en la página.

Contiene un link a la página Eventos, donde el
usuario puede encontrar información de Ias
fiestas posibles a las que podrá acceder
únicamcnte por medio dc reservacioncs.

(lontienc un link a la página de Rescrvaciones
para la cual es indispensable quc el usuario esté
rcgistrado.

Contiene un link a la página para Consultas las
rescrvaciones disponibles. ya quc solo se podrá
hacer una resen'ación por día.

trD(.OM Capítuto6-Pá¡¡ina2
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Manual de Usuario Web Site Play Zone Salinrs.

6..1. OPCIONES VARIAS

Estos tres mensajes se encuentran en la pale sup€rior de cada página después del
banner publicitario donde se explica que significa cada uno de ellos.

F¡gur8 6..1 Mensajes indicadores del sitio

Realiza búsquedas de productos del Web Site.

Link que lleva directamentc a la página ('lub tle
Ami os

[-ink a la página de vacix]tes disponibles para puestos
dc' trabajo en nuestro local de Salinas.

Lo que prepara Play Zone Salinas para la diversión de
sus [Jsuarios.

Table 6.2 Opciones varias

EñII ACES
*,-)-

c@«g
E -x

fNI A't S
f1-

;i' . r.,

I]I)C'OM Cat ítuto 6 - Pt4iina j LSPOI-
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I Enlace a otros Weh Site de Diversión.
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)Vanuol de l¡suario Web Sile Play Zone Solinat

ó.,t. ACCESO A PAGINAS

6.1.1. Seguridad

El sitio esta diseñado para scr visitados por cualquier pcrsona interesada en páginas de
Diversión Familiar. pero tambión hay un acceso restringido a ciertas páginas sólo para
los usu¡rios registndos para que realicen sus reservaciones en el sitio. puedan realizar
sus preguntas y sugerencias, buscar trabajo.

Cada usuario registrado tendrá su código de usuario y clave creado por él mismo y así

poder ingresar al sitio y realiza¡ sus rcscrvaciones para cvcntos. visitar preguntas ¡
sugerencias participar en é1, y ademiis ¡rder encontrar empleo.

Figura ó.5 Ingreso de usuario y clave para páginas restringidas

Campo para ingresar la clave del usuario.

Botón para ir a validar si la inlbrmación es correcta y entrar al sitio.

Tabla 6.1 Acceso al Wcb Sile

o

rr OrEC{
fJ.*lty

I

u 5 u.3 H,:, i

A Campo para ingresar el login del usuario.

B

C

I.;DCOM Capítulo6-Priginal ESPOI,
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Al comprobar que el código de usuario y clave son correclos podni haccr uso de los
siguientes links.

{¡IrIFffir,tr-&4..*
Figura ó,6 Menú lateral

A [-ink a la página dondc pucdc bajar y jugar online

B l,ink a la página donde puedc consuhar promociones dc la ['-mpresa.

C Link a la página donde puede tener acccso a los próximos Evcntos.

Tsbls 6.4 Menú l.ater¿l

IJIX'OM Capituloó-PáginaS F,SP()L

ll'eb Sile Plo¡' Zone Salinns.
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,llanual de Usuario Web Site Play Zone Salinas.

6.5. LAS PÁGTNAS DEL WEB SITE

6.5.t. Página Principrl - WEB SITE PLAY ZONE SALINAS

Esta página cs dondc el visitante puede observar todos los scrvicios que oliccc ésta

página

t&e¡ri¡kÉ+.6ft

tñ,l a,< 1-S

ti I-<

l¿.@(o@
\ lilB[.

lllsr

H
,ffi;
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E
@
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-
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-

r
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t

E
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Figura 6-7 I'ápina I'rincipal

M uestra el mcnú superior.
En esta parte dc la página es donde los usuarios registrados p
ingresa¡ su código de usuario y clave para ser identi

C I Opciones ubicadas cn la panc izquiu-rda

D [)stás imágc-ncs al dar link krs lleva a los .luegos

Muestra las promociones de I mes

t Mucstra los cventos a rcaliz.a¡se.

I
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r.t,

EDCOM Cupitulo6-Prigina6 LSP()l-

I

.=:1



,Vanuol ¡le Usuar¡l lfeb Site Pla¡- Zone Satinos.

(; Aquí mucstra las notici¿r^s de último momcnto.

H Ingrcso dc Webmar,iler previo usuario y contraseña.

I Muestra publicidad de Plal Zonr-'Salinas.

,I Muestra la dirección dc la Play Zone Salin¿u.

Tabl¡ 6.5 llome Web Sitc PI.AYZONE SAI-INAS

kfr¡,
b^Íl
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.Vanuol de Usuario lfeb Site Ploy Zone Solinrs.

6.5.2. Registro rJe Usuarios

Esta página es donde el visitante puede registra¡se para poder acceder a las príginas que

estiin restringidas.

, ri¡ /¡(rúE?Er¡'serrc! ro

I
T

-
-

E

@
l-

E

m

I

4"" "-"
--I
@@

I
Il-

.,.,-
::::... I-I

Figura ó.E Registro de Usuarios

A
B

I Mr*tr" 
"l 

lrtrl.
Campos que debe llenar (algunos son opcionales)

.1" l, prgl""

C
D Aqui crca su conlraseña Ej.: javascript.

Debe crcar un nombre usuario tj. Programador

Iisted aquí debe'volrer a ingresar su contra-seña

F [:ste botón le permite rcgistrarsc en nuestro sitio

Tsbla ó.6 Registro dc l;suarios

lr lX'( )l\1 Capítuto6-PtiginoB lrSI'OL
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Manaal de Usuurio lVeb Site Play Zone Salinas

6.5.-1. 
-tipos 

dc eventos (srilo para usu¡rios registrados)

En csta página le pcrmite al usuario revisar los diferentes eventos que se van a realizar
en Play Zone Salinas.

¡.D¡}¡d¡¡¡tü/*...*rü,'

r-E
t=-r

-

I
A

:--

ÉLo¿

K.dT
b.Énd{c¡4t

t*J

A Ficstas dc C'umple años

f iesta - l)ía del niño.

D I Fiestas Navidcñas.

F¡gür8 ó.9 Tipos dc Eventos

Tabla 6.7 f ipos de Eventos

ED('OM

Night Parties

Capiruloó-Página9

tI
§(Do

-

I B I Fiestas Corporativas.
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.Vanual de lJsuari¡t lfeb Site Plu¡- Zone Salin¡s

6.5.{. Rrscn aciones

Aquí el usuario podnl hacer su reservación para algún evento sin tener que acerca¡se al
local.

Figura ó.10 Rescrvación
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,Vunual de Usuorio ll'eb Site Zone Salinas.

T8blsó.E RL'scr!'aci(in

B Da«ls del usuario. pre-cargados automáticamente .

C Ilotón para modificar los datos del Usuario (si lo dcsca).

E Numcro de Invitados

F' Descripción dc edades de los Invitados
(; Fecha a realiza¡se el E,vento

TI Hora a realii¿a¡ss el Bvento

I Botón para realiz¿r la Rescn'ación.

TJDCOM Capírulo 6 - Pógina ll I.,SPOL

I A I Titulo de la Página. 
I

I D I Tipo de Evento. 
I
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Manual de Usua¡io lYeb Site Play Zone Salinas.

ó.5.5. Foro (sólo pera usuarios previemente registredos en nuestro Sitio Web)

En esta página usted puede panicipar en nuestro foro de algun tema expueslo.

-

I

!f!r

Fn¡l-aÁEs
's{, !¡'

trrlEl

§

-

E

-

-l

-

I
I rñn

--
@@@@@

--

-

Figura 6.1I ['oro

A TI '-trl" d" L pfu,tr*
Nombre del usuario.

C

B

I'ítulo del tcma a ser discutido

u Botón para enviar la rcspuesta

Tsbla 6.9 Foro

fE;,

t:lX'OM

\Cr ¡pr¡t
1E^!

[SP()l-

?¡ r ': tI

A
B

c
D

E

D Respul'stas realizad&s ¡xrr el usuario autorizado.

Capítulo 6 - Ptigina l2
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(r.5.6. Noticias

lin esta página sc amplían las noticias publicadas cn el homc.

lfeb Site Ploy Zone Salina¡

I

hbJ,t(rE¡-t dñ/YdcnüE h

E]UI A(ES'{v\

¿@@@@@

I

;,#;

I

-I
iI

ü'-

IE

-

II

Figura 6.12 Noticias

A
.l 

ítulo de la página

Imagen rel'crcnte a la noticia

Título de la Noticia.

I) I'rescnlación dc la noticia complcta

T¡bla 6.10 Noticias

li
C

l:l)C'OM I]SI'OI,

I

A

c

D

Capitukt6-Pógina13



Manual de Usua¡io lfeh Site Plqt Zone Salinas

6.5.7. l'romociones

Iista página es donde el visitante puede entera$e de todas las promociones exislentes en

Play Zone

EN¡I A(ES

TE-E

-

I

,3
II

-
-

Figure ó.13 Promociones

lAl

E
I C | -rirulo 

de la promr

trIDr"ri4prd"fl

'l ítulo de la página.

Muestra todas las promociones con
verla mas detallada.

sr.l link 
"" cada una d. "lt'*

II
I)cton.

promocl()n.

Tabla 6.1 I Promociones

tTDCOM Copítuht 6- Priginu l1 IrSI'( )t.
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)Vanual ¿e lisua 0 lleb Site Plu¡" Zone Salina¡.

6.5.8. Emplco

Iista página es donde el visitante puede conocer de las plazas de trabajo que está

of'reciendo Play Zone por el momento.

@ r ao( ¿u/daEt/rdoq\trl dr

I

A Muestra el título de la página

Figura 6.14 l-mplco

Tabla ó.!2 timplco

(l Ofertzr-s Disponibles

Descripción del cmpleo.

rffo¿
(@I
'*-nrrcJ
c.^lr¡,
fuat'

.-*7-

trmE
I

-

I

t-
l¿t

ú

I I

II @@@

¡

ll I)escripción de la página

l)
u Contacto de Ia pcrsona encargada para entrevistas

IiT)C()M Capítulo 6 - Págino l5 ESPOI,
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Manual de Usuurio Web Site Play Zone Salinas

6.5.9. Club de amigos (sélo para usuarios previamente registrudos)
Ilsta página es dondc cl visttantc ¡xrdrá integrarse al club rle amigos dc Plav Zonc
mediante un registro previo.

Eñ¡I ACES

§--@@@
lf,rr-

t

I
-
-

Figura ó.15 Club de Amigos

A Indica el nombre de la página.

Muestra una brevc dcscripción de los contenidos dc l;r-s páginas como
también de todo los servicios y productos que ofiece
Descripción de los integrantes dcl Club de amigos.

Tsbls ó.13 Club de amigos

U

J{tLtO

u

C

Ill)( O\l Capituto 6 - Ptígina l6
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tVanual de Usuario ll eh Site Plst' Zone Sulinus

Esta página es donde el visitante podni saber de las próximas adquisiciones que tendrá
Play Zone.

..dr6}lldrj.i¡

¡rb . a¡4¡ó.

ribf /b(rúl¡rEd¡-oi¡d..¡ ntu¡.CD

Etvt a(Es
'3l\ \^

¡ETEE

¿--@(0@

-r

O¡¡II

-
I! rffil

Figura 6.1ó Planes a F'uturo

li
C I Muestra detalle de la intbrmación de lo nuoo
D I Muestra algunas imágenes acerca de la inlbrmación

Tsbla 6.1.1 Planes a fruturo

ÉLor
(,§_4

*.-or¡iI'r§ly'
d

Capitulo 6 - Página l7 lrSPOI.

6.5.10. Planes a Futuro

] A ] tn..lica cl nomhrc dc la pigina.

JUE6O5

r,r5r¡i. pr ¡r tla r Ü t

Muestra cl título de la información de lo nusvr¡.

EDC()M



Manuol de Usua¡io

6.5.1l. Enlaces

Esta página es donde el visitante podni realizar conexión con otnls piginas quc ofrecen
servicios parecidos.

AvÉr¡lUnA PAflt-+¡

ElvI A(ES

-

I

I

I
¡Ím¡ e@@@

I

-

Figurs 6.1? Lnlace§

C
B Indica la fbto dc los web sitcs que los usuarios podrán visitar

F.l link que lleva a la página de enlacc
L

t t

E.BLlorEOf
--At¡Ll
rdlr'

I:tX OM ESP0I,

Web Site Play Zone Salinas.

t JUEC'oSIa

A

B

c

A Indica cl nombrc de la página.

Tabla 6.15 [-]nlaces

Capitulo 6 - Página lE



,Vonual de Usua¡io l{eb Site Plry Zone Salinas

6.5.12. (ialtría

Esta página es donde el visitante observar la galería de fotografias de eventos pa-sados

en Play Zone.

¡rÉ trÉ, rr ¡Fr6 |lfEr. l¡n

re/karlÉdu!¡ü+r¡q-¡ d,

ENL. A<E S

JUEC'OS

F-

\ lffiF

l]-Yi

a

@

dqlF

rc
--

I

I

-

.¿'@ @ @
E
¡'irrr

P0s
Itú

fr

Figura ó.1t Galeria

A I Indica el nombrc de la página

tl Muestra la imagen de algún evento destacado

C Breve descripción de la imagen EIJO

Tat ls 6.16 (;aleria

:a--

l:l)C'OM Capítulo 6- Página 19 ESP0I,
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.Vanual de Usuatio lleb Site Pla¡' Zone Salinas

6.5.I3. ( r¡n táctcnos

Esta página es donde el visitante podní enviar un correo con tdas sus inquietudes a la
administración de Play Zone.

¡ihñ tdr! E .Eb rt,--t¡ 
^rú¡

ati.ó

üD luúr¡¡'qj:.r.*/ñ !¡.e-

Eft|L-A<ES
€§!.

It I

-

-
-

@

@
I

IlI
I

§--@@@

I
il

F-igurá 6.19 Contáctenos

A
tl

lndica el nombrc de Ia página

Permite ingresar el asunto dcl comentario que va a enviar

C
l)

lispacio para describir su mensaje

Mediante este botón cnvía la sugercncia o el comentario.

Tsbls ó.17 Contáctrnos

Sro

trlX'OM Capítulo6-Página20 ESPOI,
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A

B

C

D



.Vanual le Utua¡io Web Sile Play Zone Salina¡

6.5.1.{. l\f apr dcl Sitio

[:sta página es donde el visitante podni obssrvar la organización dcl sitio de Play Zonc
Salinas. Desde aquí podÉ acceder a todas las páginas del sitio.

lrs ¿rroañ r r.qñ ,¡rd. ¡¡á.

rpd.

h¡,/lt &ru.YE¡lt*drliv d!

Eñ¡t,A<ES
'§qj^

It I

l-

--

-
-

I @
I ¡

@

a

--

@@@

T¡I

A

B

lndica el nombrc de la página

Estri página prcsenta la organi
Desde aquí podremos acceder a

T¡bl¡ 6.18

zación del sitio de Play Zone Salin
todas las pá8inas del sitio.

Mapa del Sitio

Figura 6.20 Mapa del Sitio fryo¡

{_q.ñl.(,rEc,

c^It¡,fry
II)('()Nl Capítuh6-Página2l ESPOI,

A

I (

.--r--r--

I--

e

l---.-.]



Munuol de Usuo¡io lleh Site Plry Zone Solin¿.s

6.5.1 5. Buscador

Está ubicado en la parte sup€rior derecha debajo del banner principal, es donde el
usuario podni realizar búsquedas en la página.

r|LA'ES
\5( !^

Figu ra 6.21 Burcrtlor

¿l^

lEt

I

ttI

f,
,,

L

tr (luadro de texto pa¡a ingresar la parabra a buscar

Tahl¡ 6.l9 Buscador

EIX'O\I Capítuloó-Ptigina22 ESI'oI-

fB ] Rcsultado dc la busqucda.

.¿)@@@I



Vanual de Usuario

6.5.16. lngreso a llf antenimienfos

Esta página cs donde el web master podñi realiizar su ingreso

L

-T

@t

Figura ó.22 Ingreso a Mantenimientos

A
B

l.ink que lleva a la Página principal dcl los mantcnimientos.

Link que eva a la Página principal dcl sitio
Cuadros d
password)

Boton que

e texlo que piden datos del usuario (No
C

D verifica la autenticidad de los datos.

T¡bla ó.20 Ingreso a Ma¡ltenimientos

mbre de usuario y 
I-l

sF

(,

P

'j. ...t
¡BUOlECl
\¿^rd
U!r¡,

l:DC'OM Capítuto6-Página2-l IJSPoI,

Wcb Site Plry Zoa¿ Soliat.

rl

I

rt
A

B

re

I



llonual de I.lsus¡io

6.5. I 7. \lanteninritntr) [.\ entos

Esta página es donde el web master podná realiz¡¡ los nuevos ingresos de los eventos
efectuados en Play Zone .

rá.r¡
hE r/h¿ú!.Era\a- tu c!r-¡h_.4. --!

E
a

lil

e€¡-0
a^§l.¡
rda,

tA-l
l-B 1

Figura 6.2.] Manlenimiento F.\'entos

Bo«in dc ay uda para consultar los ingresos rcalizados

Debe ingresar todos los datos quc son requcridos par

I Botoncs dc L'oma¡do: Nucvo (permite ingrcsar un nt¡evo elemcnto a

lla base dc datos). (irabar (ingresa un elemento a la hase de datos

] sicmpre y cuando los campos rcqueritlos cstún cscritos comcctamcntc) |

r lilimi na¡ (permite hacer una modificación de registro de la ba-se)

Link que permitc ir al homc de PIay Zone Salinas

I Mucstra la pantalla dc consult¿

T¡bla 6,21 Mantenimicnto Lvcntos

" 
a"d, *apr -_-l

C

l)
u

E

lrlX'OM Capítulo6-Púgina21 F.St'Ol.

lfeb Site Play Zone Salinas.

A
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B

E
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Munual le Usuario

6.5.18. !lante nimicnlo Juegos

lista página es dondc el web masler podni realiz.a¡ nuevos ingresos de información sobre

nuevos juegos en Play Zonc.

E

a¡BL^Jf

A
B

Botón de ayuda para consultar los ingresos reali:ados.

Debe ingresar todos los datos quc son requeridos para cada campo

Botones de Com¿¡ndo: Nuevo (permite ingresar un nuevo elemcnto a
la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos
siempre y cuando los campos requcridos cstén cscritos correctamente)
y Blimina¡ (permite hacer una modificación dc rcgistro de la base).

Link quc pcrmite ir al homc dc l)lay Zone Salinas.

T¡bla 6.22 Mantenimiento de Jusgos

l)

A

I:l)C ( )\'l Cttpituloó-Prigino25

Web Site Pla1" Zont Salinas

-t

Ju«to. to.,
I

BI b

E

Figura ó.2{ ill anlcn inr ie nlo cic Jt¡cror

Amrr.rcÚr ¡lL Srl¡p

C

I E I Mucstra la pirntalla dc crrnsulla.

lrSPOl.



;Vanual de Ilsua¡io lTeb Site Plu¡- Zone Satinan

6.5. I 9. I\lantcnimientt¡ Promocionts

¡)lo¡d.

rb.r<rrr'adir-r'@ ¡reüo-(oar¡Ft

¡[E¡

E

&Bl.n

A Botón de ayuda para consultar los ingresos realiz-ados

B Debe ingrcsar lodos los tlatos que son requcridos para cada crimpo.

C

Botones de Comando: Nuevo (permite ingrcsar un nue!'o elemenlo a
la base de datos), Grabar (ingresa un elemento a la base de datos
slsmpre \ c

I I:liminar (

uando los campos rcqueridos cstón cscritos c()rrcctamcntc )

permitc haccr una m,rd'ficació, r.1" ."girt
D l.ink quc pcrmite ir al home dc Plal Zone Salinas

Tabla 6.2J Mantcnim iento Prom(xiones

l:lX'Ofvl IrSPOl.

Esta página es donde el web master podnl rcaliz¿¡ el ingreso de liu nuevas promociones

que se llevariín acabo cn Play Zone.

.l

I

I

))
Figura ó.25 l\l¡rnlenirriento r..lc I'ronrocrones

E Muestra la pantalla dc consulta.

anrilr,cÉr ¡rt s¡

Capítuto6-Prígino26



,Vanual de Usua¡io lTeb Site Plu¡- Zone Salinas

ó.5.2(1. Nlantenimiento Noticias

F)sta página es donde el web master podni realizar el ingreso de nuevas noticias que se

llevanin acabo en Play Zone.

-I

f§ T

ittll-rl

Iigura ó,2ó Mantcninr iento de Nrrt ic i¡s

A I Botón de ayuda para consultar los ingresos realiz¡dos.

nfo"u" ir6.r* roáos los ilatos que son requc;aos puru.uao *rnp"

I'lav Zone Salinas

. lla base de <!atos). Grabzr (ingresa un elemento a la b¿rse dc datos 
I" I sicmpre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamenle) 
I

y Eliminar (permite hacer una modificación de registro de la base). 
I

l-ink que pcrmite ir al home de

Muestra la pantalla de consulta

Tsbls 6-2.1 Mantenim iento Noticias

D
E

_l

lpxüGrh ¡lL Jüp

-,
-A

t:I)t'OM Capítulo6-Página27
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:Vanual ¿le üsuario

6.5.2 l. i\lantenimiento ('()rporativo

Esta página es donde el web master podni realizar el ingreso de nueva información
sobre Plar Ztrnc.

lEn.

üD ,,k¿dJt?d¡/.d'n r- loF.k cptú j.4.-*J -!

E

D

a.t¡!DrÉC,

sPpr

K.q

Figur¡ ó.27 Ma¡rtenimiento de Corporativo

C

D
E

rc\ tanlc
[Jotoncs

Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

Muestra Ia pantalla de consulta.

Tsbla 6.25 Mantenimiento Corporativo

de Comando:
nte ingresados) y

Modificar (Permite Modillca¡ datos
Cancela¡ (Deshace las acciones previas).

AurrlrrcÉr ¡IL lrrp

-

-A

EIX'OM Capítulo6-Página28 I:S P( )l -

lTcb Sitc Plry Zonc Salia¿r.

)e!Fr qE ¡or D
lñ*t f du¡Lor

l-1\

t9

\r-rfer,¡
\É^t

h
)

I A I Botón de ayuda para consultar los ingresos realizados.

L
¡l



,lf anual ¿e lJsua¡iq

ó.5.22. M¡ntenimiento l)¡tos de la Empresr
Esta página es donde el web masler podrá realizar el ingrcso de datos de [)la¡'Zone

,dE !¡r.'ú' t

e¡ . ¡i.qrd.

¡.¡rib(¿dlB.rd/.rn¡ú @E.rron.é

¡. l¡¡cft.d - 6uyu
s9l-ot-¡9¡o-360
09t31:¡45

09621{ir3

r.l!Dap!.y..rt r,

Figurs 6.2E Mantenimiento de Datos de la limpresa

Aprrr¡.cÉr ¡IL Sn

--

B

C

A Debe ingrcsar todos los datos que son requeridos para cada campo
Botones de Comando: Modificar (Permite Modifica¡ datos
previamente ingresados) y Cancelar (Dcshace Ias acciones previas).

Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

Tabl¡ 6.2ó Mantenimiento Datos de la Empresa

EUL()
\6.urr-l
\h¡r/

l-.lx'oM ('tpitulo 6 Púginu 29 LSI'()l .

lfeb Site Plov Zone Salinus

x_
ti,l

A



Vunuol de Usuqrio lfeb Site Plst' Zone Salinas

Figuru 6.29 Mantenim¡cnto dc Pancl dc Prir iler¿io

t¡a-

¡{r.*yr
."ñd'
rür{irt

C

A I Bott'rn tlc a1'uda para consultar los ingrcsos reali/ados.

B I tle,^- ingresar todos los datos que son requcri.Jos para cada cam¡r

I Botones clc Comando: Nuevo (prrmite ingresar un nuevo elemento a

I la basc de datos). Grabar (ingresa un elemento a la base de datos

I siemprc y cuando los campos requeridos cstén escritos correctamentc)
l lrliminar (pcrmitc hacer una modificación dc rcSistro de la basc)

Link que permite ir al home de Play Zone Salinas

Muestra la pantalla de consulta.

Tabla ó.27 Manten¡miento Panel de Privilegio

D
E,

-

A

l,lX'OM Capítulo6-Página30

ó.5.23. Mentenimiento Panel de Privilegio

[sta página es donde el seb master p,odrá realizar los c¿unbios de enlaces.

C

)

I

AHrfücÉra ¡¡L gn 
c.i,o,Y.r¡.,

tisPot.



,Vanual ¡le Usua¡io lleh Site Plu,- Zone Salina,¡

6.5.2{. lVlantrnimiento'l'ipo de.luogo

Esta pigina es donde el web master podná realiza¡ el cambio de cada tipo dejuego de

Play Zone.

-!

atlgr
fl:Jü
,"*r=f,
,^ntfl
iáU

A
It

I)

(

Figura ó.J0 Mantcnimicnt¡r de Tipo de Juego

Botón de ayuda para consultar los ingresos realizados

Dcbe ingresar todos los datos quc son requeridos para cada campo
Botones de ('omando: Nuevo (pennite ingresar un nuelo elenlento a
la ba-se de datos)" Grabar (ingrcsa un elemcnto a la base de datos
siempre y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente)
y Eliminar (permite haccr una modificación de registro de la base).

Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

Muestra la pantalla de consulta.F]

anüElaeÉl r¡t ¡!n

-z

r.]x'oM

C

I

I

I

I

A

Tabla 6.2t Mantenimiento.l ipo de Juego

Capítuto 6 - Ptigino 3l IrSl\ )l-



.Vunuul de Usuario

6.5.25. l\f antenimiento Tipo dc Jlr entr¡

fÉr%
(',',..,

,,,orarOtd
-:.#t-'
Psalrb

t'igurx ('.-\l \l¡rrt,.¡Ur¡r !nt,, (i( Iil\r,.l, l \l.r)1,

A
ll

Botón de ayuda para consultar los ingresos rcalizatlos.

Debe ingrcsar todos los datos que son requcridos para cada campo.

lotoncs dc Comando: Nuevo (pcrmitc inqresar un nucvo clemenl ()a

(l

I)
E

a base dc datos). Grabar (ingresa un elcmcnto a la basc de dalos

] siemprc y cuando los campos requeridos estén cscritos correctamente)

I y Iilimina¡ (permite hacer una modificación dc registro dc la basc).

Link que permite ir al home de Play Zone Salinas

I Muestra la pantalla de consulta

T¡bla 6.29 Mantenim¡ento T¡po de Evento

-

A

I:D('OM Capítulo6-PtiginaJ2

lfcb Site Plry Zone Solinos.

Esta página es donde el rveb masler podrá realiar los cambios de los tipos de evento
que se realizan en Pla¡ 1-one.

I

I

t̂q
I

)

AnrñrcÉr ¡LSII

I:SPOL



Monuol de Usua¡io

ó.5.26. !lanlcnimicnto Tipo de lrlentificatirin

Esta página es donde sl web master p¡¡drá realii¿ar el cambio de ingreso de tipo de

identificación para el usuario.

ü4á

it rlrE rErrdt'rrú-E-Údftedúno,r¡ rúaF-¡¡-¡

-T
D

eilo¿
"?¿
.ar.r¡rccü
-rÜr¡/árl

A
B

(l

D

Botón de ayuda pa¡a consultar los ingresos realizados.

Botones de Comando: Nuelo-(permite ingrc.arun n"*. et"."r,t-{
la base de datos), (irabar (ingresa un elemento a la base dc datos
siempre y cuando los campos requcridos cstén cscritos corrccti¡mcntc)
y Eliminar (permite haccr una modificación de rcgistro dc la basc¡.

t-ink qu" p".*it" i. ol hu*".I"ffi
Muestra la pantalla de consulta

Tabla ó,30 Mantenimiento '[ipo de ldentificación

tr

AurrrüGÉr. ¡¡¡ gn

A

l.l)( o\l

lfeb Site Play Zone Salinas.

B c

J I

E

Figun ó.32 Manten¡mienlo de Tipo de ldentificación

Capitukt6-Página33 lis l,( )t.



lfunuul la Usuurio Web Site Play Zone Salinus

6.5.27. Mantenimiento Trabajo

Lsta página es donde el web master podni ingresar el tipo de trabajo que esta dis¡xrnible

por cl montentrl en Plar /-one.

-I

r

tt?

Br¡lrÉc{
'¡IP ri1
ár,

.{ lloton dc u¡ Lrda

B Debc ingresar «

F¡güra 6.3f, Manten¡m¡enb de Trabajo

pa¡a consultar los ingresos realizados.

)dos ¡os dalos que son requeridos para cada campo

('
Botones dc ('onranrkr: Nucvtr (pcrnrilc ingresar ttn nucvo cletttentrr a

la base de datos). (irabar (ingresa un elcmcnlo a la base de datos
siempre y' cuando los campos requeridos cstén escrilos corrcctamcntc)

Link que permite ir al home de Play Zone Salinas

Mucstra Ia pantalla de consulta
Tabla 6.31 lvlaltc¡ri¡nicnto I rab¡ir¡

Drf

-

-A

l:lX.O\l Capítuht 6 - Pti¡¡ino -11 1]SP( )l

D

C

I

.)

E

) l:liminar (pcrmitc hacer una modificación de registro de la ba-se). 
]

AprrrcÉr ¡lI lEn



6.5.28. lllantenimiento (,illerrr

Esta página es donde el ueh master podrá realizar el cambio de imágenes de la galería

de firtos de Plav Zonc.

-T

E
ü

r{f,h-

B¡.tor&.1
CATPlJÚ
td^,

Ál

'l

tl
l)

Figura 6.3.1 lvtantenimien«r de Galeria _
Botón de ayuda para consultar los ingresos realizados.

f)ebe ingresar todos los datos que son requeridos pa¡a cada campo.

Botones de ('omando: Nuel'o (permite ingrcsar un nuc\'o elemento a

la base de datos). Crabar (ingresa un elemento a la base de datos
siempre y cuando los campos requcridos estén escritos correctamente)
y Eliminar (permite hacer una modificación de registro de la basc).

Link que permite ir al home de Play Zone Salinas.

Muestra la pantalla de consulta.
Tabla ó.32 Mantenimiento Caleria

A

IrtxlOM Copítuht6-Página35

Manud dc llsua¡io lfeb Site Plq Zoae Salinre.

)
./L
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E
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AnrrrrcÉr ¡¡L Sn

HSPOL



Manual de llsuario lfeh Site Play Zone Satinas

6.5.29. \lante nimicnto []nl¡ces

Iista página es dondc el wcb master podn realizar el cambio de los enlaces con pagin¿§

que ofrecen servicios parecidos a Play Zone

io l¡.¿drr.'ddú *- crd,aó-rr

-T

rll;¿

-W
aer-,tr'ed

- a ¡rPtf,+if

Figura ó.JS Mantcninriento de Enlaces

l]
Botón dc ayuda para consultar los ingrcsos realizados

Botones de Comando: Nuevo (pcrmite ingresar un nuevo elemento a
la base dc datos), Grabar (ingresa un clemento a Ia base de datos
siemprc y cuando los campos requeridos estón escritos correctamente)
y Elimina¡ (permite hacer una modificación de registro de la b¿rse).

Link que permite ir al home de Play Zone Salinas. _
Muestra la pantalla de consulta.

Tabla 6.Ji Mantenimicnto [:nlaces

C

D
t-

apl'ücráx ¡¡L srlE

-
A

I:lX'O\l Capítulo6-Página36 I.-SPOI,

ll
E

A
Debe ingres:r todos los datos que son requeridos para cada canrpo.



Manual de Usuorio Web Site Plny Zone Salinan

6.5.30. lllantenimiento PN rches

I3sta página es donde el web master podra realir:a¡ el ingreso de nuevos parches de
juegos para su descarga.

.4d

E ,,Erd/l Elró¡Fr-ñ,'n -!

E

É[.q¿

M
Bs..,,otec,
bA¡P,,6
Yar¡

Figurr ó.Jé Mantenimicnto dc Parches

B I Debe ingresar todos los datos que son requcridos para cada campo. 
I

a I la bar. de datos). Graba¡ (ingresa un elemento a la base dc datos 
I" I siemprc y cuando los campos requeridos estén escritos correctamente¡ 
|

I y Eliminar (pcrmit. hu.".,rru !.r4!fi"g!ión i" M§lIn dc la b¿rse). I

ffie dc Play Zone Salinas.

Tabl¡ 6.J{ Manteninlicnto Parches

F.D('OM Cupítub6-Ptigina.l7 LSI'( )1.

c

)

-t.l
I

A I tlotón dc ayuda para consuhar kls ingrcsos rcalizados.

rc
A



6.5.-11. l\f ante nimiento Publicidad

Esta página es dondc el u'eh master pxrdrá realizar el ingreso de nuevas publicidades con

su respectivo grafic«r en la página de Plal Zonc.

-!

E

tigura ó.J? llantcninricnto d'¡ l'uhlicirla.t

A Bot(rn de a¡-uda para consultar los ingrcsos rcalizados

Debe ingresar todos los datos que son rcqucridos p¿ua cada campo. 
I

llotoncs de Comando: Nuevo (pcrmite ingresar un nuevo elemento a 
I

la basc de datos). Craba¡ (ingresa un elemento a la base de datos
siempre y cuando los campos requeridos cstén escritos correctamcnte) i

r I:lirninar (permite hacer una modificación de registro do la base)

D I Link que permite ir al home dc Play Zone Salinas

I Muestra la oantalla dc consulta
T¡ble óJ5 M¿rntenim ienlo Publ icitlad

tBr

[.

-

l:lX ()\l ('Lpítuh, (t - Ptigint -18 ISI'0I

Manua! de lJsua¡io Web Site Ploy Zone Salinas.
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,ltanual de Usua¡io lfeb Site Plo¡- Zone Salina.t

ó.5,32. Iltantenimicnto PIanes Futu ros

[sta página es donde el wcb master podni realiza¡ el ingreso de información de los

plancs futuros de Play Zonc.

C]

-l

{t

tv JlJ( rEo

l

A
B

Figura 6.31t \lanlcninricnto rl,,'f'l nc\ [r¡luros

Ilotón de ayuda para consultar los ingresos rcalii¿ados

Debe ingresar todos los datos que son requcridos para cada campo

Botones de Comando: Nuel'o (¡,..-rmite ingresar un nuevo clcmento a

la basc de datos). (irabar (ingrcsa un elemento a la basc de datos
siempre y cuando los campos rcqueridos cstén cscritos correclamente)

Illiminar (permite hacer una modiñcación de registro de la basc).

I) Link que pcrmite ir al homc dc [)la1 Zone Salinas

E Muestra la pantalla de consuha
Tabl¡ ó.3ó Mantcnimienb Planes Futuros

I, I)( () \.1 Capitulo 6- Página 39 IJSPoI,

c

I
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6.5.-1-1. Eliminar Registros

Esta página es donde el web master podra realizar la eliminación de registros he.chos en

Play Zone.

\
--\-,-

t'lt'

tIF¿
nr$
o"aar*d,I

D"iea redknente el¡mind ¿i KFC?

A(eptar Caftelar

Figura 6.39 [:liminar Registros

Muestra los datos guardados e inftrrmación detallada del registro a,
clinlinar.
l.ink que llcv¿r a Ia página principal dcl Wcb Site

Botón que pe rmite eliminar

Muestra mcnsaje de conflrmación dc climinacitin.

Tsbla 6.J7 [iliminar Rcgistros

--^xf|Jqi
*tl

c

A

B

C
l)

Irl)C'Olvf F,SPoI,

Amrr¡GÉr ¡3¡ grro
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6.5.-1.1. ( bnsulta de Registros

tista prigina es donde el web master podni realiza¡ la consulta dc los registros cxistentes
en la página de Play Zone.

-IAnr5r!¡acÉr ¡¡t §Ell
t

A

Figüra 6.¡() Consulta de Registros

Mucstra todos los datos de las Registros: Nombre. l"echa de
Nacimiento. direcc ión. tclertirno. c-mail f'echa de registro)

T¡bla 6.JE Consulh dc Registros

tÉL-cf É(/
'. c.^-5r.f¡
+dA!

I:DCOM Cup¡tulo6-Ptígint1l lrSI)OI.
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Manual le Ltsuo¡itt lleb Site Pla¡' Zone Sal¡nss

6.5.-15. ( onsulta Rcsen acioncs

Esta página cs donde el wcb mastcr podrá realiza¡ la consulta de las rcscrvacioncs
hechas a ltlay Zone por los usuarios re istrados -!

ti ,

Figura 6.dl Consulta Rescrvaciones

ffi
I I Nombrc. Idcntilicacitin.

I I a" []r'cnro. Nombrc de I

de las reservaciones re,

Fecha de Solicitud. F'

Jsuario.

Tabls 6,39 Consulta Rr'servaciones

alizadas por el usuario:
echa de Reserva, Tipo

¡$rf
l,it.

*,", ,,t¡,#w

l:lX'OM Capltulo6-Prigina12 t:SP( )l-
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6.5..1ó. Consulta de Usuarios

l:sta página cs donde el wcb mastcr ¡rdrá rcalizar la consulta dctallada dc los usuarios
rcgistrados cn l)la1 lonc.

¡dñ t&ó ir rEr6 l' .ft ¡¡ó.

lan.

ri.!¿h.rú'.'l drdi./rú-ú,r.úr-2, -I

A

Figura 6..12 Consulta de IJsuarios

Muestra todos los datos generales de los usuarios: Codigo. Nombre.
t-i de Llsuario. Usuario l;ccha dc Rc tstro

Tabla 6.d0 Consulta dc tisu¿r¡ios

tll!¿
{'($
B¡Bt )oÍÉc¡
''tc^IlUS
'fe¡^,

I]DCOM Capítuht6-Prigina13 I:SI'( )1.
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6.S.-17. ( onsulta dr: \'isit¡s dc I su:rrios

l:sta página cs dondc cl r¡'cb m¿uter p<xlrá rcaliz.rr la consulta del número de visitas
hechas por los usuarios dc- l'la¡ 1-onc.

,dÉ t.kÚi t .pr6 Úrr5 ¡¡¡h

tqJ¡t Ó.rE?ñ¡drdtñ * GrDr-¡. -I
'a

Figura ó.,13 Consulta de Vis¡ras de Usuarios

Mucstra todos los datos de las visitas realizadas por cada usuÍr¡io:
Código. Nombrc. Tipo de l]suario. Nombre de Usuario. E-Mail.
Fscha del t.Jltimo Acceso, Numero de Accesos.

Tsblá 6..11 Consulta de Visitas dc [.lsuarios

OlBL,Of EaJt

cAr¡PUa'
'td¡At'

rP*il¿

ff,M

A

IJDC()M Copitulo6-Ptiginall LSPOI.
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ó.5..1f1. (irnsulta de Búsquedas

Esta página es donde el web master podÉ realizar la consulta dc las búsqucdas hcchas
por los usuarios de la página de Play Zone.

-I

Figura 6.{.1 Consulta dc Búsqucdas

Mucstra lodos los datos de Ias búsquedas realizadas ¡xrr el usuario: I

(i(rdigo. Palabra Buscada. Fecha de la Búsqueda. Estado dc la i

tlusq ueda.

Tsbla 6.42 Consulta de Búsqucdirs

i:!

t+¡iJr_¡OT

A
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.Vanuol de Usuario l{eb Site Play Zone Salinas

6.5..1t). ( onsulta «.lc ( lub Dr Anrigos

Esta página es donde el web master podni realiar la consulla de usuarios rcgistrados en
el club de amigos de Play Zone.

-!lpxrrcrh ¡IL ürp
. a, .. ,

F¡gürs 6.¡5 Consulta dc Club de Amigos

Muestra todos los datos generales dcl Club de Amigos: Código.
Nonrbrc tlcl []suario. Al i¿¡s, I)escripciri n. l'ccha dc Ingrcso

Trbla ó.43 Consulta de Club de 
^migos

A

EDCOM Capítulo6-Página16
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Munual d¿ lisuqrio lfeb Site Play Zone Satinas.

A. CONOCIMIENTOS DE COMPUTACIÓN E INTERNET

A.I. CONOCIENDO LA COMPTITADORA

Una computadora es un dispositivo elcctrónico de uso general quc realiza opcracioncs
aritméticas-lógicas. de acuerdo con instrucciones intemas. que se ujccutan sin
intervenciírn humana.

El hardwa¡e o equipo de cómputo comprende todos los dispositivos fisicos que
conforman una computadora. El hardware dc la computadora dcbe realiza¡ cuatro
ta¡eas vitales.

I lnidad de [:ntrada

I lnitlad dc l)roccso

t rnidad dc Salitla

[ ]nidad de nrcmoria auriliar

Se ingrcsa los datos c instrucciones en la
computadora. utilizando por ejemplo el teclado.
l,a computadora procesa o manipula esas

instrucciones o dat«rs.

La computadora comunica sus resultados al
usuario; por ejemplo desplegiindola en un monitor
o imprimiéndola.
[,a computadora coloca la información en un
almacenador electrónico del que puede recuperanie
más tarde.

9,PO¡

;'i
,,rrll¡0IE$Jg

Componentes dc una Computadora

Monitt¡rA
t] Unidad de Proceso (CPU)
C Ratón o Mouse
t) Teclado

titx'oM AnerosA-Póginal [..sl,ol.

D
C

I



Manual de Usua¡io

A.2. UNIDADES I)E ENTRADA

A.2.1. El Teclado

Existen diversas formas de introducir inlbrmación en la computadora. pcro cl más

común es el teclado. Cuando se ingresa información en la computadora. ésta aparccc en
la pantalla.

Un teclado típico consta de trcs pate's: tcclas de función (en su parte izquierda a lo lzugo

dc la parte superior). teclas alf'anuméricas (cn la partc mcdia) y cl subtcclado numérico
(en el área derecha).

tr rrr rrTT_l fr-.]--r I frn
_,. _t_t_t

II

II

Teclado

De este gÉfico se puede mencionar que un teclado es simil¿u a una máquina de exribir
electrónica en el cual podemos identificar los siguientes componentes:

o Teclas de Función
Usualmente rotuladas como F'1. l'2... l'12. son un coniunlo de tecl¿s que se reservan por
un programa para tunciones especiales. como guardar y abrir ilocumentos. Dich¿rs

teclas lienen funciones distintas en cada programa.

r Teclas Alfanuméricas
Sin'cn para tcclcar caractcrcs alf'abeticos. numéricos. y de puntuación.

o Las teclas de modo calcul¡dor¡
Lstas est¿in localizadas cn el exlremo derecho dcl tcclado, las cuales son activadas por
medio dc la tccla NUM LOCK. Permitcn ingresar rápidzrmentc númcros y símbolos
aritméticos para ef ectuau cálculos matemáticos. y mover el cursor.

',1)

i,

érd

IIT I

HX'OM AnexosA-Ptigina2 llSI'( )l-

lfeh Site Play Zone Solinu.
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.Vanual de ltsua¡io Weh Site Plsy Zone Salinas

Teclss dc Movimicnto del ('ursor

Permite a los usuarios moverse a través de la pantalla, cntre las cualcs tenemos:

tr
E
tr
tr
lnici

Fin

Re

Póq

I t.l: ( ll,\ ARRlllA Mor imiento cursor arriha

I I I( ..\,\t]..\Jo Movimiento cursor abajo

Movimiento cursor izquicrdalrl.l,( ll^ lZQtllt:RI)A

r r.l,( ,.\ t)t:Rt,(lrA Movimiento cursor dorccho

ll()i\'ll: l\lclo Muevc cl cursor al inicio de la línea

l:N l) I t\ Mucve cl cursor al llnal dc la linca.

l,^(ili
UP

RI:
l,^( i

Permitc avanzar páginas antcriorcs a la actual

l,t(it;
IX)\\-N I,'\(; Permite avanz¿.r páginas posteriores a la actual

qFLo¿

ff$
3¡8L()lEC.
"rc^r¡rPt§

\Gf¡^,

IJDCOM Anexos A- Página -1 IrSl'}OL
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INSt]R I ¡NSt R I
C'uando csta activada. pucdc insertar c¿lraclcrcs de un

texto.
Borra el carácter quc cslá cn la posiciiln actual dcl
cursor.
C'on esta lecla. se conr icrtc cl teclado numi'rico a un

teclado dc edición.
Realiza el retroceso de un carácter. bonando el
carácter que esté en la posición del retroceso

Captura la pantalla que se encucntre activa.

Retroceder Página.

l)csplaza cl cursor a la siguientc posicitin del
tabulador.
Es utilizada para ingresar ciertos cridigos v caractcres
que no eslán en el teclado normal.

Se emplea en combinación con otras teclas.

Si presiona esta tr'cla al ntistnt, ticmpo que presitrna

una letra. esta aparece en mayúscula.
Es la tccla principal que inrJica a la computadora que
se ha ingresado infbrmación.
Esta tecla es utilizada para realizar salid¿¡-s o cancelar
alguna o ton ue se esté realizando.

¡it tlt
l.( x l,

Rl.( x.)
NI]M

I|^( t,sPA(
t

PRI]\ I

S( Rl l,\
l\l I'tt
I']\N ¡

s( Rol.l. l

l.(x l
ftl ( x.)

t)l \t¡t

RJ: J R(X'I:\0

¡ \llr rl \lx,R

( oN lR()l

AI- I

sl t,l

I\(

t,\tl

( tRl

'^t.I

sl t. l

l\(

Éf9c
ffi'M
;;;#
'ffiH

Supr

lmpr

K-_N

a:onlr

All

t'

Esc

ID('O]\f AnexosA-Página4 l:Sl'( )t.

r Teclss de Uso Especiales

Estas leclas emiten órdenes especiales a la compulador¿ entre las cuales lenemos:
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A.2.2. Uso del Nlouse

Es una unidad fisica extema a la computadora que sine para

ingresar cieta información al mismo. Esta información quc sc

ingresa es básicamente comandos y posiciones en pantalla. [.os
programas dc Windows permiten ejecutar muchas tarea-s, tanto
simples como complejas. apuntando con el ratón y oprimiendo

sobre los menús, cuadros de diálogo y otros objetos gráficos

[Jna vcz que el rat(rn esté trabajando en el Sistema de Control de'l'alleres. podnl ver en
la pantalla una flecha que se mueve cuando se mueve el ralón en el escritorio. A esta

flecha se le da el nombrc del puntero del ratón. En la siguiente tabla se explican los

términos básicos astrciados con el uso del Mouse.

El puntero del Mouse cambia de lorma según el elemento que esté señalando o la tarea

\

N
Selección Normal. Puede seleccionar opciones o desplazanse en
ventana.

Puntero para ingresar texto o para scleccionar texto

Selccción de A¡,uda

lndica que la computadora esta trabajando en segundo plano.

La computadora esrá ocupada.

Selección no dis¡xrnible

Ajuste Vertical

Aj uste I Iorizontal

Ajuste diagonal I

Aj uste diagonal 2

Mover un objeto

u ¡ta

G,6LOY f (, A

NA

It8

)?
¿c¡

§

J

ctf

rr.t Fr.ú
\¡r r'

TAREA
Scñalar

I Iaccr c lic

llacer doble c lic

^((l
. 
('ologue cl puntero del Mousc sohrc un elemento
Señalc un elemento r'. a continuacirin- presionc 1 sucltc

. rápidamente el botón del Mouse
Señale un elemento. a continuacitin- prcsione ¡., suelle riipidanrcnto
el hotón del Mousc dos vcccs

lil)coM AnexosA-PóginaS l:SI')Ot.

cn curso.
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A.3. TINIDAD DE PROCESO

[is Ia que procesa la información en Ia computadora. Entre uno de los componentes más
impo(anlcs podemos mencionar: el microprocesador que varía de acuerdo al modelo de
la computadora, las memorias ROM (Read Only Memory) y RAM (Random Access
Memora), y la tlnidad aritmética/lógica que realiza las operaciones lógicas y
matemática.s.

A.-1.1 tinidad dc lllcmoria ¡tuxili¡r

Iis un com¡rnente m¿ls de la Unidad de Proceso. Está conformada por las unidades de
disco l'lexible, unidad de disco duro, cintas magnéticas. discos ópticos o CD ROM. Son
utilizadas para almacenar grandes cantidades de inibrmación.

Es un mcdio de almacenamicnto muy flexiblc por ser muy fácil de
transportar. Los dis<¡uetcs de 3.5 pulgadas proporcionan una
protección contrr cscrifura cuando cl oriflcio en la csquina
inf erior izquierda quetla descubicno.

Los discos duros almacenan una gran cantidad de información. [.a
grabación y recuperación de la inlormación c's mucho más rápida
que los disquetes.

A dilerencia de los anteriores esto almacena datos ópticamentc.
con la misma tecnología de las grabaciones musicales en CD. Son
utiliz¡dos en proyectos multimedia.

LJnidadcs de Almacenamicnto

08r-()rECr
r,¿ ¡PUT'rad

\+/

I
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A.{. UNIDAD DE SALII)A

l-a unidad de salida del Sistema tiene la fL¡nción de moslr¿r los rcsultados dc los
cálculos y procesos de datos. Los tipos de unidades de salida más común son:

I inidades

mLOrEC¿
...:^Eta
'{dar,

r{o¿
fir@)

)

[:s el dispositivo de salida más corriente. Existen dos tipos de
monitores para computadoras. F.l monitor monocromático y el
monitor a color.

Fiste dispositivo de salida a diferencia de los monitores g,encra
una copia en papcl.

I:tX O\l AnerosA-Página7 llsPot-
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I
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A.5. ACERCA DE INTERNET

A.5.1 . (lorreo Electrónico

El correo electrónico es la aplicación quc es rcsponsable por el crecimienlo inicial de

Internet. Fln realidad, si no fuera por el correo electrónico posiblemente no habria
Intemet en la actualidad. Los investigadores que estuvieron involucr¿dos en el
desarrollo inicial de Ia red emplearon correo electrónico para intercambia¡ ideas,

información y reportes sobre sus trabajos.

lll coneo electrónico continúa siendo una aplicación popular de lnternet debido a su

manera fácil. rápida y económica de enviar infbrmación y archivos a amigos cercanos (o
miles de exraños) por mcnos dcl costo de un timbre postal. El láctor quc ha dado origen
al éxito del correo electrónico (e-mail) es la globalización de la economía.

¿Por qué si puedo hoblar con una penono por medio del leléJono o el FAX, necesito
el correo electrónico?

Porque el correo electrónico (e-mail) es una manera rápida, conveniente. y económica
de envia¡ mensajes y archivos (incluso lbtografias) a amigos, familiares. y colegas.
Usted puede usar el e-mail para enviar una carta a algun l'amiliar en cualquier parte del
país (si este tiene acceso al correo) o en el exterior. y este puede llegar a su destino en
unos pocos minutos.

llay muchas venlajas del correo clectrónico, por ejemplo el corr«r electrónico puede
ayudarlo a enviar información de última hora a algún cliente. Le puede ayudar a ahorrar
papel (algunas veces). Adem¿ís es portátil y permanenle (casi siempre), ya que usted
puede acceder desde cualquier lugar del mundo, si tiene a la mano una compuladora con
un módem y una cuenla de acceso en el lugar. Adem¿ís el correo electrónico puede darle
una dirección permanente (siempre que usted mantenga la cuenla con el mism<:
proveedor de acceso). es decir que usted puede mantener su dirección de correo a pesar

de que se mueva a otra localidad.

Es seguro que usted ya conoce a cierlos personas que lienen di¡ecciones de co¡reo
electrónico

El elemento miís importante del correo, ya sea electrónico o "real". es la dirección.
una dirección dc correo ninguna persona puede envia¡ correo. y si no tiene
direcciones de sus amigos o asociados, usted no les puede enviar correo.

I
txsL$r€cr

Sin
las

rflo¿
ir

. l¡rnll
"fllÍ
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Cuando usted obtiene una cucnta en [ntemet de un proveedor de serv'icio. usted tambilin
obticne una dirección dc correo. I'.sta direccitin es una dirección cn Intemet. La lunción
de estas direcciones es simila¡ a la dirección de una casa o negocio (ayuda a quc una
persona- correo o información llegue con éxito de un punlo A a un punto B). Iil lnternet
emplea un método conocido como Domoin Nome Syslem (DNS) para tuignarle
direcciones a computadoras. Las direcciones de Intemet pueden ser presentad&s tanto
como números o un nombre (El nombre y los números representan la misma dirección).
Las computadoras emplean la dirección numérica para darle ruta la infbrmación a tr¿vés
dcl Intemet, y la gente emplea la dirección alfanumérica. ¿,Por qué? Porque cs mris fácil
de recordar.

D i re cc io nes A [an u mé ¡ic as

Aquí se tiene un ejemplo del formato de dirección alfanumérica:

nombre del usuario@huesped.subdominio.dominio de primer nivel

El nombre de usuario es el nombre de una persona. digamos José Alvarado. El símbolo
'zrl se emplea para indicar "en", y la pale final de la dirección es la dirccción específica
de la computadora huésped. Aquí hay una dirección de lntemet para Jose Alvarado:

pe dr o i z u gu ir r e ltiln s. gu ul e. ne I

La segunda sección de esta dirección (luego del símbolo (@) es la dirección de la
computadora donde e[ señor Alvarado puede ser encontrado. 'fiene varias pates, cada
una separada por un punto. En este ejcmplo la dirección esla dividida cn tres pafes.
pero puede tener más. La primera parte del nombre que especifica a la computadora
donde el señor Alva¡ado puede ser encontrado puede significar que es el servidor de
nombres (NAMITNERVER). l,a siguiente parte da idea de que se encuentra en
Cuatemala. La última pafe de la dirección de lntemet se conoce como dominio de
primer nivel. En este ejemplo signilica red. En Estados lJnidos hay seis dominios de
primer nivel posibles tal como se muestran a continuación:

.edu = Educación

mil : Militar

.gov = Gobierno (no militar)

.com = (lomercial

.net - Rcd &€r_)OT€CA

.org = Organi:raciones
l-rüPI¡
rdif

gt = Gualemala (idenlillca a un país, no Estados Iinidos)

F]IX'OM AnexosA-Ptígino9 I:SI'OL
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¿Cómo puedo encontrar la dirección de correo eleclrónico de alguien?

Primcr Mótodo: Pregúntelo.

L-l método númcro uno par oblencr la dirccción de alguien cs el mismo método que se

emplea para obtener la dirección fisica preguntarlo. l-a dirección de correo se ha hecho
tan común que muchas personas Io incluyen en sus tarjetas de presentación.

Segundo Método: Busque las direcciones de correo electrónico en un directorio.

Tcrccr Método: Vea la dirección del remitente cuando reciba un mensaje,

Si rccibe correo dc alguna persona usted tiene una copia de la dirección. A dil'erencia
de una carta verdadera- donde es posible olvidar poner la dirección del remitente. el
correo electrónico siempre tienc esta dirección - esta se coloca automáticamente cuando
escribe un mensaje. Simplemente vea la línea F'rom: en el encabezado del mensaje y
escríbala en algún lugar o agréguela a una agenda electrónica para uso f'uturo. De
manera simila¡, los mensajes en Newsgroups o listas de correo contienen las direcciones
de correo de la persona que creo el mensaje.

Cuarto Método: Busque en bases de datos electrónicas,

Hav unos cuantas fbrmas electrónicas de localiza¡ una dirección electrónica. Estos
métodos consisten en emplear una computadora remota en Internet para buscar los
nombres y direcciones de un individuo en especial.
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Ilsla técnica consiste cn busca¡ direcciones de correo en un direclorio. Muchas librerías
en EEULJ venden directorios con direcciones de correo de personas y compañías de
lodo el mundo. Organizaciones que publican directorios agregan frecuentemente
dirección dc correo de sus micmbros.
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t.ll World Wide Web (o cl Web o WWW) le da una interfaz gráfica que es Iácil dc
navegar para poder ver documenlos en Internet. Estos documentos, así como los enlaces
entre cllos. son krs elementos que dan forma a la intbrmación en e I "Web".

El World Wide Web esta cambiando la forma en que l¿ts personas se comunican
alrededor del mundo. Este nuevo medio global esta ganando gran aceptación mris
rápidamcnte quc otros medios de comunicación en la historia. En los últimos años el
Web ha crecido tanto que ahora incluye un gran número de información. La gente
generalmente habla de "sur['ea¡" y visitar nuevos sitios. "Surl'ear" signilica seguir los
hiper-enlaces a páginas y temas que usted nunca había oído habla¡, conocer a personas.
visitar nuevos lugares. y aprender de cosas alrededor del mundo.

Recuerde, cl lntemet no es solo de información corporativa. Debido a que es fácil
publicar en el Web muchas personas han colocados sus "páginas personales", que tratan
sobre ellos y sus interescs. etc.

lJsted puede pensar que el Web es una gftrn biblioteca en lntemet. Que los "sitios" son
como libros en la biblioteca y las páginas son páginas especificas en el libro. [Jna
colección de páginas se conoce como uri "Web Site" o sitio de Web. Usted empicza su
viaje desde un sitio en el Web en paficular.

La "página hogar" (home page) es el punto de inicio de un sitio Wcb. Es como la
cubicna o la tabla de contenidos de un libro.

Cada página cn cl Wcb. incluyendo al home pagc, tiene una dirección quc Ia identifica.
que se conoce como Localiz¡dor de Recursos Universal (URL: Universal Resource
Locator).

Las páginas en el Web están inlerconectadas. Usted se conecta a otras páginas
seleccionando y haciendo un clic sobre texto o gráficas que se conocen como hiper-
enlaces.

l.os hipcr-enlaces son palabras subrayadas y gráficas que haccn rel'ercncia a direcciones
de Web (URLs). Al hacer un clic sobre un hiper-enlacc, usted salta a una página
particul& en un sitio en particular. Usted puede identiñcar a estos enlaces ya que por lo
general es tcxto con un color dil'erente a del resto de una página.
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A.5..1. (',('omo encontrar algo en Ia red?

Como la información en la red cs tan amplia y basla es necesario tener herramienlas
para lograr encontñr la información que se desea. Estas hen'amienlas s€ conocen como
directorios y molores de búsqueda.

Un dircctorio es una página que sirve por Io general pam buscar un tópico en general.

Estos contienen listas de sitios organizadas por tem¿rs.

Ahora si bien es cieto quc los directorios pueden da¡le una idea de que es lo que el Web
Ie puede ofrecer, son menos útiles cuando su pregunta se hace más específica. I¡ara
encontrar respuestas a preguntas usted necesita un motor de búsqueda. Estas son
páginas de Web que tienen una lbrma para que usted haga preguntas y reciba
respuestas. Detriis de todo motor de búsqueda se encuentra una base de datos que es

mantenida por progrÍrmas conocidos como robots que buscan a través de todo el Web
saltando de página a página buscando por nuevas páginas. Usted puede encontrar una
serie de motores de búsqueda y directorios en la siguiente en la página de motores de
irtl\(l1l(!l.r .le ( ilrunr.l

A,5.{. Factores ¡ considerar en el desempeño de un¡ conexión

El trdfico en lnternet puede disminuir la velocidod en que se navega

Los servidores en lnlcrnet (computadoras que contienen la información) pcrmiten a

muchas personas acceder una misma página a la vez. Pero no todos los rrvidores son
igualcs, 1' algunos pucdc que no scan capaces de mantener las dcm¿rndas de acceso dc
muchas ¡rrsonas. Si usted siente que carg¿u una página toma un largo ticmpo. sea

paciente. No es inusual que el acceso a una pagina tome cierto tiempo. Si trata de
acceder una página y aparece una ventana que le indica que no pudo ser accedida o est4,
ocupada. lome este mensaje como tomaría la señal de ocupado en un teléfono y traté)
más urde.

La velocidad del módem hoce la diferencia

Para navegar el Web. usted necesitara emplear un módem que al menos trabaje a una..rL-x]TECJ
velocidad de 14.4 kbps. Enlre más rápido sea su módem, las gráficas tardar¿h menos -^ttñl}r
tiempo en ser cargadas a la memoria de su computadora y la sesión será más inleractiva. :E¡d
Un módem de 28.8 kbps es mris del doble de nipido que uno de 14.4. Si usted desea
navegar mucho en el Web. un módem nipido mejorani su expcriencia.

Archivos más grandes tardarán más tiempo en ser guardodos en su máquina

Entrc más grandc es un a¡chivo, miis tiempo le tomará a su navegador guardarlo en su
computadora. Si se frustra al encontra¡ conexiones lentas, oblenga un módem más
nipido. Esto mejorará la calidad de navegar en el Web.

LIX'OM Aneros A - Página l2 IrS I'( )l .
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No olvide el hotón de parada

Si el indicador de carga en la esquina sup€rior derecha de su navegador se mantiene
activo por un largo tiempo (tan largo como el tiempo que Ie lome levantarse por una
taza de café y regresar a su computadora), use el botón dc parada para indica¡le al
navegador que ya no solicite el acceso.

¿Cómo minimi¿or el tiempo de download de uno página?

No muestre gráficas. casi todos los navegadores tiene la opción de no mostrar gráficas.

¿Cuánlo tiempo lomora bajar una págirra?

Esto depende de la velocidad del módem. pero en general, con un módem de 14.4 kbps
se toma aproximadamente un segundo bajar cada Kblte de información. tJn a¡chivo de
30 kb1,te tomani aproximadamente 30 segundos.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Aclivid¡d de entrada/salida: Operaciones de lcctura o escritura que ejecuta la

computadora. La computadora ef'ectuará una "lectura" cuando se escriba informaci(ln
con el teclado, o se seleccionen y elijan elementos uliliz¿ndo el Mouse (ratón). Por otro
lado. cuando se abra un a¡chivo. la computadora leerá el disco en el cual est¿í situado
dicho a¡chivo y lo abrini.

La computadora ejecutará una operación de "escritura" cada vez que se almacene. envíe,
imprima o presenle infbrmación en pantalla. Por ejemplo. la computadora realiza una
escritura cuando sc guuda información en el disco, sc muestra información en pantalla
o se envía infbrmación a una impresora o a través de un módem.

Actu¡lizer: Poner al día la información presentada en pantalla con los datos más
recientes.

Aplicación: Programa que se utiliza para rcaliz-ar un delerminado tipo de trabajo. como
por cjemplo el pnrcesamiento de tcxto. t'ambién suele utiliza¡se. indistintamente. el
término "programa".

Archivo (File): ('olecciirn de l)atos o prograrnas que sine para un único proptisito. Sc

almaccnan con el objetivo de rccupcrarlos más adelante.

Archivo de programa: Archivo que inicia una aplicación o programa, Los ¿uchivos de
progr¿rma tienen las extensiones: .EXE. .PIIj, .(lOM o .llAl'.

Archivo de texto: Archivo quc contiene únicamente letras, números ¡' simbolos. Un
archivo de lcxto no contiene infbrmación de fbrmato. cxcepto quizás avances de línea y
rctomos de carm. tjn a¡chivo de texto cs un a¡chivo ASCII.

Archivo: C'onjunto de inlbrmación que se almaccna en un disco y a la quc sc lc asigna
un nombre. Ilsta infrrrmación pucdc scr un documenlo o una aplicación.

Arrastrrr: M<lver un elemento de Ia pantalla scleccionando y manteniendo prcsionado
el bottin del Mouse (ratón) y desplazindolo. Por ejemplo, una ventana puede trasladarse
a otra posicitln de la pantalla arrastrando su barra dc título.

Autentilicación: Validación de la información de inicio de sesión de un usuario.
Cuando un usuario inicia una sesión con una cuenta asignada en cl sitio Web.
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B¡rra de desplezamientol Barra que ap¿fece cn los bordcs derecho y/o inl'erior dc una
ventana o cuadro de lista cuyo contenido no es complctamentc visible. 'lodas 

la.s barras

de desplazamiento contienen dos flechas de desplazamicnto y un cuadro de
desplazamiento que ¡rermitcn recorrer el contenido de Ia ventana. o cuadro dc lista.

Barra de menús¡ Barra horizontal que contienc los nombres dc todos los menús de la
aplicación. Aparece debajo de la barra de título.

Barra de título: Barra horizontal (en la parte superior de una ventana) que contiene el
título de la vcntana o cuadro de diálogo. Iln muchas ventanas, Ia barra de título contiene
también el cuadro del menú ('ontrol y los botones "Maximiz¿r" y "Minimiz-rr".

B¡rra de unidades: Permite cambiar de unidad seleccionando uno de los íconos de
unidad.

Botón "Maximizar": Pequeño botón que contiene una flecha hacia arriba- situado a la
derecha de la barra de título. Si utiliza cl Mousc (ratón). puede hacer clic en el botón
"Maximiz¿r" para ampliar una ventana a su tamaño m¡iximo. Si utiliza el teclado, puedc
usar cl comando Maximiz¿r del menú Control.

Botón "Minimizer": Pequeño bo«in. que contiene una flecha hacia abajo, situado a la
dcrecha de la barra de título. Si estii utiliz¡ndo el Mouse (ratón). puede hacer clic en el
botón "Minimizff" parz reducir una ventana a un icono. Si esui utilizando el teclado.
puede emplear el comando Minimiza¡ del menú Control.

Botón "Rest¡ur¡r": Pequeño botón, que contiene una flecha hacia arriba y otra hacia
abajo. situado a la derecha de la ba¡ra de título. El botón "Restaurar" sólo aparecerá
cuando se haya ampliado una ventana a su tamaño máximo. Si est¿i utiliz¿ndo el Mouse
(ratón), puede hacer clic en el botón "Restaurar" para que la ventana recupere su tamaño
anterior. Si estri empleando el teclado, puedc usar el coma¡rdo Restaurar del menú
Control.

Botón de com¡ndo: Botón en un cuadnr de diálogo que ejecuta o cancela la acción
seleccionada. Dos botones de comandt¡ habituales son "Accptar" y "Cancelar". (iuando
se elige un bot(rn de comando en cl que apareccn puntos suspensivos (por ejcmplo.
" Iixaminar... " ) apa¡ecc otro cuadro de diálogo.

Bolón predetermin¡do: En algunos cuadros de diálogo. es el botón de comando que sc
preselecciona automáticamente. El k)tón predcterminado tiene un bordc m¡is oscuro,
quc indica que quedará seleccionado cuando se presione la tecla EN'|RAR. Es posiblc
pasar por alto un botón prcdcterminado, eligiendo el botón "Cancelar" u otro botón de
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Casill¡ de verificación: Pequeño recuadro en un cuadro dc diálogo que representa una

opción que puede activarse o desactivarse. Cuando una ca-silla dc veriflcacirin está

seleccionada. aparece una X en su interior.

CD R()l\l: lvledio tlc almacenanriento dc alta dcnsitlatl. cur a capacidad sc nlidc cn
(iigaBytes.

(lerrar: Elimina¡ una ventana o cuadro de diálogo. o abandonar una aplicación. Para

cerrar una ventan& debc seleccionar el comando Cenar del mcnú Control. Cuando
cierre una ventana abandonani dicha aplicación.

Ciic: Acción de presionar y soltar nipidamente un botón del Mouse (ratón)

Contraseña: Medida dc seguridad utilizada para rcstringir los inicios dc sesi(rn a las

cuentas de usuario. así como el acccso a los Sistemas y recuñios de la computadora. [)na
contrascña es una cadena de caracteres exclusiva que debe introducirse antes de que se

autorice el inicio de una sesión o el acceso a un Sistema.

Cuadro de diálogo: Ventana que aparece temporalmente para solicitar o suministra¡
intbrmaciirn.

Cu¡dro de lista: En un cuadro de diiíLlogo, se trata de un tipo de cuadro en el que se

muestra una lista de opciones disponibles (por ejemplo. una lista de todos los a¡chivos
de un directorio). Si en el cuadro de lista no caben todas las opciones disponibles.
aparecerá tambión una barra de desplazamiento.

Cuadro de lexto: Parte de un cuadro de diríLlogo donde se escribe Ia información
necesaria para ejecutar un comando. En el momento de abrir el cuadro de diálogo, el
cuadro de texto puede estar en blanco o contcner texto.

Cuadro del menú Control: Icono situado a la izquierda de la barra de titulo. Este icono
abre el mcnú Control dc una ventana.

Cuadro llexible: Recuadro que cambia de fbrma al desplazar cl Mouse. Un cuadro
flexible puede utilizarse para definir un á¡ea de la imagen que se desea modiñcar,
cortar. copiar o mover.

Cursor de selección: Elcmento señalador que indica el lugar cn el que sc encuqntra.
dentro de una ventana" menú o cuadro de diálogo. El cursor de selccción puede apareccr
como una barra resaltada o como un rectiingulo de puntos alrededor de un texto.

e8r,x)



Disco Duro. lvledio rigido pra almacenar inlormacirin de ct»ttputadtrra. cuya capacidad
de almacenamiento se mide en CigaBltes.

Diseño del escritorio: l)iseño que aparecc en la superlicie del escritorio. Es posible
crear diseños propios o seleccionar algunos de los que proporciona Windows N'f / 2000
o Windows 9x / XP.

Disquete: Dispositivo que puede inscrtarsc en una unidad de disco y extraerse.

Doble clic: Acción de presionar y soltar rápidamente el botón del Mouse (ratón) dos
veces, sin desplazarlo. Esta acción sirve para ejecutar una determinada aplicación, como
por ejemplo inicia¡la.

Documentación: É.1 texto o manual escrito que dctalla ¡a lbrnra de uso de un Sislema o
pieza de hardu arc.

Elemento de pantalla: Partes que constituyen una vcntana o cuadro de diálogo. como
la barra de título. los botones "Minimizzr" y "Maximizrr". los bordes de la ventana y las
barras de desplaz-am iento.

Elemento de programa: Aplicación o documento, rcprescntado por un icono. dcntro de
una venlana de grupo.

Escritorio: Fondo de la pantalla- rcbre el que ap¿üecen las ventanas, íconos y cuadros
de diálogo.

Estación de trabajo: [:n general. computadora de gran potencia que cucnta con elevada
capacidad gráfica y dc cálculo. Se denominan estaciones dc trabajo, para distinguirlas
de aquellas que se conocen como scrvidores-

Expandir: Mostrar los niveles de directorio ocultos del ¿iLrbol de directorios. Con el
Adminislrador de a¡chivos es posible expandir un sólo nivel de directorio, una rama del
árbol de directorios o tod¿¡s las ramas a la vcz.

Extensión: Un punto y un mríximo de tres caracteres situados al final de un nombrc de
archivo. [,a extensión suele indica¡ el tipo de archivo o directorio.
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Fuente: Diseño gráfico aplicado a un conjunto de números. símbolos y caractcres. Las

fuentes suelen poseer distintos tamaños y estilos.

Fuentes de pantalle: Fuentes que se muestran en la pantalla. l,os fabricantes de fuentes

transferibles suelen suministrar fuentes de pantalla cuyo aspecto coincide exactamente

con las luentes transferibles enviadas a la impresora. Ello garantiza que los documentos
tengan el mismo aspecto en la pantalla que una vez impresos.

GigaByte: 'lérmino que representa cerca mil millones de bytes datos.

(irupo dc progrsmas: Clonjunkr de aplicaciones del Administrador de programas. fil
agrupamiento de las aplicaciones lacilita su loca.lización cuando se desea inicia¡las.

Grupo de trabajo: tJn grupo de trabajo en Windows es un conjunto de computadoras
agrupadas para lbcilitar su presentación. Cada grupo de trabajo esui identificado por un
nombrc exclusivo.

Hardware:
compulación

Descripción récnica de ros componentes fisicos d" * .qritftl/
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Icono: Representación grálica de un elemento en Windows N'I / 2000, por ejemplo, una
unidad. un directorio. un grupo, una aplicación o un documento. Un icono de aplicación
puede ampliarse y convertirse en una ventana cuando se deser utilizar la aplicación.

lmpresora Inyección Tinta: Impresora quc dispara chonos tinta hacia el papcl.
fbrmando los caraclcres. Es muy silcnciosa.

lmpresora predetermineda: Impresora que se utilizz si se eligc el comando lmprimir,
no habiendo especificado antes la impresora que se desea utiliza¡ con una aplicación
determinada. Sólo puede haber ura impresora predeterminada. que debe ser la que sc



utilice con mayor frecuencia.

Impresora: l-ocal impresora conectada directamente a uno de los puertos de la

computadora.

lnterfaz: Ils la ma:ncra dc como se comunica la computadora con la penona, por medio

de diferentcs modos como. ventanas o gráfica.

Kilob¡'te: llquir ale a I 02-l h¡rcs

Licencias: [specie de permiso. autoriz¡ndo el libre uso dcl sofi*'arc.

Maximizar: Ampliar una ventana a su tamaño miiximo. utiliz¿ndo cl bottin
"Marimii¿a¡" (situado a la derecha de la ba¡ra de título) o el comando Maximiza¡ del
menú (lontn¡1.

Megabytes: Medida de Megabytcs. mi<ie la capacidad.

Memoria: Área de almacenamiento temporal de información y aplicacioncs

Menú: Lista de comandos disponibles en una vcntana dc aplicación. Los nombres de

los menús aparecen en la barra de menús. situada cerca de la parte superior de la
ventana. El menú Control. representado p,or el cuadro del menú Control que se

encuentra a la izquierda de la barra de título, cs común a todas l¿u aplicaciones para
Windows. Para abrir un menú basta con seleccionar el nombre dcl mismo.

MHZ: Mcdida de Velocitlad.

Minimizar: Reducir una vcntana a un icono por medio del botón "Mininlii¿a¡" (situado
a la derecha de Ia barra de titulos) o del comando Minimiza¡ del menú ('ontrol.

Módem: Bs un dis¡rsitivo de comunicaciones que convierte datos entrc el lbrmato
digital usado por computadoras y el fbrmato digital usado para transmisiones en las
lincas telef(rnicas. Puede usíu un mildem para conectar su computadora a otra
computadora. una línca de servicio y más.

I



Multimedia: Iransmisión de datos. vídeo y sonido en tiempo real.
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Nombre de usu¡rio: La sccuencia caracteres quc lo identil'ica. Al conectarse a una

computadora. generalmente nccesita pro¡rrcionar su nombre 1' contraseña de usuario.
Esta infbrmación se usa para verificar que usted estó autorizado para usar el Sistema.

Papel tapiz: Imagen o gnlfico almacenado como a¡chivo de mapa de bits larchivo con
la extensión .BMP). Los mapas de bits pueden ser gnllicos sencillos o fotograñas
digitalizadas complejas.

Pie de página: 'lexto que aparece en la parte inltrior de todas las págin:rs de un
documento.

Portapapeles: Á¡ea de almacenamiento temporal en memoria que se utiliza pam
tra¡rsfcrir información. Es posible cortar o copiar información en el Portapapeles ¡"

posteriormente pegarla en otro documento o aplicación.

Procesador: Parte principal de Ia computadora.

Protector de pantalla: Diseño o imagen móvil que ap¿uccc c-n la pantalla cuando
transcurre un detenninado intervalo de tiempo sin que se utilice el Mouse (ratón) o el
teclado.

Puerto: Conexión o enchufe utiliz¡do para conectar un dispositivo a la computadora,
por ejemplo una impresora. un monitor o un módem. La información se envía desde la
computadora al dispositivo a través de un cable.

IIAM: Siglas en inglés de "memoria de acceso aleatorio". la memoria RAM puede ser
leída o escrita por la propia computadora o por otros dispositivos. l-a información
almacenada en RAM se pierde cuando se apaga la computadora.

Ruta de acceso: [Jspeciñca la localizaciirn de un archivo dcntro dcl iirbol de directorios.
Por ejemplo. para cspecilicar la ruta de acceso de un a¡chivo llamado LEAME-WRI
situado cn cl directorio WINDOWS de la unidad C. dcberá escribir



c : \windows\lcamc.txt.

#¿
f(@l
tSu,.lreC,
\cArpta
rd¡ú

Servidor: En general, un servidor es una computadora que proporciona recursos
compartidos a los usuarios de la red, como archivos e impresoras compartidos.

Seleccionar: Ma¡car un elemento con el ñn de ejecutar sobre el mismo una acción
subsiguiente. Generalmente, se seleccionan los elementos haciendo clic en los mismos
con el Mouse (ratón) o prcsionando una tecla. Después de seleccionar un elemento.
debeni elegir la acción que desee aplicar sobre el mismo.
Sistemr Operativo: Soflware dependiente de un equipo de computación. EI equipo
debe mantener un Sistema operativo el cual administra procesos de espacio y uso de
memoria.

Softw¡re: Especificación a los administradores de los equipos de computación, forma
lógica.

Subdirectorio: l)i rectorio contenido en otro dircctt¡rio.

SVGA: Su¡rer Video Grapichs Adaptor, término usado para monitores de alta
resolución.

Tape Backup: Respaldo para la infbrmacitin de la hase dc datos dcl sen,idor.

Tecla de método ¡breviado: 'l ecla o combinación de teclas. disponible para
determinados comandos, que puede presionarse para ejecutar un comando sin necesidad
de selecciona¡ previamente el menú correspondiente. Ln los menús, las teclas de método
abreviado apÍrecen a la derecha del comando corres¡nndiente.

Teclas de dirección: En el teclado de la computadora. las teclas de dirección son las
que se utiliz¡¡ para moverse por la pantalla. Cada una de estas teclas tiene el nombre de
la dirección hacia la cual apunta la flecha. Estas teclas son F'I-ECIIA ARRIBA.
I"l-ECtlA ABAJO. FI-ECllA IZQ(JIERDA y FI.ECHA DIIRIICIIA.

UPS: Nombre al equipo que contiene cnergi4 preparado para la falta de energía
cléctrica.



t,tiliterios: Soñwa¡e que sirve para realizar trabajos especílicos.

Ventana: Área rectangular en la pantalla en la que aparece una aplicación o un
documento. Las venta¡as pueden abrirse, cerrarse o moverse. y'la mayoria de ellas
también puede cambia¡ de tamaño. Se pueden tener abiertas varias ventanas a la vez y a
menudo es posiblc reducir una ventana a un icono, o ampliarla para que ocupe todo el
escritorio.

Ventana de aplicación: Vcntana principal de una aplicación. que contiene la barra de
menús y el ¿irea dc trahajo de la aplicación. [)na ventana de aplicación puedc contener
varias vent¿rnas de documcnto.

Ventana de directorio: Ventana del Administrador de a¡chivos que muestra el
contenido de un disco. En esta vcntana aparece tanto el ¿irbol de directorios como el
contcnido del directorio actual. Una ventana de directorio es una ventana de documento
que se puede mover, cambia¡ de tamaño, reducir o ampliar.

Ventana de grupo: Fln el Administrador de programa.s. una ventana que contiene los
íconos de elemento de programa de un grupo.

Ventsn¡ de impresora: Muestra la información de una de las impresoras que se ha
instalado o la que se ha conectado. Para cada impresora podra ver los documentos que
están csperando ser impresos. los usuarios a quienes pertenecen, su tamaño e

i nformación adic ional.

Windows: Interlaz gráfica de usuario desarrollada por Microsoft para uso de
computadoras IBM y compatibles.

Windows 9x / XP: Sistemas
estacioncs de trabajo.

operativos de la familia Microsofi Windows para
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