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Resumen Ejecutivo

'En este analisis se propone comprender la situacion y funcionalidad de las 

operaciones ilegales, la constitucion de empresas en economias informales en 

vias de la supervivencia. En un mundo de constantes cambios, las situaciones 

de los comerciantes informales con completamente distintas. Se requiere 
analizar circunstancias donde se propicia a la informalidad.

Reconocer las variables especificas que se dan en el subempleo y en la 

informalidad, los ingresos, situacion de los ciudadanos considerados pobres.

Especialistas del tema, manifiestan lo formal y lo informal estan socialmente 

definidos, difieren por las actividades ilicitas que se desarrollan en limitados 

lugares y en circunstancias determinadas como ilegales.

Desde el inicio la informalidad en la historia, se registra desde diversos 

puntos de vista, como un dinamizador del sector economico, pero con el paso 

del tiempo se convirtio en sinonimo de pobreza. La no presencia de fuentes 

de empleo, involucra a la sociedad como fuerza de trabajo informal dentro de 

un mercado regido por reglamentos. Siendo asi se considera a esta fuerza 

laboral, como una actividad generadora de ingresos pero no estan reguladas 
por el Estado.

un salario basico vital, es 

distinguir su nivel de vida bajo.

Otro problema a analizar es la situacion de los migrantes, que en busca de 

nuevas oportunidades, pero se enfrentan a diversas situaciones que se plantean 
en el estudio.

Conocer el mercado informal, este tipo de negocios que con el fin de producir, 

carecen de formacion juridica. Enscasilladas como microempresas, registran 

grandes ingresos al ano y agrupa gran cantidad de fuerza Humana laboral. Esta 

ocupacion laboral se encuentra en constante crecimiento, formada por 
desempleados.

Dando paso al subempleo, con un importante porcentaje de individuos, 

quienes poseen condiciones laborales inadecuadas. A quienes no se acogen a 

necesario estudiar en particular a este grupo para
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La informalidad en el Ecuador, acoge a gran cantidad de personas, establecer 

comparacion de niveles de pobreza en la actualidad.

Con las nuevas regulaciones tributarias impuestas por el gobierno del 

Ecuador, se implemento el RISE, a todo empresario y microempresario. Se 

planteaba ampliar la base de contribuyentes al fisco, estableciendo impuestos 

sobre cierto sector del mercado. En este sistema, de administracion tributaria 

se permite controlar a los contribuyentes, los niveles de evasion en general, 

deficiencias de las fuentes de financiamiento.

Se propone analizar el impacto del RISE en las principals ciudades del 

Ecuador, analizando mediante un modelo estadistico, en el sector informal a 

manera de racionalizar un crecimiento de los tributes fiscales.
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CAPITULO I

ANTECEDENTES DE LA INFORMALIDAD

1.1 Concepto

sobre el

obtenian

discurso

En su informe

institucionalizando

1 Hart, Keith, (1990), "The Idea of the Economy: Six Modern Dissenters." Pp. 137-60 in Beyond the 
Marketplace, Rethinking Economy and Society, edited by R. Friedland and A. F. Robertson. New York: 
Aldine de Gruyter. pag. 158
2 Hart, Keith, (1973), "Informal Income Opportunities and Urban Employment in Ghana." Journal of Modern 
African Studies 11:61-89. pag. 68

El concepto de informalidad se empleo a este ultimo prototipo de tarea. 

Este escritor determine la considerable eficiente y multiplicidad de estos 

movimientos que, para Hart, iban adelante de los vendedores de fosforos y los 

limpiabotas. Subsiguientemente, esta personalizacion dinamica del sector 

informal concluyo desvaneciendose a medida que el concepto se fue 

en la burocracia de la Oficina Internacional del Trabajo, 

que rediseno la informalidad y la reformo en equivalente de pobreza. Se 

contemplo que la economia informal era una peculiaridad urbana definida por:

a la Oficina Internacional del Trabajo (OIT)2, habia 

supuesto un tipo dual de oportunidades de entradas para la fuerza de trabajo 

urbana, fundado especialmente en la diversidad entre el empleo recompensado 
y la labor por cuenta personal.

El concepto de economia informal aparecid en el tercer mundo, 

como consecuencia de una serie de estudios sobre el mercado laboral urbano 
en Africa. Keith Hart1, el antropologo econbmico que grabo la expresion, la 

supuso como una forma de exclamar "la brecha entre mi experiencia en esa 

region y todo lo que habia aprendido hasta ese momento en Inglaterra". Segun 

este antropologo, era indiscutible que las indagaciones empiricas 

espiritu corporativo popular en Accra y otras capitales africanas no 

nada en comun con los discernimientos logrados a traves del 

occidental sobre el dcsarrollo economico

a medida
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retoma en

Esta caracterizacion de la economia informal, como segmento excluido 

de las economias menos desarrolladas, ha sido consagrada en muchos estudios 

sobre la pobreza urbana y los mercados de trabajo realizados por la OIT, el 

PREALC y el Banco Mundial (Sethuraman, 1981; Gerry, 1978; Perez Sainz, 

1992).

1) la insuficiencia de los impedimentos al ingreso, en lo referente a las 

capacidades, el capital y la organizacion; 2) la posesion familiar de los 

comercios; 3) lo limitado del nivel de operaciones; 4) el empleo de procesos 

de produccion de gran densidad de recurso humano y de metodos anticuados; 
y 5) la presencia de mercados no regularizados y competitivos.3

Klein, Emilio y Victor E. Tokman, (1988), "Sector informal: Una forma de utilizar el trabajo como 
consecuencia de la manera de producir y no viceversa." Estudios socioldgicos 6(16 Jan-Apr):205-12.
4 Tokman, Victor, (1982), "Unequal Development and the Absorption of Labour: Latin America 1950-1980." 
CEPAL Review.
5 Garcia, Norberto, (1991), Reestructuracion, ahorro, y mercado de trabajo. Santiago de Chile: PREALC.
6 De Soto, Hernando, (1989), The Other Path. New York: Harper and Row.

La personalizacion perjudicial del sector informal ha sido debatida por 

otros investigadores del tema, que expresan todo lo contrario. Desde este 

enfoque electivo, las acciones informales se distinguen un signo de ligereza 

empresaria popular, descrito por Hart como una instancia en que la gente 

sus propias manos parte del poder economico que trataron de 

negarle los agentes centralizados. El economista peruano Hernando de Soto 

rearticulo el concepto original de Hart y le dio nuevo empuje. En su libro 
titulado El Otro Sendero6, de este mismo economista precisa la informalidad 

como la contestacion popular a la solidez de los Estados mercantilistas 

preponderantes en Peru y otras naciones de America Latina, que perduran

De esta descripcion se originan otras particulares, como las inferiores 

categorias de rendimiento y la poca dimension de acumulacidn.4 En 

publicaciones subsiguientes del Programa Regional del Empleo para America 

Latina y el Caribe (PREALC) de la OIT, el trabajo en el sector informal se 

califico sistematicamente subempleo y se presumid que quienes colaboraban 

en el no conseguian unirse a la economia moderna?
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un en

Enunciaciones contemporaneas

las

los

que si estan reguladas

El imponente componente sistematico coherente con estos estudios 

confrontados de la division informal en el tercer mundo no esta del todo

En estas enunciaciones no se expresa un juicio de valia a priori sobre 

estas gestiones, desistiendo que el argumento se solucione a traves de las 

investigaciones efectivas. En sintesis, manifiestan ser superiores, desde una 

perspectiva heuristica, a las utilizadas en el mundo en adelanto, en las que se 

informa desde un comienzo las conclusiones a las que debe alcanzarse. Sin

' Portes, Alejandro, and Richard Schauffler, (1993), Competing Perspectives on the Latin American Informal 
Sector. Population and Development Review.
8 Feige, Edgar L., (1990), "Defining and Estimating Underground and Informal Economies: The New 
Institutional Economics Approach." World Development 18(7):989-1002.
9 Castells, Manuel y Alejandro Portes, (1989), "World Underneath: The Origins, Dynamics, and Effects of 
the Informal Economy." in The Informal Economy: Studies in Advanced and Less Developed countries, 
edited by A. Portes, M. Castells, and L. A. Benton. Baltimore, MD: The Johns Hopkins University Press, 
pag.12.

concediendo la distincion de contribuir legislativamente en la economia a una 

minuscula elite. Asl, a discrepancia de la concepcion sustentada por la OIT y 

el PREALC, que la contemplan un componente de persistencia 

manifestacion a la falta de formacion de empleos adecuados en la economia 

moderna, las sociedades informales personifica la incursion de fuerzas 

existentes del mercado en una economia aprehendida por los reglamentos del 
Estado.7

los pertinentes paises industrializados, pero entonces 

investigaciones conceden alcanzar una enunciacion mas concreta y menos 

tendenciosa. Considera existir un acuerdo cada vez superior entre 

estudiosos del mundo desenvuelto que el campo de administracion del termino 

sector informal comprende las acciones de los agentes economicos que no 

aglutinan a las normas institucionales constituidas o a los que se niega su 
o

proteccion . O bien, incluye "todas las actividades generadoras de ingresos no 

reguladas por el Estado en entornos sociales en
actividades similares”9

retirado en
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se

puntos:

conciso de este

anota.

1 La economia ilicita, que comprende la produccion y comercializacion 

de bienes y servicios impedidos por la ley. Percibe las actividades como la 

prostitucion, los juegos de azar ilegales y el narcotrafico.

el monto de los ingresos que

los sistemas de cuentas nacionales pero no se

2 La economia no declarada, que radica en la ejecucion de acciones 

que evaden las reglas impositivas instituidas en los codigos tributarios. El 
monto de los ingresos que corresponderian exponerse a las autoridades 

impositivas, pero no se exponen, representa un ejemplo 

ejemplo de economia subterranea.

4 La economia informal, que comprende los movimientos economicos 

que hacen caso omiso del importe que supone el desempeno de los estatutos y 

las pautas administrativas que rigen las "relaciones de propiedad, el 

otorgamiento de liccncias comerciales, los contratos de trabajo, los danos, el

embargo, aun las enunciaciones neutras tienen un impedimento. Son escasos 

para englobar la imponente extension de la tematica a la que hacen relacion.

registrada, que percibe las actividades que 

transgreden las exigencias de las entidades estadisticas del Estado en materia 

de declaracion. Su regimen estricto es 

corresponderian reconocerse en

Empleando la perspectiva de la nueva economia asociativa, plantea una 

taxonomia que admite puntualizar con mayor exactitud el universe que se esta 

meditando. Esta codificacion se efectua teniendo en cuenta las reglas 

institucionales de las que se hace caso omiso en un movimiento econdmico 

determinado. Con el vocablo generico economia subterranea se diferencia 4

3 La economia no
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se reconocen o

una

credito financiero y los sistemas de seguridad social" y estan descartadas del 
amparo de aquellas.10

La diferenciacion fundamental entre la economia informal y la formal 

no guardan concordancia con las tipologias del producto final, sino con el 

modo en que este es producido o mercadeado. Igualmente, los alimentos que 

se sirven en un restaurante y las prendas de vestir o los circuitos integrados 

de los computadores, todos productos enteramente legitimes consiguen 

originarse en sistemas productivos reglamentados por la ley o en medios en 

los que se hace caso omiso de las normas estatales.

Palpablemente, existe suficiente intercalacion entre estas numerosas 

formas, ya que las diversidades de las acciones consideradas informales 

tampoco se reconocen o declaran. La desenvoltura conceptual mas 

significativa se origina entre las actividades informales y las prohibidas, pues 

cada una de ellas tiene caracteristicas especificas que las distinguen entre si.

10 Feige, Edgar L., (1990), "Defining and Estimating Underground and Informal Economies: The New 
Institutional Economics Approach." World Development 18(7):992.
11 Blanes Jimenez, Jose, (1989), "Cocaine, Informality, and the Urban Economy in La Paz, Bolivia." in The 
Informal Economy: Studies in Advanced and Less Developed Countries, edited by A. Fortes, M. Castells, 
and L. A. Benton. Baltimore, MD: The Johns Hopkins University Press.

Al distinguir abiertamente estas 3 categorias como son: actividades 

formales, informales e ilegales, se puede examinar sistematicamente las 

conexiones existentes entre ellas, un trabajo dificil cuando se mezcla lo 
informal con lo ilegal. Por ejemplo, Blanes11 analizo los efectos profundos de 

la economia de la droga boliviana sobre los sectores formal e informal de ese

Los sociologos manifiestan que lo reglamentario y lo delictivo, lo 

mismo que lo normal o lo anormal, son estados definidos socialmente, y que 

logran cambiar. Sin embargo, las actividades ilicitas presumen la produccion 

y mercadeo de bienes, delimitados en un lugar y una circunstancia 

determinadas como ilegales, y que en la mayoria de los casos las actividades 

informales estan correspondidas con bienes legales.
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Una caracteristica funcional

se

Los vinculos entre los subcontratistas clandestinos de inmigrantes, los 

trabajadores a destajo y las grandes empresas estadounidenses de la industria

Estos analisis, junto con algunos otros, han dado comienzo 

clasificacion funcional de las operaciones informales segun sus objetivos. 

Tales operaciones, definidas constantemente como aquellas que se ocasionan 

fuera del ambito del estatuto del Estado, logran tener por objeto, 

primeramente, la supervivencia de una persona o de una vivienda a traves de 

la manufactura directa con fines de subsistencia o de la sola venta de bienes y 

servicios en el mercado. En segundo termino, pueden estar ubicadas a mejorar 

la maleabilidad de la gestion y reducir los montos laborales de las companias 

del sector formal, a traves del contrato fuera de plantilia y la subcontratacion 

de productores informales.

a una

pais. Stark12 y Grossman13 aprendieron interrelaciones similares en la ex 

Union Sovietica y sus estados satelites de Europa oriental,

Grossman13

En tercer termino, pueden estar constituidas por pequenas firmas con el 

objeto de acrecentar capital, utilizando las relaciones de respaldo que 

alcancen existir entre ellas, la mayor elasticidad y los minimos costos. Estos 3 

tipos se denominan, correspondientemente, explotacion dcpendicnte, 

crecimiento y economias informales de supervivencia.14 Como ejemplos del 

primer tipo de economia informal en las capitales del tercer mundo sc citan a 

menudo la autoconstruccion de casas y la proliferacion de la venta callejera.

12 Stark, David, (1989), ’‘Bending the Bars of the Iron Cage: Bureaucratization and Informalization in 
Capitalism and Socialism.” Sociological Forum 4 (December).
13 Grossman, Gregory, (1989), "Informal Personal Incomes and Outlays of the Soviet Urban Population." in 
The Informal Economy: Studies in Advanced and Less Developed Countries, edited by A. Portes, M. 
Castells, and L. A. Benton. Baltimore, MD: The Johns Hopkins University Press.
14 Benton, Lauren, (1989), "Industrial Subcontracting and the Informal Sector: The Politics of Restructuring 
in the Madrid Electronics Industry." in The Informal Economy: Studies in Advanced and Less Developed 
Countries, edited by A. Portes, M. Castells, and L. A. Benton. Baltimore, MD: The Johns Hopkins University 
Press.
'' Cross, John C., (1998), Informal Politics: Street Vendors and the State in Mexico City. Stanford, CA: 
Stanford University Press.
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Las redes de

a una

se en un

subordinacion con sociedades mas grandes, pueden acumular patrimonio y 

lazos cooperativos aptos para empezar a transitar un camino integro de 

crecimiento.

Igualmente, mientras las destrezas de supervivencia de los comerciantes 

informales de las ciudades del mundo en progreso no son en absolute simples, 

colocan en un piano completamente distinto que la complicada 

coordinacion que requiere toda una colectividad de productores para adquirir 

un crecimiento continuado.

16 Schoepfle, Gregory K., Jorge F. Perez-Lopez, (1992), "The Underground Economy in the United 
States."Occasional Paper Series on the Informal Sector #2. Washington DC: Bureau of International Labor 
Affairs, U. S. Department of Labor.
17 Capecchi, Vittorio, (1989), "The Informal Economy and the Development of Flexible Specialization." in 
The Informal Economy: Studies in Advanced and Less Developed Countries, edited by A. Portes, M. 
Castells, and L. A. Benton. Baltimore, MD: The Johns Hopkins University Press.
18 Sabel, Charles, (1994), “Learning by Monitoring: The Institutions of Economic Development.” in The 
Handbook of Economic Sociology, edited by N. J. Smelser and R. Swedberg. Princeton, NJ: Princeton 
University Press and Russell Sage Foundation.
19 Gershuny, Jonathan L, (1978), After Industrial Society: The Emerging Self-Service Economy. London: 
MacMillan. (1985), "Economic Development and Change in the Mode of Provision of Services." In Beyond 
Employment, Household, Gender, and Subsistence, edited by N. Redclift and E. Mingione. Oxford, UK: 
Basil Blackwell
20 Pahl, Raymond E., (1980), "Employment, Work, and the Domestic Division of Labor." International 
Journal of Urban and Regional Research. Pahl, Raymond E. y Claire, Wallace, (1985), "Household Work

Finalmente, cabe indicar una definicion de informalidad, supuesta por 

primera vez por Gershuny, Pahl y otros sociologos ingleses, en la que se 

vincula el concepto con el autoaprovisionamiento de bienes y servicios en los 
hogares de las economias desarrolladas.19,20 Los movimientos como las

En la experiencia, los 3 tipos no se descartan uno a otro, ya sea que se 

tengan en consideracion su coexistencia en un propio medio urbano o los 

propositos de los colaboradores. Asimismo, el trabajo que representa la 

supervivencia de un obrero informal puede ser conveniente por la empresa 

formal que lo emplea para obtener considerable flexibilidad. Igualmente, los 

subcontratistas informales, enlazados a traves de una relacion de

del vestido constituyen un ejemplo del segundo tipo16.

microproductores artesanales, de gran exito en Italia central, establecen un 
ejemplo del tercer tipo.17
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en

lasun a

Tasas de Migracion1.2

Strategies in Economic Recession." in Beyond Employment, Household, Gender, and Subsistence, edited by 
N. Redclift and E. Mingione. Oxford, UK: Basil Blackwell.

que

autoaprovisionamiento personifica

con mayor rigor, a

Luego de la crisis de 1999, miles de ecuatorianos salieron del pais en 

busca de oportunidades laborales. Asi, en los anos subsiguientes a la crisis, 

las remesas ganaron un peso importante en la economia, llegando a 

representar 8% del PIB en el ano 2000 y 6,7% en 2005. En 2010 el peso de las 

remesas en la economia fue de 4,1%. La reintegracion familiar o separacion 

definitiva explicaria parte de este resultado. En 2010 las remesas recibidas 

sumaron $ 2.394 millones, 7% menos que en 2009, el peor ano en terminos de 

las remesas recibidas por el Ecuador, debido a la crisis economica en los 

principales paises donde residen los emigrantes ecuatorianos: Italia, Espana y 

EEUU. (Ver grafico No. 1)

rectificaciones familiares o la siembra de hortalizas en el jardin, instituyen 

ejemplos de produccion directa de sostenimiento, con la justificacion de que 

no son efectuadas por personas hundidas, sino por hogares de ingresos medios 

lleven a maximizar la eficacia en la asignacion del espacio. El 

tipo de movimiento diferente 

actividades especuladas informales, porque no contraviene ninguna regia del 

Estado, ni admite una intervencion activa en el comercio. Efectivamente, el 

primordial objetivo del autoaprovisionamiento es impedir que explicitos 

elementos de la utilizacion hogarena dependan de los bienes y servicios 

comercializados en el mercado. Este grupo de actividades analizado por los 

examinadores ingleses pcrtenece, con mayor rigor, a la categoria de 

manufactura directa de sostenimiento.
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Grafico No. 2 
Remesas recibidas por pais de origen
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En Espana muchos ecuatorianos perdieron sus trabajos, por lo cual, 

estarian regresando al pals. El ano pasado, las remesas recibidas desde 

Espana cayeron 15% anual, alcanzado $ 944 millones; las procedentes de 

Italia cayeron en 

grafico No. 2). 

remesas recibidas.

i apenas 0,7% anual, alcanzando $ 1.040 millones (Ver 

En el ano 2010 desde estos tres paises llego 93% de las 

Quito, Guayaquil y Cuenca, concentran 59% de las 

remesas recibidas el ano pasado. Por region, el litoral ecuatoriano recibio 

39,2% de las remesas, seguido por el Austro con 32%.

o
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Por otro lado, las llegadas de ecuatorianos casi igualaron a las salidas

de ecuatorianos llegaron desde EEUU, 17% de Peru,de ecuatorianos. 34%

13% de Colombia y 12,8% de Espana. 62% de extranjeros que vinieron al

Ecuador llegaron de esos cuatro paises (Ver grafico No. 3). En cuanto a las

los cuales 48,7% fueron a Colombia, 27,7% a Peru y 5,5% a Mexico. Desde

Quito se enviaron $ 28 millones y desde Guayaquil $ 10 millones. El resto se

envio desde otras ciudades del pais.

1000000
■ Salidas

900000
■ Entradas
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700000

600000

500000

400000

300000

200000

100000

2006 2007 2008 2009 2010

Fuente: Direccion Nacional de Migracion
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Grafico No. 3 
Salidas y Entradas de Ecuatorianos 

(Personas)

remesas enviadas al exterior, en 2010 salieron del Ecuador $ 72,4 millones, de

o
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Millones 2010Canton

-4,0597,3Guayaquil
-16,5415,9Quito
4,9365,2Cuenca
-5,682,6Ambato
-19,975,1Loja
-0,868,1Azoques
-10,454,1Machala

5,544,4Can ar
-16,044,3Santo Domingo
6,040,9Gualaceo
-1,935,8Riobamba
-13,729,4Milagro
-10,329,0Portoviejo
-6.827,1LaTroncal

0,126,6Manta
-8,6388,3Otros

83,3% parte. 15 cantones
2.324,0 -6,9

Cuadro No. 1 
Cantones que mas remesas recibieron cn el ano 2010

% crec. 
anual

Totaljiacion^l____ _ . . _ _
Fuente: Banco Central del Ecuador 
Elaboracion: Autoras de la Tesis

En cuanto a los cantones que mas recibieron remesas en el ano 2010, 

segun informacion presentada en el cuadro No.l, las ciudades de Guayaquil, 

Quito y Cuenca son las localidades que recibieron mayores remesas con 

597,3, 415,9 y 365,2 millones respectivamente, en una comparacion entre los 

15 cantones analizados a nivel nacional.



13

9

848

7
6876,6

6

2
5 4,9

-4J14

3

2

1

0

Fuente: Banco Central del Ecuador 
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Grafico No. 4
Remesas: Cada vez menos importantes con respecto al PIB
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Analizando las remesas enviadas por los ecuatorianos con relacion al 

Producto Interno Bruto (PIB), son cada vez menos importantes, segun se 

puede observar en el grafico No. 4; donde para el ano 2008 tuvo una 

participacion porcentual de 5.2%, mientras que para el ano 2010 bajo a 4.1%.

--------------- ------------------ ------------------ ------------------ ------------------—__4----------------- ------------------ ------------------------------------- ----------------

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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Analisis del Mercado Informal1.3

Clasificacion de las microempresas

Las microempresas se clasifican en:

1.
2.
3.
4.

Segun su actividad econdmica.

Segiin su capacidad de produccidn.

Segun su actividad economica
Segun su capacidad de produccidn

Segun su naturaleza
Segun su organizacidn

Se deriva de tres actividades: Industrial para transformacidn de materia 

prima (Agricola, Pesqueras); Comcrcial que se dedica a la compra y venta de 

productos elaborados, que los comercializan mayormente a minoristas; y de 

Servicios (bancarios, financieras, centres educativos, clinicas, transportes, 

lavanderias, peluquerias).

Este tipo de negocios, incluidos generalmente en el mercado informal, 

promediamente se manejan con un maximo de 5 personas, por lo general es de 

peculiaridad familiar existiendo un capataz o manda mas quien administra la 

microempresa, la misma que puede disolverse por muerte o quiebra de alguno 

de ellos, los montos de inversion son muy reducidos. El objetivo de toda 

microempresa es de producir bienes y servicios que van a satisfacer las 

necesidades humanas. El fin de toda actividad empresarial es la de obtener 

un lucro representado por la utilidad o ganancia. Generalmente no tienen 

personeria juridica ni razon social.

Se dividen en micro y pequena empresa. Se considera micro cuando el 

volumen de su produccidn solo sirve para el consumo local. La pequena
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Segiin su naturaleza.

Segun su organizacion.

La organizacion de las empresas puede

Individual.- Cuando la empresa es de propiedad de una persona.

La Microempresa y el Mercado

cuando el volumen de produccion puede servir para el consumo local para la 

distribucion en el mercado interne.

ser individual y colectiva.

Las empresas estan tan omnipresentes, que resulta dificil creer que 

hasta la propia vida pudiera haber existido sin ellas. No obstante, a traves de 

la mayor parte de la historia Humana, el pueblo estaba obligado a satisfacer 

sus necesidades mediante el ejercicio de su propio poder. No existia un 

establecimiento para alimentos rapidos, clubes de salud que satisficiera sus 

necesidades.

Se clasifican en dos ramas: Privadas y familiares. Las empresas 

privadas cuando pertenecen a personas particulars y las empresas familiares 

las que son propiedad de padres e hijos.

Colectivas.- Se dividen en Companias Limitadas (en pocas ocasiones), 

cuando esta constituida por un capital dividido en acciones de baja cuantia. 

Se requiere de un minimo de 2 accionistas; en la Compania Colectiva, hay 

limitacion de hasta 5 socios, la responsabilidad de los socios es solidaria e 

ilimitada; y por ultimo la Compania de responsabilidad limitada, su capital lo 

senala la ley de companias y el numero maximo de socios es de 25, su 
responsabilidad se limita a la cantidad contribuida al momento de su 

constitucion.
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mas

en

Alcanzaron

razones:

La mercadotecnia es una1.

Los fuertes intereses invertidosHostilidad hacia la mercadotecnia.2.

en la compania se resisten a aceptar la mercadotecnia y esta debe luchar

Recientes origenes de la mercadotecnia.
disciplina comercial relativamente nueva y que con frecuencia se 

confunde con una de sus subfunciones, como ventas o publicidad.

Las organizaciones en la actualidad se presentan en todas formas y 

dimensiones. For lo general son de propiedad privada, funcionar en busca de 

una utilidad, por simples servicios o persiguiendo alguna otra meta. Tai vez 

esten organizadas como propiedad de un solo dueno, como sociedades, 

corporaciones o conglomerados.

Las organizaciones nacen como ideas en la cabeza de uno o 

empresarios y la motivacion para iniciar una empresa podrian ser llevar a cabo 

una gran hazana, amasar una gran fortuna o satisfacer una necesidad 

importante. Los organizadores deben recabar fondos, atraer personal, 

establecer una fabrica de produccion o taller de servicio y encontrar un 

mercado para sus productos. Muchas organizaciones no logran sobrevivir a 

estos obstaculos.

En la mayoria de las companias de la actualidad, la funcion de 

mercadotecnia no se halla completamente desarrollada, debido a diversas

La verdad es que la mayoria de las empresas no estan preparadas para 

mantener su liderazgo de comercializacion en epocas de deseos del 

consumidor rapidamente cambiantes y la agresiva competencia.

su posicion de mercado en tiempos en que la gente gastaba con mayor 

liberalidad y cuando los competidores eran menos sofisticados. Les fue 

posible sobrevivir fabricando y vendiendo los mismos productos ano con ano; 

pero puede decirse, con toda veracidad, que estas organizaciones carecen de 

una cultura de mercadotecnia.
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3.

4.

Sector microemprcsarial: Restaurantes, tiendas y peluquerias

a

menor.

Ley de lento aprendizaje. La mercadotecnia pasa por varias etapas de 

mala comprension, conforme va creciendo en la compania.

Ley de rapido olvido. Los principios de mercadotecnia tienden a ser 

olvidados con el exito y es necesario recordarlos a los ejecutivos con 

cierta periodicidad.

El Instituto encargado de las estadisticas en el Ecuador paso por estos y 

otros locales que forman parte de la vida diaria de los ecuatorianos (Ver 

cuadro No. 2). Entre otras cosas, descubrio $ 1.025 millones de dolares en 
2009 (ingresos totales) y emplearon a alrededor de 20 mil personas. En 

cambio, los 33.938 restaurantes en conjunto emplearon a 94 mil personas y 

pereibieron ingresos por $ 1.187 millones (cifra apenas superior a la de los 

moteles).

Hay 14.426 distribuidas en el territorio nacionales.

talleres de mecanica y 10.308 ferreterias al por menor. En el pals hay 

8.217panaderias, 613 cafeterias y para aquellos cortos de tiempo, hay 8082 

locales de comida rapida.

Tienditas de barrio y restaurantes estan en todos los rincones del pais. 

El Censo Economico contabilizo 87.244 tiendas de barrio y cerca de 34 mil 

restaurantes. En conjunto estos dos tipos de establecimientos emplean 

alrededor de 240 mil personas y representan cerca de 25% del medio milion 

de establecimientos existentes en el pais. No podian faltar las peluquerias.

En el pais hay 10.884

una batalla cuesta arriba para establecer su funcion, alcance y 

autoridad.



18

146Tiendas de barrio

27
293.161

14
35

41714.790

Empresas familiares

Los establecimientos vinculados a
completa) a lo largo y ancho del pais.

establecimientos unicos (sin sucursales).
actividades financieras y de seguros tienen mas sucursales con respecto al

Cuadro No. 2 
Negocios microempresariales 

Tiendas de barrio y restaurantes mas de 20% de los establecimientos del 
pais

Personal 
ocupado 
(miles de 
personas)

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, contabilizo 511.130 

establecimientos economicos visibles (activos y que entregaron informacion 
De esos, 455.852 (89% del total) son

Parte. 
Porcentua 

1 (%)

Ingresos 
anuales 

(millones 
$)

________ Total________
Fuente: Censo Naciona
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Restaurantes
Peluquerias
Farmacias
Ferreterias al por 
menor_______________
Panaderias
Comida rapida
Licorerias
Tiendas de CD y DVD
Moteles
Bares, discotecas y 
nightclubs___________
Zapaterias
Costureras
Cafeterias 
Cooperativas de taxi 
Comida a domicilio

573
184

192.49
4

8.217
8.082
4.193
4.165
3.365
2.682

2.249
1.911
613

4,3 
<2 
2?2 
2?2
TV

1,2 
To 
03 
03 
oj

3.677
1.187
375

3.197

814
328
692
56

1.025
81

7
137

94
21

23
23

3
4
1
6
0

45,3

7,5
5,7

"m"

8
~6~
20
~6

No. de 
establ 

eci- 
mient 

os 
87.244 
33.398 
14.426 
10.884 
10.308

100_______
Economico 2011, INEC



19

es

1. Solo 12.5% de los establecimientos cuentan con registros contables.

4. En cuanto

total de establecimientos por actividad economica: 61 de cada 100 dedicados a 

esas actividades son sucursales.

Los resultados del censo confirman que el Ecuador es un pais de 

pequenas empresas familiares, cuyo giro del negocio se realiza de manera 

informal. Cuatro datos confirman ese hecho:

2. Solo 264 empresas del medio milion contabilizado en empresas 

grandes (tienen 500 empleados o mas)

3. En cambio, 474.844 establecimientos (95% del total) son pequenos, 

es decir, emplean a menos de 10 personas.

a empresas personales 434.163 (93% del total) son 

sociedades de personas naturales y apenas 14.974 (3.2% del total) 

son empresas privadas no financieras.

Por tamano, los establecimientos pequenos no son los que mas venden, 

aunque en conjunto son los de mayor personal ocupado por la cantidad de 

empresas de ese tamano. En cambio, las empresas medianas son las de 

mayores ventas por trabajador. Las ventas de las empresas pequenas 

representan 24% del total de las ventas del pais, mientras que las ventas de 

los 22.700 establecimientos restantes (empresas medianas y grandes) 

representan 76% de las ventas totales (ver cuadro No. 3).
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Total

474.844 20.790 264 2.602 500.217

911.111 496.431 338.370 313.592

35.378 40.243 43.954 25.807 483

2 24 197 1.188

38.830 81.06 129.899 82.294

94.9 4,2 0,3 0,1 0,5 100

44.2 24,1 16,4 15,2 0,0 100
24.3 27,6 30,1 17,7 0,3 100

Por tipo de empresa, aunque 884 mil personas laboran en empresas de

financieras, las ventas de las casi 15 mil empresas privadas no financieras

triplican a las ventas de mas de 400 mil empresas de persona natural (ver

cuadro No. 4). Vale mencionar que cerca de 60% de las empresas de persona

natural dedican al comercio reparacion de vehiculossectorse y y
motocicletas.

Pequen 
os (1-9 
empl.)

uadro No. 3
Micro y pequenas empresas

No 
infor 

ma

Median 
os I (10 

-99 
empl.)

Grande 
s (500 

empl. Y 
mas

No. de
establecimientos 
economicos______
Personal ocupado 2.059.5

_____04
145.865

Median 
os II 
(100 - 

499 
empl.) 

1.717

Ingresos totales 
2009 en millones 
$ (vtas. y otros 
ingr.)____________
No. promedio de 
empleados por 
establecimiento 
Promedio de 
ventas anuales 
por trabajador (en 
dolares)_________
% del total de 
establecimientos 
% del total del 
personal ocupado 
% deltotal ventas 
2009____________
Fuente: Censo Nacional Economico 2011, INEC 
Elaboracion: Autoras de la Tesis

persona natural frente a 448 mil que laboran en empresas privadas no
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100109.665 100Total

1,1 1,92.035 5,1

92,9 18,420.144 48,9

24,8 3,2 52,757.812

2.66 0,3 0,0 2,6103 5.375

0,7 14,816.223 6,03.352

0,8 0,0 2,1173 2.353

12,5 1,5 6,26.983 6.778

472 0,2 0,1 0,4386 3.791

0,3 0,1 0,2508 5.032 184

y

0.7798 1,1 0,41.693

diezcinco de cadaEconomico revelaEl Censo que, aunque

de cada 10 loestablecimientos requieren financiamiento, solo dos

226.2
96

Pers 
onal 
ocup 
ado

Ingreso 
s 

anuales 
(milion 

es $)

27.82
4.289

970.5
93

20.50
6

Ingr 
esos/ 
No. 

estab 
lee.

No. 
estab 
lec.

% 
partic 
. No. 

establ 
ec.

% 
parti 

c. 
Ingr 
esos

467.3 
___02 
4.967

44.16
____ 3
14.97

4

1.809
.676

92.99
4

884.2
39

447.9
40

108.1 
71 

15.33 
2

234.6
___77
409.6

71

46.39
____ 8
3.860

.829

4.839
.944

13.60
3.633

1.22.
480

361.4
25

471.2 
09 

Fuente: Censo Nacional Economico 201 1, INEC 
Elaboracion: Autoras de la Tesis

% 
parti 

c. 
Pers 
onal 
ocup 
ado 

100

Cuadro No. 4 
Calificacion de empresas por numero de establecimiento

Ins. Sin fines de 
lucro que sirve a 
los hogares_____
Empresa de
persona natural 
Institucion o
empresa privada 
no financiera 
Empresa de 
control 
extranjero______
Empresa 
p{ublica________
Ins. Financieras 
y de seguros 
regulados por la 
SBS___________
Gobierno 
(central, 
seccional, 
ministerios, 
etc.)___________
Cooperativa de 
ahorro y credito 
Cooperativa 
(produccion, 
consumo 
servicios) 
Asociacion
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Al realizar este razonamiento lo que se pretende es, especialmente, 
proponer un vistazo mas amplio sobre el nivel informal y el subempleo, ya 

que internamente a ellos se congrega a trabajadores tan diferentes, que es por 

estos que no se advierte ninguna resistencia frente al espacio economico.

en estudiar al sector

consiguieron en el ano 2010 y de ellos, 18% lo obtuvo de entidadcs 

informales. El censo confirma que las instituciones privadas son el principal 

financista a nivel nacional. De los 98.309 establecimientos que obtuvieron 

financiamiento en 2010, el 70% lo obtuvo de instituciones privadas. Los 

segundos financistas son las instituciones publicas que financiaron a 10% de 

los 98.309 establecimientos, y el tercero lo ocupan otras fuentes de 

financiamiento son garantia, considerado como fuente informal, con una 

participacion de 9%.

Es conocido que uno de los propositos primordiales de toda economia 

es conseguir el integro empleo. Actualmente se ha conseguido disminuir el 

desempleo a nivel historico, situandose en 6,1% hasta diciembre del ano 2010 

en la zona urbana y 5% al nivel nacional. No obstante, es preciso ir adelante 

de esta configuracion de estudio dual, ocupacion-desempleo, para afrontar 

temas tan significativos como la eficacia del empleo, pues a mas de de 

realizar empleos interesa que ellos cumplas con condiciones mlnimas que 

permitan a los ocupados cubrir sus necesidades basicas.

Es por ello que esta investigacion se enfoca

informal y al subempleo. Los grades de ocupacion en el sector informal y 

en la condicion de subempleo se han sostenido a lo largo de los ultimos 15 

anos en alrededor del 44% y 50%, correspondientemente, a pesar de las 

variantes en el periodo economico o del fenomeno migratorio comenzado a 

finales de la epoca de los 90. Esto significa que el mercado de trabajo 

evoluciona minimamente frente a los crecimientos y encogimientos de la 
economia.
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Estudio representativo de la informalidad y subempleo en el Ecuador

Informalidad
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Sector Informal Tendencia s. informal

Fuente: Institute Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) - ENEMDU 
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Grafico No. 5 
Porcentajes de ocupacidn sectorial
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La Oficina Internacional del Trabajo (OIT)21 puntualiza a los empleados 

informales como personas que tienen una dependencia laboral y no esta sujeta 

a la reglamentacion laboral impositiva y no poseen acogida al resguardo 

social ni a remuneraciones laborales. La trascendental discrepancia con la 

zona formal es que por lo habitual los informales no indagan un beneficio 

establecido sobre el patrimonio invertido sino un nivel de entradas. De 

informacion de Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC) segun la 

Encuesta de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU) para diciembre del 

ano 2010, la estimacion de ocupados en el nivel informal se situo en 44,6% 
con una leve predisposicion descendente. (Ver grafico No. 5)
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Fuente: Institute Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) - ENEMDU 
Elaboracidn: Autoras de la Tesis

estas ultimas asumen una alta contribucion de los ocupados en la linea de 
comercio. En el restante urbano, la Amazonia exhibio la excesiva tasa de 
ocupacion informal con el 50,7%. Este grado de ocupacion en el sector 
informal comenzo ascendiendo por lo que se transformo en el amparo de 
quienes anteriormente eran desempleados; por lo que, entre diciembre de 
2010 y 2009 la desocupacion bajo en 5,4 puntos en porcentaje en la zona.

Grafico No. 6
Estructura de los ocupados informales
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El sector informal esta formado por 32% de ocupados plenos y 67,3% 

de subempleado. El proporcion de ocupados integros ha revelado una 

diferenciacion efectiva de 4,5 puntos porcentuales en relacion a diciembre de 

2009, abarcando niveles pre-crisis. Esta predisposicion tangible de la 

ocupacion Integra entre los informales a lo largo del ano 2010, es 

evidencia para sustentar que durante ese periodo no solo se disminuyo el 

desempleo, sino que optimize la eficacia del empleo. (Ver grafico No. 6)
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En consecuencia, los trabajadores sin ciclos de educacion, poseen una 

tasa de informalidad del 70,2% y los trabajadores con categoria de posgrado 

unicamente obtienen al 14,4%, para diciembre del ano 2010. Esa colocacion 

ha variado caracteristicamente en los 2 ultimos anos, por lo que 

admitiria que ella es proporcional.

un empleo de mejorada cualidad.

Catalogando a los informales por conjunto de edad, se consigue notar 

que la informalidad23 es superior en el circulo de quienes cumplieron sesenta 

y cinco anos o mas (73,6%) y los jovenes de diez a diecisiete anos (61,2%). 

Estos grupos son sensibles, en cuestion de los jovenes, por la ausencia de 

instrucciones completas y de la practica reducida que poseen, lo que reduce 

las oportunidades de conseguir un empleo de mejorada cualidad. Entre las 

personas mayores, se lograria sustentar que paso la epoca de sus vidas en las 

que la practica era un valor acrecentado y estan en el periodo descendiente del 

ciclo. Igualmente, 
conocimiento alcanzado y la posibilidad de corresponder a la zona informal.

23 La Tasa de informalidad se obtiene del cociente del numero de informales y la PEA de cada subgrupo

se percibe una alta similitud entre el supremo nivel de



26

80

70

60

50

40

30

20

10

0

18-29 30-39 40-4910-17

—♦— dic-09 —•— dic-10
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Subempleo

El subempleo comprende los escenarios de empleo en las que la

dimension lucrativa de los obreros esta subutilizada. Este indicador se coloco

en 47,13% a finales del ano 2010 a nivel nacional urbano. De las ciudades del

Machala mantieneEcuador, percibe que considerable tasa dese una

subempleo (51,6%), seguida de Ambato (46,7%) y Guayaquil (44,3%). En el

restante urbano, la Costa mostro el mayor porcentaje de subocupacion con el

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) - ENEMDU 
Elaboracion: Autoras de la Tesis
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la propagacion de los movimientos de

se

centresen

56,6%, lo que estaria atado a 
comercializacion de la region24.

24 Rodriguez, A. (2001). El subempleo, una cara no tan oculta del problema laboral. Revista Economica 
colombiana, Diciembre 2001, Edicion 287, pag. 99-108.

En la tipificacion de los subempleados por categon'as de edad, 

alcanza observar que entre los adolescentes de 10 a 17 afios la incidencia es 

del 78,6% y para el conjunto de quienes conservan 65 anos en adelante el 

63,4% esta catalogado como subocupado. Se alcanza evaluar una relacion 

equivalente a la de la informalidad cuando se estudia el subempleo por 

categon'as de estudio. El importante porcentaje de subempleo fue de 75,8% 

los individuos que obtuvieron adiestramiento en centros depara 

alfabetizacion, mientras que para los habitantes con conocimientos de 

posgrado es apenas del 19,7%. La economia tiene una inhabilidad de captar 

apropiadamente toda la oferta del recurso humano, las personas apartadas del 

sistema establecen habilidades de supervivencia.

El subempleo personifica una eleccion. Esta enunciacion puede 

conllevar a examinar dentro de este genero a entes que no forzosamente 

poseen unas condiciones laborales inadecuadas. Son subempleados tanto la 

asistente domestica que no acoge el sueldo minimo vital, como el asesor que 

labora menos de cuarenta boras, pero alcanza obtener entradas muy altas o el 

obrero informal que tiene ciclos superiores a las cuarenta boras e ingresos que 

se pueden considerar altos para la economia ecuatoriana. Por ende, se solicita 

investigar las particulares del grupo de subempleados para distinguir si por 

esa situacion estan sentenciados a un nivel de vida bajo.

que

mientras
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Elaboracion: Autoras de la Tesis

Grafico No. 9 
Subempleo y edad

l/> 
G) 
’ra

8 
o 
Q.

<zi 
<U

8 
o 
Q-

Grafico No. 10 
Subempleo y educacion

50-64 65 anosy mas



30

Variables especificas en el subempleo y la informalidad

sonni que acarrean

Subempleo

se no son

en

necesitados, 

los 4 afios

son el primordial agrupacion que accede al sector

cerca del

Para examinar la eficacia de empleo se percibiran esencialmente los 

ingresos asimilados con las boras ocupadas y si esa entrada situa a los 

ciudadanos entre los pobres o no pobres. Por lo cual se pretende recalcar que 

el subempleo, ni la informalidad son cscenarios 

instintivamente a obtener niveles de vida bajos.

Los subempleados 

informal, consecuentemente, manifiestan la propension de este ultimo en la 

principal parte de indicadores. De manera que, para los ciudadanos 

subempleados se percibe que cerca del 75,2% 

conservandose esta tendencia en el tiempo. No obstante, 

examinados se distingue como ciertamente la crisis contribuyo para que 

acrecentara la pobreza en los subempleados. Despues esta decrecio, desde 

mediados del ano 2010, como consecuencia de la recuperacion economica. Por 

lo cual, el porcentaje de pobres alcanzaria ser una medida adecuada para 

observar que sucede dentro de los subempleados contra variaciones en el ciclo 

economico. No obstante, esa proximidad es preliminar ya que, en cambio, en 

la cuspidc del ano 2008 los margenes de pobreza no se cambiaron entre los 

subempleados.
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Quito y Cuenca poseen los niveles bajos de pobreza entre los 

pobladores clasificados como subempleados. Guayaquil tiene los margenes 

mas altos de pobreza. A contraste de las 2 anteriores ciudades nombradas, la 

pobreza decayo en la tercera analizada cuando se confrontan los anos 2008 y 

2010, ya que en el ano 2008 como resultado del gran esparcimiento 

economico, el porcentaje de pobres dcscendio significativamente.
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Participacion de los subempleados por ingreso del trabajo por bora
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Para los subempleados se asume que las diferenciacioncs en cl ciclo 

economico en estos ultimos periodos no afectaron de igual forma a los 

subempleados cuando se los cataloga segun el quintil de ingresos al que 

corresponden. En el auge monetario el beneficio, en condiciones de ingresos, 

se comercializo entre los subempleados de todos los quintiles, pero favorecio 

mas al quintil de ingresos bajos. En el ano de aprieto, la variacion del ingreso 

efectivo de los subempleados se condenso mas en los quintiles de ingresos 

altos. En el ano 2010, retornan a perfeccionar los ingresos efectivos por bora,
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Grafico No. 13
Variacion del ingreso real por hora y por quintil en los subocupados

Cuadro No. 5 
Subempleados y pobreza (por dominio)

Dic- 
07

Dic- 
09

Dic-
10

Dic- 
07

Dic- 
09

Dic- 
10

<u

o
O

85,0

75,8
87,7

Subempleados no pobres
En Porcentajes

Dic- 
08

86,9

86,5

88,5

84,8
78,4

85,3

82,5
81,2

86,0

15,0

24,2

12,3

13,1
13,5

11,5

15,2
21,6

14,7

17,5
18,8

14,0

Quito

Guayaquil
Cuenca

Fuente: Institute Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) - ENEMDU
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Subempleados pobres 
i En Porcentajes 

Dic- 
08

pero en este tema se tiene mas componentes para creer que la salida del 

conflicto fue en medio de la regresividad en la reparticion del ingreso, es 

decir, los quintiles mas ricos asumieron un acrecimiento salarial superior que 

los quintiles mas pobres.

■ dic-08 Bdic-Og ■ dic-10
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Grafico No. 14
Participacion de los subempleados por niimero de horas trabajadas

Como se vera mas adelante, similar a la ocupacion informal, los 

subempleados y sobre-empleados, se han ubicado a un empleo de 40 horas 

laborales para el ano 2010. Ese engrandecimiento se ha expresado porque se 

disminuyo la cifra de horas de trabajo entre quienes declararon que efectuaban 

jornadas mayores a las 40 horas a la semana. Asimismo, en este caso, se 

vislumbra que las circunstancias de empleo mejoran.

La informalidad interiormente en la economia ecuatoriana posee un 
papel significativo pues aloja a cerca de 1.900.000 individuos que incumben a

■ dic-08 ■ dic-09 ■ dic-10
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la Poblacion Economicamente Activa (PEA). De estas el 78,3% no son pobres. 

Se percibe una disimilitud muy trascendental entre las poblaciones de la 

Sierra y el resto de ciudades, ya que los grados de pobreza entre los 

informales es considerablemente menor en las primeras. Confrontando el ano 

2008 y 2010 se origino una disminucion significativa de la pobreza en 

Guayaquil; en diciembre del ano 2010 la pobreza en esta ciudad es menor que 

en el ano 2008, pero es superior que en los anos intervalos.
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Dominio

Cuadro No. 6 
Informales y pobreza (por dominio)

Dic- 
07

Informales pobres 
(En Porcentajes) 

Dic- 
08

Dic- 
09

Dic- 
07

Dic- 
10

Dic-
10

Dic- 
09

Quito
Guayaquil

Cuenca
Fuente: Institute Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) - ENEMDU 
Elaboracion: Autoras de la Tesis

87,64

79,26
88,94

Informales no pobres 
i En Porcentajes 

Dic­
es

89,31
87,96

90,81

86,09

81,12

88,82

85,72

82,78
88,12

12,36
20,74

11,06

10,69

12,04

9,19

13,91

18,88

11,18

14,28

17,22

11,88

En el periodo de auge economico (ano 2008) acontecia una mayor 

participacion de informales que poseian ingresos mayores al minimo senalado 

por ley. En la crisis monetaria se origino un repetido shock en la plaza 

laboral: la crisis y los acrecentamientos legales de los salaries. Esos 2 agentes 

agregados a la lenta extension de encaje de la economia a los mismos, asumio 

como consecuencia el quebranto de la condicion de vida de los trabajadores.

Para el ano 2010, se advierte un acrecentamiento de los informales que 

captan por lo menos el minimo vital, por lo que la baja produccion que 

identifica al sector alcanzaria establecer que se conserve una alta disposicion 

de los informales con ingresos menores al minimo vital, es decir que 

representan el 55,7%.
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En relacion al ingreso autentico por bora y por quintil, igualmente se 

contemplan etapas de evolucion pre-crisis, crisis y post crisis. En el ano 2008, 

la politica de reparticipacion del ingreso fue exitosa aumentando el salario 

real en los quintiles mas pobres por intermedio de la politica salarial y de las 

entregas corrientes (Bono de Desarrollo Humano). En el ano 2009, la crisis 

perjudico a los obreros informales de todos los quintiles.

Eso muestra que quienes no poseen relaciones laborales constantes son 

mas sensibles enfrente de los periodos recesivos. Una linea pendiente de

Fuente: Institute Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) - ENEMDU 
Elaboracion: Autoras de la Tesis
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Grafico No. 16
Participacion de los informales por ingreso del trabajo por bora
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Variacion del ingreso real por hora y por quintil en los informales
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indagaciones, sera deducir este asunto en toda su complicacidn. En el ano 

2010, se encuentra una salvacion de la economia con el acrecimiento de la 

capacidad asequible de los informales. No obstante, esa rccuperacion es mas 

acelerada en el quintil mas rico e inmensamente debil en el quintil mas 

necesitado. Tambien es includible profundizar en el conocimiento del 

contenido, a fin de establecer edmo sucede este asunto con la intencion de 

plantear medidas de estrategia, para lograr que en las recompensas, la 

diferenciacion del ingreso real intermedio por hora sea gradual o imparcial.
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Grafico No. 18
Participacion de los informales por numero de horas trabajadas
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A los informales que poseen cargas horarias de tareas mayores a las 40 

horas reglamentariamente afirmadas, se los alcanza a distinguir como sobre- 

empleados y los que ocupan menos de 40 horas consiguen llamarse 

oportunamente subempleados. Los dos grupos han reducido su intervencion en 

el total de informales y se han congregado en conjunto entre quienes poseen 

horarios de labores de 40 horas semanales, lo que ha distinguido un progreso 

en las circunstancias de empleo. Este consigue ser un anuncio sumado de la 

fijacion del empleo que esta sucediendo gracias a la politica activa del 

Ministerio de Relaciones Laborales y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad 

Social.
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desmedro dentro de la

El subempleo y la informalidad son 2 conceptos que se utilizan para 

identificar a la distribucion del mercado laboral. Como se ha expuesto en este 

punto, no todos los subempleados y/o informales son pobres, es decir, esos 2 

conceptos no forzosamente tienen una evaluacion negativa, sino que relatan 

formas de coyuntura y actividad del mercado de trabajo.

El ritmo de incremento anhelado para este ano conseguira hacer que 

prolongue la tendencia de disminucion de las horas de trabajo y que se 

disminuya el porcentaje de pobres. No obstante, habra que percatarse como 

desarrollan los ingresos salariales por hora ocupada por quintiles de ingreso, 

pues se lograria esperar que en este ano se repitan las particulares del ano 

2008, esto es, que el ingreso acreciente mas en los primeros quintiles y menos 

en los principales, es decir, en forma inversamente distributivo con los 
quintiles de ingresos.

Para finalizar, no se consigue advertir un

eficacia de vida tanto en subempleados como en informales, porque su ingreso 

real por hora es muy equivalente al promedio nacional, tambien que el 

porcentaje de no pobres perfecciono en el ultimo ano, luego de unos meses de 

quebranto. La mejoria de las circunstancias laborales en cuanto a salaries 

reales evidencia la recuperacion mantenida del mercado laboral ecuatoriano, 

no obstante aun queda cosas por concebir, sin olvidar la trascendencia de la 
tarea pendiente de reformar el rendimiento.

es decir.

no se

Acontece que para pronunciar opiniones sobre el sector informal y el 

fragmento de subempleados se solicita estudiar con mayor hondura las cifras a 

fin de saber si la poblacibn ejercitada en ellos perfecciono o decline su 

condicion, pues describirse solamente al cambio agregado, es decir a su 

ampliacion o deduccion porcentual dentro de la poblacion economicamente 

activa (PEA), no admite deducir la direccion del cambio en el escenario de 

estos habitantes.
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CAPITULO II

DISENO DEL REGIMEN TRIBUTARIO

Normativa y Principios Tributarios2.1

Con la intencion de luchar tributariamente contra los elevados indices

El proposito era incluir a algunos sectores de la poblacion, con el afan 

de cubrir el deficit fiscal del gobierno, mientras, continuaba la evasion 

tributaria por parte de los grandes empresarios y banqueros. El MPD mociono 

negar la creacion del RISE fundamentalmente porque detecto la naturaleza 

anti popular del proyecto, exhibio datos que confirmaban la evasion tributaria 

de los grandes empresarios, las prebendas y exoneraciones de impuestos que, 

en ese mismo dfa, la mayoria del Congreso aprobo a favor de los duenos de 

buques, astilleros, importadores y exportadores. Con esta argumentacion 

sustento la mocion de negar el proyecto y archivarlo por inconstitucional, anti

de informalidad existentes en Ecuador, se implemento el Regimen Impositivo 

Simplificado Ecuatoriano (RISE), especialmente dirigido

empresarios y microempresas. Este regimen se basa en la regularizacion 

mediante el pago mensual de impuestos en funcion de los ingresos brutos 

anuales. Tai propuesta no tuvo una aceptacion facil. Tuvieron que pasar 

algunos anos para que este sistema se implementara; en la epoca de Mahuad, 

se planted la idea y, Noboa envid la iniciativa al Congreso, luego, en el ano 

2003, el gobierno de Lucio Gutierrez negd tai propuesta. En ese entonces, el 

citado proyecto planteaba ampliar la base de contribuyentes al fisco, sobre la 

base de establecer impuestos a sectores poblacionales deprimidos como por 

ejemplo, a los artesanos, chdferes, microempresarios, comerciantes minoristas 

y, en general, a las personas dedicadas a la denominada economia informal.

a los pequenos
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popular e inconveniente, propuesta que logro los votos necesarios, lo cual 

postergo este intento ‘ (Aviles, 2007).

Fue en el ano 2008 cuando se retomo esta reforma; aunque los primcros 

meses no fueron posibles porque los comerciantes minoristas emprendieron 

movilizaciones en rechazo de la implementacion del sistema de Regimen 

Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE) -que formaba parte de la Ley de 

Equidad Tributaria.

La implementacion del RISE es una importante iniciativa estatal que 

pretende incorporar a 250.000 pequenos comerciantes del sector informal a la 

base de contribuyentes. Esto permitira aumentar los ingresos y mas que nada 

promover una cultura tributaria en el creciente sector informal de la 

economla, mejorando su cobro y creando mecanismos que incentiven a este 

sector, reduciendo la elusion, la evasion y especialmente el contrabando. Esto 

debera ir acompanado de un cambio sustancial en el manejo fiscal y 

redistributivo del gasto fiscal, que no existira a menos que el retorno del 

beneficio, producto del pago de impuestos se traduzca en un gasto social mas 

eficiente y equitativo a traves de mejor salud. educacion y menos gasto 

administrative.

25 Aviles, 2007.

La Confederacion de Comerciantes Minoristas, asegurando que las 

autoridades no habian acogido sus reformas, no estaba dispuesta a participar 

en el sistema del RISE. Pese a que el sector participo en el proceso de 

creacion del RISE, los comerciantes aseguraban que existian falencias y que 

no se aceptaron ciertas recomendaciones, tales como la exoncracion del pago 

de multas. Sin embargo, el Servicio de Rentas Internas, defendio el sistema 

con argumentos apoyados en la ley, expuestos en charlas que gradualmente 

han tenido resultados muy importantes, confirmando que se trata de un 

proceso que traeria muchos beneficios.
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Funcionamiento del RISE

forma contar

venta

Primeros Resultados

Desde el establecimiento del RISE hasta el 5 de enero de 2010 el

numcro de registros para las ciudades de Guayaquil, Quito y Cuenca por 

region y provincias, las cifras se descompone de la siguicnte forma:

Otra ventaja creada para motivar la inscripcion a este regimen es quo 

los microempresarios inscritos pueden descontar un 5% de su cuota, hasta 

Hegar a un maximo del 50% de descuento, por cada nuevo trabajador que 

incorpore a su nomina y que sea afiliado en el 1ESS.

se evita que le hagan retenciones de 

entregan comprobantes de

se llenara fecha y monto de

Este sistema ha permitido ampliar la base de contribuyentes de tai 

que la administracion tributaria pueda contar con informacion 

importante que permite controlar a los grandes y medianos contribuyentes 

mediante cruces informaticos. Los contribuyentes inscritos en el RISE no 

necesitan hacer declaraciones, por lo tanto se evitan los costos por compra de 

formularies y por la contratacion de terceras personas, como tramitadores, 
para el llenado de los mismos y 

impuestos. Estos contribuyentes 

simplificados en los cuales solo se llenara fecha y monto de venta, 

adicionalmente no tendra obligacion de llevar contabilidad, simplificando de 
esta forma sus actividades comerciales.

No todos los comerciantes demostraron inconformidad con el RISE ya 

que en los dos primeros meses, desde su creacion en agosto del 2008 ya 

habian cerca de 26.000 personas inscritas en este sistema, porque estaban de 

acuerdo con los beneficios adquiridos como el ahorro del tramitador, ahorro 

del formulario y asimismo el hecho de evitar complicaciones con la 

administracion tributaria por equivocarse al llenar los formularios.
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CUADRO No. 7

REPORTE DE GESTION DE INCORPORACIONES AL RISE

REGIONAL PROVINCIA CONTR1BUYENTE % PART. TOTAL

Norte 49.188 12,96 97.991

64.091 16,88 96.514 25,43

18.231 4,80 29.924 7,88

TOTAL 224.429

Elaboracion: Autoras de la Tesis

las ciudades

Es importante

Litoral 
Sur 
Austro

Pichincha
(Quito)
Guayas
(Guayaquil)
Azuay
(Cuenca)

% 
PART. 
25.81

131.510
Fuente: Servicio de Rentas Internas

Segun el reporte del RISE, especificamente para 

analizadas, en la ciudad de Quito, capital del Ecuador y donde se concentra el 

12,96% de los negocios informales, unos estipulados como microempresarios, 

otros como unidades unipersonales, aportan oficialmente 49.188 actividades 

comerciales de este tipo, de un total de 97.991 negocios en lo que es la 

Regional Norte, en la que tambien participan las provincias de Esmeraldas, 

Imbabura y Santo Domingo de los Sachilas, entre las mas importantes.

En lo que concierne a la provincia del Guayas, donde se encuentra cl 

principal polo economico del Ecuador que es Guayaquil y el mas grande 

generador de trabajo informal en sus diferentes clases aporta con 64.091 

contribuyentes que para el ano 2011 aportaron con sus tributes de manera 

mensual, con una participacion del 16,88% del bloque litoral sur y 25,43% de 

participacion dentro de los contribuyentes a nivel nacional. 

recalcar, que en estas estadisticas se toma en consideracion dentro de la 

primera etapa de datos del RISE a los sectorcs urbanos de los principales 

cantones, en este caso de la provincia del Guayas, aunque la ciudad mas 

representativa termina siendo la ciudad de Guayaquil.
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El Servicio de Rentas Interno (SRI) establecid como meta incorporar al 

RISE aproximadamente 250.000 contribuyentes; de acuerdo a la recaudacion 

general (Informe Gerencial de la Direccidn Financiera del SRI), al 26 de 

enero de 2010, se ha alcanzado un cumplimiento de 85,91%. El numero total 

de registro hasta la fecha (26 enero de 2010) es de 214.796. La recaudacion 

del RISE para ese periodo suma un valor de USD 4.498.227. La cobertura a 

nivel de cantones del proceso de recaudacion RISE es aproximadamente del 

60%, sin embargo, aumenta progresivamente. Es importante senalar, que el 

51%, de los pagos realizados por RISE fueron cuotas globales.

Las cuotas son diferentes ya que cada actividad tiene una rentabilidad 

diferente, ya que legislacion ecuatoriana distingue bienes y servicios gravados 

con tarifa cero de IVA. La tabla original, fue ajustada por la Asamblea 

Constituyente en base a criterios de politica social.

¥ por ultimo, dentro del bloque del analisis la Regional Austro que 

encierra a la provincia del Azuay como la mas importante por registro de sus 

cifras, en la que se encuentra la ciudad de Cuenca, canton turistico y Ueno de 

una inmensa gama de comercios informales como son: la orfebreria, 

artesanias, panaderias y zapaterias de cuero, negocios pequenos pero de gran 

renombre nacional e internacional y que a pesar del tiempo han estado 

escudados por leyes de proteccion al artesano, que les evitaba a pesar de sus 

enormes ingresos, pagar impuestos fiscales. Estos negocios hoy en dia 

agrupan a 18.231 contribuyentes ya registrados, con una participacion de 
9,74% microempresarios a nivel de esta nacional.
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CUOTA MENSUAL

0 417 1 30 5000 1 3 5 1 1
417 833 3 16 5 11 19 2 2

833 6 32 10 23 38 3 3

11 60 18 43 66 4 5

15 91 25 61 105 13 8

20 131 32 95 144 27 12

26 180 45 135 182 49 15

Caracteristicas del RISE2.2

El Regimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano se creo oficialmente

el 29 de diciembre del aiio 2007, en la Ley Organica de Regimen Tributario

Interno, en el que se dara cumplimiento tributario en base a dos premisas:

Fuente: Servicios de Rentas Internas
Elaboracion: Autoras de la Tesis
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Cuadro No. 8
Diseno del Regimen Normativa. Tabla de Cuotas
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- Se podran incorporar solo personas naturales.

- Sus ingresos brutos no superaran los USS 60.000 anuales.

El diseno del Regimen, propone las siguientes caracteristicas del 

regimen simplificado:

- Los ingresos maximos brutos que recibieren el negocio, por efecto de 

sus servicios o trabajo laboral, no debe de sobrepasar los USS 60.000, lo que 

promediaria los USS 5.000 mensuales.

- Se incorporaran las personas naturales que posean como actividad 

cualquier actividad comercial, artesanal o a nivel de orfebreria, sin distincion 

de localidad y forma de trabajo.

- La organizacion funcional en cuanto a infraestructura de mano de 

obra, sea de forma directa o indirecta no debe de pasar un maximo de 10 

empleados, en el que tambien pueden estar incluidos obreros de planta y 

personal administrative.

- Otra de las caracteristicas de este regimen, es que la microempresa o 

negocio informal, no debe de superar la fraccion exenta del Impuesto a la 

Renta, con relacion de dependencia.

en una suma en

Es a partir del 1 enero del ano 2008. donde el Servicio de Rentas 

Internas, tenia un plazo de 180 dias, para desarrollar una propuesta operativa 

de este nuevo Regimen, lo cual con su buro tecnico se consolido dicha 

proposicion y ya a partir del segundo semestre el ano 2008, se comenzaron a 

establecer por parte de los microempresarios y negocios informales a tributar, 

saldando en estos seis ultimos meses del conferido ano, 

alrededor de USS 396.255.
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una

edificacionescomo y

• Factor gravado (fuente declaraciones IVA por sectores)

- El negocio informal, no debe de haber realizado retenciones en los 

ultimos tres anos de trabajo continuo, sea del sector que fuere.

El cierre de la brecha de inscripcion se logra en un 96% al mantener el 

llmite en los US $ 60 mil anuales. De acuerdo con los datos de la Encuesta de

• Numero de negocios
• Ingresos, Utilidad Bruta
• Depreciacion, Sueldos y Otros gastos
• Consumo de energia electrica, gasto de alquileres
• Insumos, Valoracion de Activos tales 

Vehiculos

En cuanto al tope de ingresos maximos que se estipula para negocios 

establecidos como informal (US$ 60.000); se lo dctermino en funcion de que 

estos pequenos contribuyentes en un analisis de simulacion de ingresos, la 

gran mayoria de los 16 sectores de microempresarios, mantenian una 

concentracion de porcentaje acumulado del 95% en valores que promediaban 

en los USS 0.000 y 60.000.

- Otro de los aspectos y que se torna un elemento de real importancia, 

es que la actividad economica, no haya tenido ninguna restriccion, dentro de 

las siguientes actividades: Agenciamiento de bolsa, almacenamiento de 

productos de terceros, agentes de aduana, comercializacion y distribucion de 

combustibles, casinos, Bingos, Salas de juego, publicidad y propaganda, 

organizacion espectaculos, produccion de bienes ICE, imprentas autorizadas 

por el SRI, corretaje de bienes raices, libre ejercicio profesional.

Condiciones de Vida, quedarian excluidos con este limite 60 mil negocios que 

manifestaron no estar inscritos en el RUC, es decir el 3% de los potencialcs 

contribuyentes. En este mismo contexto, en el analisis econometrico que 

desarrollo para el RISE el Servicio de Rentas Internas, se construyeron siete 

variables, con el cual se pudo construir para cada sector economico 

relacion promedio entre:



49

En cuando

2.3 Implantacion del Regimen

Estas cuatro etapas cuentas con los siguientes ejes de accion:

Atencion

Control

Reglamentacion

Difusion

Evaluacion de la situacion actual (Assestment) 

Diseno de la propuesta

Construccidn de los metodos y procedimientos 

Operacion del modelo

• Concepcion del Proyecto

• Metodologia: Aplicacion del (PITBM) que se soporta en una mejora 

continua de procesos mediante beneficios gerenciales, el mismo que 

a su vez se divide en 4 etapas especificas:

a la diferenciacion del Regimen general, en el que se 

encuentran incluidas todas las actividades productivas, sin limitaciones de 

orden juridico, pueden ser sociedades anonimas o companias limitadas y su 

facturacion no tiene tope, sino que va en funcion de sus ingresos variables o 

constantes. Para efecto de comparacion, en el esquema que se detalla a 

continuacion se presentaran los dos tipos de regimcnes que actualmente 

controlan, tanto al sector formal como al sector informal de la economia del 
Ecuador.

La implantacion del Regimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano, se 

estructura en base a dos etapas, una primera fase pre-operativa que duro por 

un lapso de siete meses y que inicio el 17 de enero del ano 2008. 

posteriormente comienza su operacion el 1 de agosto del mismo ano, con un 

anteproyecto que estaba dividido en tres fases, alineadas de la siguiente 
forma:
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Recaudacion

Ventanilla:

Cruces con Anexos,

Encuesta de inscripcion respecto de magnitudes fisicas,

En cuanto a los Servicios y asistencia que se le otorgarian a los 

microempresarios y negocios informales estan:

En lo referente al Control del cumplimiento, el mismo que esta basado 

en 6 ejes de accidn, son los siguientes:

Sistema de inscripciones a traves de ventanilla, internet y brigadas 

mo viles

Control de facturacion.- Control proactive y reactivo, se exigira 

que los contribuyentes del regimen cumplan con el reglamento de 

facturacion.

Categorizacidn.- Control proactive y reactivo, se orientara a una 

inscripcion en actividades y niveles correctos.

• RUC Offline: facilidad en desarrollo para localidades donde no 

llega la serial inalambrica

Controles previos en la inscripcion

• Cruces con bases de dates de Declaraciones,

se incremento capacidad instalada de acuerdo a la 

informalidad de cada lugar

Internet: se habilito un sistema de preinscripcion via Internet

Brigadas moviles: se desplazan a lugares en los cuales no hay 

agencias del SRI y se da conectividad con BDD via internet 

inalambrico

Inscripciones de oficio.- Control proactive, permitira incorporar 

mas contribuyentes a la base en funcion de informacion de 

denuncias, de cruces, de compras simuladas, etc.
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a

tecnicaa

motivarTelevision radio. EnfoqueMedios masivos.- y para

inscripciones y conocimiento del RISE.

Medios electronicos.- Servicios y soluciones Web y Call Center

Uno de los aspectos concomitantes, para dar a conocer la propuesta y el 

servicio a esta PEA informal, es la promocion y publicidad del RISE, el cual 

tiene como eje central a traer a estas actividades informales a un cumulo de 

beneficios tales como:

En cuanto a los medios de difusion se eligieron casi la totalidad de los 

mismos: Audiovisuales, escritos y electronicos:

especializada.

• Integracion de aportes de la seguridad social para el acceso a salud y 

jubilacion.

Exclusiones.- Control reactivo, orientado a excluir del regimen 

quienes no deban estar operando como contribuyentes RISE.

Sanciones.- Encargado de sancionar a quienes incumplan con la 

normativa establecida

Cobranzas.- Control proactivo y reactivo, se realizaran recordatorio 

de la proximidad de vencimiento de cuotas, luego se persuadira el 

pago y al final se tomaran acciones coactivas.

Otros medios.- Transporte Publico: Trolebus, Ecovia, Metrobus, 

Avisos de Prensa: Diarios Nacionales y Locales, Material: Flyers, Tripticos, 

Folletos, FAQ, Sticker de inscripcion, posters. Uniformes de Brigadas 

Moviles

• Acumular puntos para el acceso al microcredito

• Promover la capacitacion, a traves de asistencia
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CAPITULO III

NIVELES DE EVASION DE IMPUESTOS

3.1 Sectores del Mercado Laboral de Guayaquil, Quito y Cuenca

El comercio informal al margen de situaciones legales

recursos

ventas.

Si se calcula que de las aproximadamente 4 mil personas que comercian 

informalmente en la bahia, 2 mil de ellas tiene negocios grandes y ventas 

mensuales de 16.500 dolares y que los otros 2 mil comerciales manejan 

negocios pequenos con ventas que no superan los 7.500 dolares mensuales, se 

obtiene que por Io menos estan circulando unos 4.800.000 dolares cada mes 

en las bahias.

26 Tornado de un analisis denominado "Los millones del mercado informal" del mundo econdmico que edita 
Diario El Universo (fecha 16 de septiembre de 1998)

realizado en la bahia de Guayaquil donde el 

comercio informal es el pan de cada dia, aproximadamente hay entre 4 mil y 5 

mil personas dedicadas a esta actividad, agremiadas en unas 400 asociaciones. 

Tambien se establecio que un almacen grande de electrodomesticos puede 

vender en un dia de 4.950 a 5.700 dolares en mercaderia, esta cantidad puede 

incrementarse o reducirse dependiendo de las circunstancias, aunque en epoca 

de Navidad y fin de ano las ventas pueden duplicarse o triplicarse. Un 

negocio pequeno en cambio, minimo vende entre 120 y 195 dolares diarios, lo 

que representan de 720 a 1.070 dolares semanales o 3.600 dolares al mes por

^6 De acuerdo a un sondeo

informal, recursos que no rinden como en el caso de las transacciones 

formales su tribute al Fisco, evasion que le ocasiona al Estado ingentes 

cantidades de dinero de perdida.

Aunque no existe una cifra exacta, se estima que decenas de miles de 

millones de dolares mensuales circulan dentro del sector del comercio
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El comercio informal Es la otra cara de la

momento no esta dando el resultado que el Gobierno requiere, pero que si se 

dan resultados positivos, pues se esta incrementando a una buena cantidad de 

informales a la formalidad.

es un mundo aparte.

formalidad. Es el mundo donde se encuentra de todo, lo consiguen mas barato 

que en los almacenes formalmente constituidos, pero sin garantia alguna. Sin 

embargo, la afluencia de personas es numerosa a diario, esta cantidad se 

duplica para las festividades de Navidad y fin de ano.

El comercio informal siempre ha sido un problema grave para el Estado 

y al parecer lo seguira siendo, pues todavia no se vislumbra una solucion pese 

a los esfuerzos que se han hecho, como la aplicacion del proceso de 

facturacion implementado en la administracion de Sixto Duran-Ballen y 

modificado en mas de una oportunidad. For el momento la facturacion 

continua pese a que esta lejos de conseguir eliminar la informalidad en el 

comercio y por consiguiente, la evasion de impuestos. Y es que el fenomeno 

es consecuencia del constante deterioro de la economia ecuatoriana. En este

La poblacion economicamente activa (PEA) del sector informal urbana 

representa el 40,5% aproximadamente, pero donde se acentua la informalidad 

es en el comercio, cuyo desvio de recursos supera el 50% y por ende, la 
captacion de ingresos tributarios que podria generar a traves del Impuesto al 

Valor Agregado (IVA).

Desde ese punto de vista la economia ecuatoriana, mas puntualmente el 

presupuesto general del Estado, tiene una escasa recaudacion. Es dificil 

determinar cuanto realmente se esta manejando en el comercio, porque esta 

dentro de los factores de la defraudacion fiscal, de la corrupcion y de la 

evasion, por lo que seria muy complicado precisar que cantidad de dolares se 

maneja en el comercio informal pero que es bastante, ya que dicho comercio 

permanentemente es muy activo (los 365 dias al ano).
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recaudaciones tenervan a

partes.

Atacar la informalidad requiere cambios estructurales, como el 

tener una ley que contemple la realidad de la situacion actual y organos de 

control que cumplan con su papel, porque antes habia una zona especifica 

para los negocios informales mientras que ahora se los encuentra en todas

La facturacion es el sistema mas idoneo para atacar a la informalidad, 

pero para ello, hay que tener un control apropiado del sistema. Si se lo hace, 

los ingresos por recaudaciones podrian Hegar a superar a las exportaciones 

petroleras. El sistema de facturacion es un tema de mentalizacion que debe 

darse en el sistema. Hay que hacer conciencia en la ciudadania que las 

fiscales le van a permitir tener obras sociales, 

desgraciadamente el pais ha caido en una desconfianza e incredulidad. La 

aplicacion de la facturacion exigida a traves del Servicio de Rentas Internas 

(SRI), es una muestra que los gobiernos le estan dando mas atencion al sector 

informal, los que ya han tenido exito en otros paises.

Como hacer formal al informal es una tarea compleja. La ley que en su 

epoca el 18 de agosto del 2000, se instauro en la de Reforma Tributaria 

expedida como un acapite de la Ley para la promocion de la inversion y 

participacion ciudadana, mayormente conocida cono Trole II; pudo ser 

excelente y de primer orden, pero si el pais no esta culturizado ni tiene 

conciencia moral del papel que juega dentro de la politica socioeconomica, es 

imposible que se vaya a atraer al informal.

El comercio informal significa para la actividad comercial formal una 

competencia desleal. El comercio informal cumple con una serie de 

obligaciones con el Estado y la comunidad que se transforman en costos que 

no los tiene el sector informal creando situaciones de competencia desleal. 

Las obligaciones no vistas por los informales, hace que ellos tengan mejores 

precios de venta en sus mercancias haciendo practicamente imposible 

igualarlos.
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Comercio e industria del servicio

El Censo Economi co

El comercio es la principal actividad economica del pais, tanto por el 

numero de establecimientos y el personal ocupado como por el nivel de ventas 

(Estructura de la Economia segun el Censo Econdmico, ver graficos No. 19, 20 

y 3). Por numero de establecimientos, los alojamientos y el servicio de 

comidas son la segunda actividad mas importante con 51.815 establecimientos 

a nivel nacional. Mientras que la industria manufacturera es la segunda en 

importancia en el personal ocupado y en las ventas.

no permite determinar cuanto de lo que se 

comercia en el pais corresponde a productos nacionales y cuanto a productos 

importados. Tampoco dice nada sobre que tan rentable es el sector con 

respecto a otros. Por otro lado, a diferencia de otras actividades, el comercio 

genera poco o nada de valor agregado. Ademas, en algunos casos, quizas, no 

exige grandes inversiones, aparte de la compra o arriendo y mantenimiento 

del local, pues no tiene un proceso productive como tai. Es mas bien una 

actividad de intermediacion entre el productor y el consumidor final.
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13,7
2,6

2,7

3,2 ■ Industrias manufactureras

■ Informacion y comunicacion

9,6

■ Ensananzas

■ Otros

Fuente: Censo Economico 2011, INEC 
Elaboracion: Joel Salazar

Grafico No. 19
54% de establecimientos son de comercio y reparacion de vehiculos 

(% de Participacion segun numero de establecimientos)

■ Comercio, reparacion de vehiculos 
automotores y motocicletas

■ Activ. de alejamiento y de servicio de 
comidas

■ Activ. De atencion de la salud humana 
y asistencia social

■ Activ. Profesionales, cinetificas y 
tecnicas
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13,7

29,7 ■ Ensananzas

3

3,1 ,

5,2

■ Transporte y almacenamiento

Otros

Fuente: Censo Economico 2011, INEC
Elaboracion: Joel Salazar

Grafico No. 20
Empleo: 30% en comercio y reparacion de vehiculos; le sigue 

manufactura y ensenanza
(Participacion segun el personal ocupado)

■ Comercio, reparacion de vehiculos 
automotores y motocicletas

■ Industrias manufactureras

■ Adm. Publica y defensa; planes seg. 
Social de afil. Oblig.

■ Activ. de alejamiento y de servicio de 
comidas

■ Activ. de atencion de la salud humana 
y asistencia social

■ Activ. de servicios administrativos y de 
apoyo

■ Activ. Profesionales, cineti'ficas y 
tecnicas
Informacion y comunicacion

2,4
2,5
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2,3 11,7

■ Activ. Financiera y de seguros
3

4,9

■ Transporte y almacenamiento

Otros

Fuente: Censo Economico 2011, INEC
Elaboracion: Joel Salazar

Grafico No. 21
Vcntas: 41% son de sector comercio y reparacion de vehiculos 

(Participacion en ingresos totales)

■ Activ. Profesionales, cinetificas y 
tecnicas
Explotacion de minas y canteras

■ Comercio, reparacion de vehiculos 
automotores y motocicletas

■ Industrias manufactureras

■ Adm. Publica y defensa; planes seg. 
Social de afil. Oblig.

■ Ensananzas

2,3 .
2,7
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Sectores extractives

La actividad que registra el mayor ingreso promedio por trabajador esta

explotacidn de minas (Ver cuadro No. 9). La industriacanterasy
manufacturera y las actividades financieras y de seguros ocupan el segundo y

este ranking. En cambio, el servicio de comidas y otros

servicios ocupan el ultimo lugar. Por subactividad economica, la fabricacion

de productos de la refinacion de petroleo y la fabricacion de productos

farmaceuticos liberan este escalafon (Ver cuadro No. 10).

de minas 13.795y

de

611.390 60.314 98.651

6.354 441 69.394

Cuadro No. 9
Sector extranjero: El de mayores ingresos por trabajador

Personal 
ocupado

32.849
51.841

960.629
2.059.504

266.908
48.145

9.701
49.200

8.692

2.030
3.015

23.785
143.865

40.509
7.131

840
3.869

631

151.772
148.125

86.605
78.645
72.603

61.784
58.153
24.759
70.825

Ingresos 
totales 

(S millones) 
3.300

Ingresos 
promedio por 

trabajador 
239.224Explotacidn 

canteras 
Industrias manufactureras 
Actividades financieras y 
seguros__________________
Comercio; repar. Vehiculos y 
motocicletas__________________
Actividades inmobiliarias______
Transporte y almacenamiento 
Suministro elec. Gas, vapor y 
aire acond,___________________
Distrib. De agua, alcantarillado 
y otros_______________________
Construccidn_________________
Informacidn y comunicacidn 
Qtras actividades econdmicas
To taj_ na c i o na 1_______________
Fuente: Censo Econdmico 2011, INEC 
Elaboracion: Joel Salazar

tercer lugar en
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Actividad economica

5.464 8.361

deprod. farmac 3.026 3.854 1.273.71 1y

21.572 8.446 391.549

89.474 27.968 312.588

6.323 1.563 247.128

1.777 384 216.360

remolques y 5.194 1.104 212.637

9.920 2.029 204.548

La explotacion de minas y canteras intensiva en capital yes

trabajo. Solo 13.795 (0.7% del personal ocupado nacional) laboran en ese

sector, pero dado el peso economico del sector petrolero en el Ecuador,

sorprende que, segun el Ccnso Economico, las ventas de la explotacion de

canteras

millones).

Cuadro No. 10 
Subsectores de mayores ventas por trabajador

elaborados 
maquinaria

de 
ye

Personal 
ocupado

Ingresos 
totales 

(S millones)

Ingresos 
promedio 

por 
trabajador 

1.530.238

4.009
1.817

3.859
1.120

962.529
616.585

no en

scan apenas 2,3% de las ventas nacionales ($ 3.300minas y

Fabric, de coque y prod, derefin.
Petroleo
Fabric.
relacionados____________________
Fabric. De equipos electrico______
Extraccion de petrol. Crudo y gas 
natural_________
Fabricacion de 
metal (excepto 
quipo)_________
Comercio al por mayor (excepto 
de vehiculos y motos____________
Fabric. Substancias y productos 
quimicos_______________________
Actividades creativas, artisticas y 
de entretenimiento 
Fabric. Vehiculo, 
semirremolques
Serv. Apoyo para la explot. Minas 
y canteras___________________________
Fuente: Censo Economico 2011, INEC 
Elaboracion: Joel Salazar
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Sector manufacturero: Panaderias y textiles

Solo

manufacturera.

la fabricacion de

Sin

Por facilidad de los tramites y cercania con los entes de control, 

algunas empresas se ubican en Quito y Guayaquil (domicilio fiscal), aunque 

su actividad economica no se realice alii. Al igual que las estadisticas 

tributarias, el censo economico tiene esa distorsion. El tipico ejemplo citado 

es el de las empresas petroleras que registran su actividad en Quito, aunque la 

actividad economica como tai (la extraccion del crudo) se realiza en la 

Amazonia. Sin embargo, esta actividad no solo se registra en Quito sino que 

las contrataciones (de personal, de obras) y las compras (de material, de 

insumos) se realizan en Quito y la renta generada se reparte desde Quito. 

Esto es un indicative de que la ciudad es centre economico, ademas de 
administrativo y politico.

10% de los establecimientos (47.867) son de la industria 

De esos, los subsectores que lideran por ventas son: la 

fabricacion de productos de refinacion de petroleo, 

productos farmaceuticos y la fabricacion de productos metalicos. 

embargo, la elaboracion de los productos de panaderia y la fabricacion de 

prendas de vestir (excepto prendas de piel) son los productos elaborados mas 

representativos segun el numero de establecimientos y el personal ocupado. 

Esto concuerda con la realidad ecuatoriana. Al recorrer el pais, no hay canton 

sin panaderia y sin almacen de ropa. Tampoco faltan las tiendas y los 

restaurantes.

son de

No es novedad que Quito y Guayaquil scan las ciudades con mayor 

actividad economica. Pero todo depende de como se mida, pues hay multiples 

variables a considerar para calificar a un canton como centro economico. 

Segun el Censo Economico, 20% de establecimientos, 45% de las ventas a 

nivel nacional y 27% del personal ocupado del pais radican en Quito. Le 

sigue Guayaquil, con 17% de los establecimientos del pais, que emplean a 

21% de ocupados y 24% de las ventas. Cuenca es la tercera, pero estc y el 

resto de cantones representan menos de 8% de los establecimientos, ventas, 
personal ocupado y hasta poblacion ecuatoriana.
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Alli

cantones.

esas

El denumero sucursales bancarioscentres y

3.2 Deficiencias de las fuentes de finaneiamiento Formal

El

Es que, ademas, solo en Quito y Guayaquil reside mas de 30% de 

ecuatorianos, con lo cual estas dos ciudades son los mercados mas grandes del 

pais. Otros hechos tambien justifican la calificacion de centro econdmico a 

esas dos ciudades, entre ellos:

• Alli estan los principals puertos de entrada y salida de productos 

(aeropuerto de Quito, aeropuerto y puerto de Guayaquil).

comerciales, 
tarjetahabientes es mucho mayor en Quito y Guayaquil.

se mueve buena parte de la produccion generada en otros 

Eso refleja el interes de agricultores y fabricantes de 

otros cantones de colocar su producto no solo en el canton donde 

operan sino tambien en ciudades de consumo masivo donde tengan 

asegurado el mercado. En el pais esas ciudades son Quito y 

Guayaquil.

El acceso a bienes y servicios de distinta calidad: en Quito y 

Guayaquil el consumidor cuenta con una amplia gama de bienes y 

servicios (nacionales e importados) de distinta calidad. En otros 

cantones hay algunos de estos bienes, pero no necesariamente todos 

a la vez.

los 30 y luego con el de Finanzas desde la decada del 70, una cultura 

tributaria que incida en los estamentos productivos en pagar los impuestos,

sistema tributario en el Ecuador, desde su nacimiento como 

generador de impuestos para la supervivencia del Estado, nace con graves 

falencias de estructuramiento. Primero, nunca existio de parte de las 

autoridadcs desde sus inicios con el Ministerio de Hacienda en la decada de



63

con
una

ingresos que estos grupos

Las causas de la

acelerado que ha sido durante

habitual de evasion tributaria cada

evasion fiscal, estan ccntradas

comerciante le gusta que lo obliguen a pagar su

presume que

la cual el activo sin

conocidos como los tributes a las alcabalas, que en la epoca contemporanea 

fueron tomando diferentes nombres como IVA, ICE, IR, IVM y hoy el RISE, 

que no es otra cosa que la desmembrasion de una serie de impuestos que se 

fueron perfeccionando en sus nombres, pero que en la practica de aporte al 

Presupuesto del Estado, sigue casi Intacta con sus enormes deficiencias por 

parte del sector formal y casi nula en el sector informal, este ultimo, alcanza 

porcentajes que promedia el 0.09%.

La hipotesis 

colaborador ejecuta un escogimiento de portafolio, en

conocen los enormes

A diferencia de la desatencion tributaria, que no es otra cosa que ese 

escualido estimulo que tiene el contribuyente a retribuir al Estado, lo que este 

le da en obras, su mayor distraccion se centra en los espacios o vacios que la 

ley de faculta, encontrandoles inclusive nombres como evasion permanente, 

saldos tributarios a favor, que hacen que la ley sea negligente al momento de 

exigirle su pago. A esto se suma, las conductas fraudulentas y violatoria a los 

dictamenes de la ley que se desarrollan en el entes corporativos, quienes 

sistematica metodologia contable evaden impuestos y pagan valores 
irrisorios, cuando todos 

empresariales persiguen.

en los aspectos
coercitivos, pues ningun

impuestos, cuando no se la ha infringido desde la creacion de su negocio, una 

cultura tributaria equitativa a ambas partes, evidenciando una empirica 

moderacion de cobro que axioma entre mas te exijo, menos de pago. A 

esto se suma, que tradicionalmente los Gobiernos de turno no han 

direccionado los impuestos al tratamiento de obras que scan visibles a la 

poblacion economicamente activa, sino que han despilfarrado el dinero del 

tribute a la mala clase politica que ha manejado el Estado, cual dispendio 

de esa deuda voluminosa, casi impagable 

muchos anos la deuda externa.
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demanda los elLa

demascon

un

SUS

riesgo es el ingreso pronunciado y el activo con riesgo es el ingreso no 

declarado.

27 Bosco y Mittone (1997) distinguen dos tipos de restricciones morales: colectiva (el temor de la condena 
colectiva), subjetiva (el conocimiento que esta danando a terceros).

La administracion tributaria durante los ultimos 30 anos de nueva

Es innegable que la educacion a los contribuyentes y a los potenciales 

contribuyentes, es un factor relevante y que debe de ser el bastion de las 

conciencias tributarias que realizan los cobros (Servicio de Rentas Internas) y 

los que emiten los pagos (sector formal e informal de la economia); al que se 

le debe informal- el deber y el cumplimiento con su patria, por supuesto 

poniendo entasis en que al ser el como contribuyente el sosten de la economia 

permanente, dara paso a que el Estado tambien cumpla con las obligaciones 

que lo ordena la Constitucion, esto tiene que venir de la mano de un sistema 

tributario transparente, en el que no sea necesaria ni siquiera medidas de 

control, sino que cada quien pague sus tributos, asi como el ciudadano 

comun y corriente paga sus deudas puntualmcnte a un almacen de 

electrodomesticos o a un comisariato de viveres.

en su

democracia, no ha dado visos de una transparencia en las finanzas piiblicas, 

dejando que los corredores del pensar popular, piense que el pagar sus 

impuestos se entremezca entre cacos rotos, dejando el principio de fidelidad 

tributaria al margen de los que quieren y no quieren pagar su tributos. De 

nada vale, que el regimen tributario mantenga en sus leyes decretos,

sicologia social demanda que los pcrsonajes investigan 

procedimiento de sus similares para decidir que es admisible, moderado o 

anhelado en su medio social. La sicologia economica, a partir de esta 

presupuesta y emplea el raciocinio maximizado de la economia, dando forma a 

funciones de provecho multifaceticas. Con estas la utilidad de los personajes 

obedece tanto de sus propios bienes, como de su respeto por las normas 

sociales y del grado de proporcion con la conducta de los 

contribuyentes (Cullis y Lewis, 1997) .
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• Examenes de caracter masivo.

• Acciones destinadas

tributarias no declaradas

establece la Ley.

A traves del tiempo, la administracion tributaria ha inventado y 

reinventado mecanismo de control para la evasion fiscal, esto con difusion de 

noticias de aspectos relevantes, eficacia de accion y aceptacion del sistema 
impositivo que los contribuyentes no han hecho efectiva en la practica, 

dejando el cobro oportuno y casi perenne de las empresas pequenas, de las 

personas naturales y juridicas, que no representan ni el 5% dentro de los 

grandes grupos tributaries, mientras que los grandes evasores son los grupos 

empresariales y exportadores que tienen grandes deudas con el fisco y hasta 
se dan el lujo de tener enjuiciados al Estado.

• Controles selectivos, en base a criterios fijados que establecen un 
mayor riesgo de incumplimiento.

Medir la evasion fiscal es una tarea titanica, ya que ningun impuesto es 

igual a otro, lo que si se podria decir es que los dos principales impuestos que 

son el IVA y el Impuesto a la Renta, su aporte al Presupuesto del Estado con 

respecto al total efectivo esta en el orden del 51,8% y 32,4% respectivamente, 

de estudios desarrollados por el Servicio de Rentas Internas, el IVA mantiene 

una evasion potencial que bordca el 43%, mientras que el Impuesto a la Renta 

esta en el 48%, esto con un nivel de impacto en la base de calculo en las 

principales provincias del pais, en la que la recaudacion de impuestos es

a la recuperacion includible de obligaciones 

o no pagadas espontaneamente en los periodos que

Sin embargo, dentro del control se han tornado algunas medidas, para ir 

de a poco recuperando esa gran masa de dinero que no ingresa a las areas 

publicas a traves de:

reglamentos y circulares, si es que no hay una conciencia tributaria de 

quienes forman parte del Estado como parte del contribuyente.
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3.3 Analisis Estadistico del Nivel de Evasion

Con el SRI no solo se rescato una fuente de ingresos clave para el fisco, 

sino que tambien se transparento parte de la contabilidad fiscal ecuatoriana y 

se impulso un manejo tecnico y serio que logro desmontar redes de corrupcion 

organizadas y minimizar los privilegios tributarios de los que gozaban grupos 

economicos influyentes.

La creacion como entidades autonomas y la modernizacion del Servicio 

de Rentas Internas (SRI) y de Aduanas del Ecuador (Senae, antes Corporacion 

Aduanera del Ecuador, CAE) estan entre los hechos economicos mas 

dcstacables en los ultimos afios.

mayor, de ahi se tiene entre estas provincias Azuay, Chimborazo, Esmeraldas, 

Guayas, Manabi, Pichincha, El Oro y Tungurahua, cuyo peso en la 

recaudacion esta por el orden del 70%.
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10000 45,00
Impuesto a la renta (millones, eje izq.)

■■■i IVA (millones, eje izq.) 40,00

Impuesto comsumos especiales (millones. eje izq.)
8000

Impuesto salida de divisas (millones, eje izq.) 35,00
Otros impuestos e ingresos (millones. eje izq.)

■ — Cree. Anual recaudacion bruta total (%, eje der.) 30,00

- 25,00

20,00
4000

15,00

- 10,002000

5,00

0 0,00

Servicio Internas, Departamento de Planificacion

Al inicio de la decada de los noventa, la presion fiscal era 5,5% del

subordinada al Ministerio de Finanzas, no habla la diversidad de impuestos

que hay ahora y 65% de la recaudacion era de impuestos indirectos. La revista

identified cuantificd lay en en se

Centro de Estudios Fiscales (2008); entre otros logros. Los principales

mi

fue testigo de un avance radical: se cred el SRI y la CAE (1997); se elimind y 

restituyd el impuesto a la renta, principal impuesto directo (1999); se cred el

Sistema Integrado de Comercio Exterior (2002); se luchd contra la corrupcidn 
evasion, en especial, en las aduanas;

Grafico No. 22 
Periodo de recaudacion, IVA e impuesto a la renta 
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PIB; en lugar del SRI existia una Direccidn General de Rentas (DGR),
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13,8% en 2010 y que la

Ano 2010Ano 2002

■ Imp. Directos ■ Imp. Indirectos ■ Otros ■ Imp. Directos ■ Imp. Indirectos ■ Otros

Fuentes: Servicio de Rentas Internas.
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Grafico No. 23 
Participacion en la recaudacion efectiva 

(En porcentaje)

resultados son que la presion fiscal subio a 

participacion de impuestos indirectos bajo a 58%.

En el periodo 2003-2006 se caracterizo por un forcejeo constante entre 

la politica tributaria (Ejecutivo) y la administracion tributaria (SRI). 

Ministros, empresarios, diputados y alcaldes presionaron al SRI para obtener 

exoneraciones para sus sectores y provincias, algunos de ellos validos y otros 

escudandose en el argumento de atraer inversion y generar empleo. El 
Partido Social Cristiano ha liderado intentos de exoneracion del impuesto a la 

renta a sociedades. En el ano 1999 logro reemplazarlo por el 1% a la 

circulacion de capitales (felizmente, solo por 4 meses) y en 2005 impulse la 

Ley de Estimulos Tributarios.

40,7

58,3

26
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100% 0,1

90%

80%
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Otros92,794,593,850%
■ Sociedades

40% ■ Personas Naturales

30%

20%

10%
6,75,440%
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Fuentes: Servicio de Rentas Internas. Departamento de Planificacion 
Nacional - Previsiones y Estadlsticas.
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Grafico No. 24
Porcentaje de participacion en recaudacion total por tipo de 

contribuyente
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90%

80%

70%

60%

Otros
50%

■ Sociedades
40% ■ Personas Naturales
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En el ano 2007 se asume un SRI moderno.

Cambios

Fuentes: Servicio de Rentas Internas. Departamento de Planificacion 
Nacional - Previsiones y Estadisticas.
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Grafico No. 25 
Porcentaje de participacion en recaudacion de impuesto a la renta por 

tipo de contribuyente

Vale destacar, sin embargo, la voluntad politica para eliminar escudos 

fiscales, transparentar la informacion de grupos economicos y poner en 

marcha el Regimen Impositivo Simplificado (RISE), asi como la creacion del 

Centro de Estudios Fiscalcs, un esfuerzo que ya rinde frutos en valioso

Se tiene un records en 

numero de reformas y regulaciones tributarias (mas de una anual), disponer un 

control mas estricto de la evasion tributaria y fraude fiscal, restituir 

incentivos como la deduccion de gastos personales, entre otros.

tributarios tan seguidos son muy costosos para las compafiias y generan 

incertidumbre. En los ultimos aftos, la cantidad de reformas y resoluciones 

tributarias reflejan, en parte, las necesidades de financiamiento del fisco.
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estudios, capacitacion interna y el diseno de la maestria en Administracion

Tributaria en colaboracion con el Institute de Altos Estudios Nacionales.

Fortalecer la cultura tributaria viene de la mano del buen uso de los recursos,

de los Gobiernos de turno. (MLC).

100%
Otras actividades

90% 23,7
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10,170%
-'i* ■ Intermadiacion financiera
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40%

■ Industrias manufactureras30%

20%
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Fuentes: Servicio de Rentas Internas. Departamento de Planificacion 
Nacional - Previsiones y Estadisticas.
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Grafico No. 26
Porcentaje de recaudacion total por actividad economica

■ Comercio, reparacion de 
vehiculos, motocicletas, 
efectos personales y 
enseres domesticos

■ Explotacion de minas y 
canteras

■ Transporte, 
almacenamiento y 
comunicaciones

un tema erosionado por intereses politicos y la falta de rendicion de cuentas

20,8

7,8
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Sanciones del SRI

El Servicio de Rentas Internas elaboro un instructivo para la aplicacion

de sanciones pecuniarias, el eual debera ser observado por las diferentes

direcciones regionales de dicha entidad, a la bora de imponer multas ante las

infracciones que cometan los contribuyentes. A fin de aplicar las sanciones,

el instructivo divide a los contribuyentes en cuatro estratos:

Estrato 1: Contribuyentes especiales

Estrato 2: Sociedades con fines de lucro

Estrato 3: Personas naturales obligadas a llevar contabilidad

sociedades sin fin de lucro.

El instructivo establece, ademas que las multas deberan ser liquidadas

por el mismo contribuyentc al momento de cumplir con su falta. Dentro de

las infracciones que tcndran mas impacto, se observan las siguientes:

Cuadro No. 11
Tipo de contribuyentes registrados dentro del sector informal

RISE
151.064
158.225
163.774
163.774
169,275
174.783
181.509
287,569

nternas. Memoria Institucional.

Otros
1.286.601 
1.475.043 
1.597.474
1.597.105
1.720.734
1.858.663 
2.000.668 
2.181.450

Ano
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010

Fuentes: Servicio de Rentas 
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Especiales
5.910
6.337
6.653
6.676
6.952
7.269
7.508
7.715

Total
1.443.575 
1.639.605 
1.767.901 
1.767.555 
1.896.961
2.040.715 
2.189.685 
2.476.734

Estrato 4: Personas naturales no obligadas a llevar contabilidad y
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Entre las infracciones

exhibira o no

cuando la administracion lo requiera

Las sanciones por tipo de falta y su gravedad constan en los cuadros 

acontinuacion. Este instructivo esta siendo aplicado por el SRI desde el 11 de 

octubre de este ano, pues, a decir del SRI, al ser un acto interno de la 

adininistraeion no necesita ninguna otra formalidad para su vigcncia.

comparecer 

documentacion, 

(contravencion tipo C). 

No entregar el comprobante de retencion hasta cinco dias despues 

de recibido hasta cinco dias despues de recibido el comprobante 
de venta (contravencion tipo A).

Emitir sin los correctos requisites de llenado, facturas, notas de 

credito y debito, entre otros (falta reglamentaria tipo A).

Emitir liquidaciones de compra en casos no autorizados (falta 

reglamentaria tipo C).

que posea 

(contravencion tipo A). 

Ser persona natural no obligada a llevar contabilidad y no tener 

un registro de ingresos y egresos (contravencion tipo C).

No comparecer a las oficinas del SRI

No actualizar el RUC hasta 30 dias despues de cambiar la 

informacion que posea el SRI sobre el contribuyente

• La falta de presentacion, o presentacion tardia de declaraciones 

patrimoniales, tendra sanciones dependiendo de los meses de atraso 

(si se presenta tardiamente), o del valor de los activos del 

contribuyente (si no se llegara a presentar).

• Las declaraciones tardias de impuesto a la renta, IVA (como agente 

de retencion y percepcion), retenciones de ambos impuestos, ICE y 

anexos, tambien tendran sancion, aunque se presenten en cero.

• Las contravenciones y faltas reglamentarias fueron divididas en tres 

tipos: A (leves), B (medias) y C (graves).

mas relevantes que se determinaron, estan:



74

Cuantia

Contribuyente
Antes de inicio 

de proceso 
sancionatorio

________Estrato 1
________Estrato 2
________Estrato 3
________Estrato 4
Fuente: Tributum Consultores
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Contribuyente
Estrato 1
Estrato 2
Estrato 3
Estrato 4

Contribuyente
Estrato 1
Estrato 2
Estrato 3
Estrato 4

250,00 
125,00 
62,50 
31,25

Cuadro No. 12
Cuantia por tipo de contravencion
__________ (En dolares)
__________Tipo A
__________ 125,00
___________ 62,50
___________ 46,25
 30,00

Despues de 
notificado 

con 
resolucion 

sancionatoria 
500,00 
250,00 
125,00 
62,50

Cuantia por tipo de falta 
Tipo B 
166,50 
83,25 
41,62 
35,81

Tipo B 
250,00 
125,00 
62,50 
46,25

Tipo C 
333,00 
166,50 
83,25 
41,62

Tipo A
83,25
41,61
35,81 
30,00

Tipo C 
500,00 
250,00 
125,00 
62,50

por declaraciones tardias en cero
Despues de 
iniciado cl 

proccdimiento, 
pero antes de 

su terminacion 
375,00 
187,50 
93,75 
46,88
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CAPITULO IV

ANALISIS COMPARATIVO DEL IMPACTO DEL RISE EN

GUAYAQUIL, QUITO Y CUENCA

4.1 Estudio de Campo - Analisis del Focus group

los maestrantes

4.1.1 Planeamiento y diseno de la investigacion

La al metodo de estudio

meses.seis

se aprovecho para

En la propuesta se desarrolla fundamentalmente, las ideas estructuradas 

segun el Enfoque del positivismo logico, como metodologia para el diseno y 

gestion de este proyecto de impacto al RISE. Primero se justifica la eleccion

pertenece

desarrollo durante

Esta tecnica de marketing, ayuda a los maestrantes a requerir la 

informacion primaria, la misma que se encuadra en dos posibilidades: recurrir 

a un enfoque cualitativo o valerse de tecnicas cuantitativas como pueden ser 

las estadisticas para conocer de primera mano los datos que se necesitan para 

una vision exacta del sector analizado.

Los Focus Group, son una herramienta de ayuda para dilucidar el 

porque y hacia ddnde van los segmentos de mercados analizados, en este caso 

los microempresarios informales, conocer su dinamica interna, sus aptitudes 

de trabajo, creencias de la economia en que se desenvuelven y todo aquello 

que subyace en su conducta.

investigacion desarrollada 

prospective debido a que se desarrollo durante un lapso de 

Ademas de ello utilizando conocimientos tributarios, 

determinar el efecto que produce los sistemas de recaudacion y aplicacidn de 

los impuestos que se generan en las principalcs ciudades del Ecuador, 

Guayaquil, Quito y Cuenca y que aplican las empresas naturales y juridicas en 

los actuales momentos, pues este no es manejado con un criterio universal, 

donde se encuentren la diversidad de la poblacion economicamente activa, 

sino apenas con los sectores de las empresas pequenas, medianas y grandes 

grupos corporativos.
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cualitativa. se

4.1.1.1 Contacto con el sector informal

4.1.1.2 Brief (informe) de investigacion

El contacto con el sector informal debio ser personal entre el jefe del 

negocio o el propietario del mismo y un maestrante del grupo que conforman 

tres. Esta reunion tuvo como proposito que el negocio informal manifieste sus 

necesidades y expectativas para la investigacion, expresandolas de manera 

general para no inducir los resultados.

se examina

La existencia del brief (informe) 

facilita una adecuada delimitacion de la finalidad
va a favor del negocio informal, pues 

y orientacion de los 

procedimientos. Los maestrantes, en este caso ya que es una investigacion 

tecnico-academica como base de estudio para la obtencion de un titulo de 

cuarto nivel requieren que el negocio informal manifieste en forma clara y 

transparente sus necesidades e inquietudes. Los estudiantes estan obligados a

Es el documento estructura por los maestrantes (cuestionario encuesta - 

servicio) con el cual el negocio informal expresa sus necesidades de 

informacion y oficializa la solicitud de una propuesta al proyecto que tienen 

estructurado los maestrantes a manera de investigacion de mercados.

La entrevista personal adquiere especial importancia cuando un 

representante del negocio informal tiene dudas sobre lo que realmente se le 

necesita averiguar, para orientar con acierto sus decisiones y determinar con 

precision cual o cuales son las tecnicas de investigacion apropiadas para 

conseguir los fines propuestos.

de las herramientas metodologicas, para ello se examina las ventajas y 

desventajas de la incorporacion de los sectores informales a la economia de 

forma cuantitativa y cualitativa. Despues se expone el paradigma 

metodologico que se ha utilizado, tanto desde el punto de vista ontologico 

como epistemoldgico.
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4.1.1.3 Formulacidn de la propuesta de investigacion

4.1.1.4 Definicion de los objetivos

General

Una propuesta es el cuestionario de preguntas con la cual los expertos 

tributarios responden a las solicitudes, tanto de los maestrantes como de los 

microempresarios informales. En ella, luego de reflexionar y analizar las 

necesidades planteadas en el brief, se definen la finalidad, los objetivos y la 

metodologia que desarrollara el estudio; debe incluir, ademas, el costo y 

tiempo de ejecucion.

Implementar, un plan de Gestion Estrategica de microeconomia a traves de 

un modelo estadistico para determinar el impacto del Regimen Impositivo 

Simplificado Ecuatoriano al sector informal de las ciudades de Guayaquil,

La entrega de dicha propuesta supone necesariamente la realizacion del 

proyecto, tanto en su fase investigativa (datos, estadisticas, encuestas al 

sector informal); asi como en la fase tecnica (aplicacion de metodologias, 

metodos y calculos); sin embargo, el cuerpo tecnico de la maestria en 

tributacion de la Espol, tiene plena facultad para aprobarla, rechazarla o pedir 

modificaciones. Solo su aprobacion da inicio a la investigacion.

Toda propuesta de investigacion que pretenda ofrecer un optimo nivel 

tecnico debe haber sido desarrollada por profesionales con los debidos 

conocimientos y experticia en el campo tributario - financiero, por supuesto 

con el apoyo directo de las tres maestrantes quienes son las instrumentalistas 
simuladoras y ejecutoras de la investigacion del RISE.

preservar la confidencialidad de todos los datos suministrados por el 

propietario o jefe del negocio.
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Especificos

base

4.1.1.5 Planificacion, Muestreo y Ejecucion

Quito y Cuenca, de tai forma que ayuden a racionalizar el crecimiento de los 

tributos fiscales.

Realizar, todo lo relacionado a la coordinacion, contactos internos y externos, 

tanto con expertos, negocios informales, y autoridades del Servicio de Rentas 

Internas involucrados en el tema.

Aplicar, topicos de microeconomia en el tema de impuestos, tales como: el 

metodo Delphi y el Focus group, entrevistas y encuestas a las actividades 

micro empresariales informales asentadas en Guayaquil, Quito y Cuenca.

Bajo un criterio tecnico es necesario realizar un analisis muestral para 

conocer cual seria el segmento al que estaria dirigido el analisis de impacto al 

Regimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE), se tiene por tanto que 

conocer a base de una muestra, cual seria el tamano del mercado informal que 

esta mayormente direccionado a este tipo de impuesto, tomando en cuenta que 

para este caso la poblacion es finita (ver abajo formula de n, para este tipo de 

muestra).

ha esquematizado una encuesta - servicio, 

distribucion binomial, es decir 

ha tornado una poblacion de 344

una encuestaBajo este contexto se 

tomando el criterio de aplicacidn de una 

respuestas cerradas (si o no), para lo cual se 

microempresarios, a la que se pudo aplicar la formula de la obtencion de la 

muestra (ver anexo No. 2)

Ilustrar, en base a una investigacion pormenorizada, como se puede 

implementar de manera metodica y practica el impacto del RISE en el sistema 

de recaudacion del Servicios de Rentas Internas.
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Formula:

n -

N. = Tamano de la poblacion objeto de analisis: 309 personas

distribucion normal = 95% de confiabilidad

= 1.96*oc = 0.051 - a = 0.90

p = Proporcion poblacional 0.50, que maximiza el tamano de la mucstra

p = 0.50q = 1

= error maximo permisible, fijado arbitrariamente 2,3%

En consecuencia, aplicando los datos en la formula seleccionada, se obtiene:

n =

N = 344 encuestados

4.1.1.6 Grupo objetivo poblacional

Dentro de

un

’ Correspondiente al area bajo la curva normal: valores de A (z); tabla 4 pag. 771 del libro de Stephen 
Shao.

n = tamano de la muestrla

p^q

Za Z2

d2

172.55 9* 1,962 * 0,05 * 0,95 
0,0232 *(3 09-1)+1,962 * 0,05 * 0,95

z - za /2

es importante establecer cual 

poblacion y si de estas se ha tornado una muestra, para lo cual con la ayuda 

del cuadro No. 1, donde se tabulan 16 grupos microempresariales y en base a 

analisis de Pareto se estipulo que los negocios encuadrados en el grupo A y 

B, estan los 10 grupos mas representativos del sector informal, tai como se 

presenta en cl cuadro No. 13.

una investigacion es la

N*Z2a * p*q 
d2 *fv-l)+z2 *
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CUADRO No. 13

POBLACION

13, la que esta

involucrada en el desarrollo de esta investigacion.

Grafico No. 27

Poblacion

2% 2% 2%

5% S. 4%

47%

8%

Total de la Poblacion (184.282) ciento ochenta y cuatro mil doscientos 
oc

Fuente: Cuadro No. 13
Elaboracion: Autoras de la Tesis

□ Tiendas de barrio
□ Talleres de mecanica
□ Comida rapida
□ Moteles

■ Restaurantes
□ Ferreterias al por menor
□ Licorerias

□ Peluquerias
□ Panaderias
□ Tiendas de CD y DVD

£ 6%
6%

___________ Poblacion
Tiendas de barrio______
Restaurantes___________
Peluquerias____________
Farmacias_____________
Ferreterias al por menor
Panaderias____________
Comida rapida_________
Licorerias_____________
Tiendas de CD y DVD 
Moteles
____________ TOTAL___________
Fuente: Cuadro No. 1 
Elaboracion: Autoras de la Tesis

ienta y dos____________
__________ Cantidades 
_____________ 87.244 
_____________ 33.398 

14.426 
_____________ 10.884 
_____________ 10.308 
_____________ 8.217 
_____________ 8.082 
_____________ 4.193 
______________4.165 
______________3.365

184.282

Esta es la poblacion, como se indica en el cuadro No.
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4.1.1.7 Analisis de Resultados del Grupo Poblacional

La encuesta-servicio realizada a los microempresarios dio los siguientes 

resultados:

Cuadro No. 14 
que sector pertenece su negocio?

3
3
3
1
1
1

344

1
1
1 

0.3 
0,3 
0,4 
100

No. de 
Encuestados 

155 
58 
24 
17 
14 
14 
28 
7 
7 
7

Encuestados 
(En Porcentaje) 

45 
_______ 17 

_______ 7_______ 
_J)_

_______ 4_______ 
_______ 4_______ 

8_______
_______ 2_______  
_______ 2_______  

2

Respuestas

a) Tiendas de barrio______
b) Restaurantes___________
c) Peluquerias____________
d) Ferreterias_____________
e) Panaderias_____________
f) Comidas rapidas_______
g) Talleres mecanicos_____
h) Licorerias_____________
i) Tiendas de CD y DVD
j) Moteles_______________
k) Bares, discotecas y

nightclubs_____________
l) Zapaterias_____________
m) Costureras_________
n) Cafeterias_____________
o) Cooperativas de taxi
p) Comida a domicilio
__________ Total_________
Fuente: Encuesta-servicio

La pregunta No. 1, que cuestionaba sobre el sector al que pertenece el 

negocio que posee, la mayoria de los entrevistados, un 45% de ellos, es decir 

155 microempresarios, se dedican al negocio de tiendas de barrio, siguiendole 

en orden de importancia los duenos de restaurantes, con el 17% de 

representatividad (58 encuestados de un total de 344); mientras que un 8% 

dijo poseer talleres mecanicos, un 7% contestaron que poseen peluquerias, 

con un 5% de participacion estan los duenos de ferreterias; los negocios de 

panaderias y comidas rapidas representan el 4% respectivamente, las 

licoreras, tiendas de CD y DVD, moteles participacion con un 2% en el sector 

de microempresas. (Ver cuadro No. 14)



82

Elaboration: Autoras de la Tesis

Tipo de negocios

1%
1% 1%:2%2% ■ a) Tiendas de barrio

2%

■ d) Ferreterias
8%

4%
45%

4%

7%

En cuanto a la pregunta No. 2, decia que si su negocio paga impuesto al

Estado, un alto porcentaje de entrevistados contesto que no, es decir un 86%

(296 personas de un total de 344); mientras que la diferencia del 14% dijo que

si cumplen obligaciones de pagar impuestos al Estadocon sus sus
ecuatoriano. (Ver cuadro No. 15)

Fuente: Cuadro No. 14
Elaboracion: Autoras de la Tesis

□ i) Tiendas de CD y DVD

■j) Moteles

■ k) Bares, discotecas y nightclubs

□ I) Zapaterias

■ b) Restaurantes

■ c) Peluquerias

■ e) Panaderias

0f) Comidas rapidas

■ g) Talleres mecanicos

□ h) Licorerias

Vs. W

■ m)Costureras

■ n) Cafeterias

o) Cooperativas de taxi

p) Comida a domicilio

0% Q%

^|Zo%
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Respuestas

Pago de Impuestos al Estado

86%

la pregunta No. 3, deliberaba cuanto recibe de

ingresos anualmente el negocio, las respuestas fueron las siguientes: 244

encuestados de un total de 344 que representa el 71% contesto que percibe

mas de 5.000 dolares anuales, un 18% de los entrevistados dijo que le ingresa

1

Cuadro No. 15 
traves de su negocio nd. paga impuestos al Estado?

Fuente: Cuadro No. 15
Elaboracion: Autoras de la Tesis

No. de 
Encuestados

a Si

8 No

_______ Si
_______ No
_____ Total
Fuente: Encuesta-servicio
Elaboracion: Autoras de la Tesis

48
296
344

Encuestados 
(En 

Porcentaje) 
14 
86 

100

En lo referente a
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mas de 20.000 dolares anuales en su establecimiento; y por ultimo el 11% de

los interrogados dijo que percibe mas de 60.000 dolares anualmcnte. (Ver

cuadro No. 16)

Respuestas

Ingresos por percibe el negocio anualmente

11%

18%
h Mas de 5000

HMas de 20.000

u Mas de 60.000

71%

La pregunta No. 4, cuestionaba cuantos empleados maneja su negocio:

La mayoria de los entrevistados (282 personas), es deck el 82% contesto que

su empresa o negocio tienen mas de 10 empleados; y una minoria del 4% dijo

que no tiene empleados. (Ver cuadro No. 17)

Fuente: Cuadro No. 16
Elaboracion: Autoras de la Tesis

No. de 
Encuestados

Mas de 5000
Mas de 20.000
Mas de 60.000

Total
Fuente: Encuesta-servicio
Elaboracion: Autoras de la Tesis

244
62
38

344

Cuadro No. 16
Que montos de ingresos por su negocio ud. percibe anualmcnte? 

Encuestados
(En 

Porcentaje)
71
18
11_______

100

tiene mas de cuatro empleados, el 14% de los interrogados respondio que en
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Respuestas

Numero de empleados en el negocio

4%
14%

«0 empleados

82%

313

Fuente: Cuadro No. 17
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Cuadro No. 17 
^Cuantos emp

w Mas de 4 
empleados

w Mas de 10 
empleados

______0 empleados
Mas de 4 empleados

Mas de 10 empleados
________ Total_______
Fuente: Encuesta-servicio
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Encuestados 
(En Porcentaje) 

4 
_______82 
_______ 14 

100

eados maneja su negocio?
No. de 

Encuestados 
14 

282 
48 

344

La interrogante No. 5, preguntaba la condicion del comerciante: Del 

total de 344 entrevistados, el 91% son personas naturales, es decir 

encuestados y la diferencia restante del 9% (31 individuos) respondio que su 

condicion es de persona juridica. (Ver cuadro No. 18)
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Respuestas

Condicion del comerciante

9% '

h Persona natural
h Persona juridica

91%

En lo referente a la pregunta No. 6, decia que si tienen conocimiento

del Regimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano, el 68% (234 personas)

contestaron que si han escuchado del RISE, mientras que el 32% (110

individuos) de los entrevistados contestaron que no han escuchado de este tipo
de impuesto. (Ver cuadro No. 19)

Fuente: Cuadro No. 18
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Persona natural_____
Persona juridica_____

________ Total__________
Fuente: Encuesta-servicio
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Cuadro No. 18 
Condicion del comerciante 

No. de 
Encuestados 

313 
31 

344

Encuestados 
(En Porcentaje) 

91 
_______ 9_______ 

100
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Respuestas

Conocimiento del Regimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE)

Fuente: Cuadro No. 19
Elaboracion: Autoras de la Tesis

MSi

u No

__________ Si____________
__________ No___________
________ Total__________
Fuente: Encuesta-servicio
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Cuadro No. 19 
^Conoce ud que es el Regimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano 

(RISE)? 
No. de 

Encuestados 
234 
110 
344

Encuestados 
(En Porcentaje) 

68 
32 
100

/
32%

La pregunta No. 7, cuestionaba si conoce de los beneficios que ofrece 

el RISE, el 52% de los cuestionados respondio que uno de los beneficios es 

que evita hacer declaraciones, el 32% de los entrevistados dijo que evita 

realizar retenciones de impuestos y el 16% contesto que uno de los beneficios 

es este impuesto es que no necesita llevar contabilidad en su negocio. (Ver 

cuadro No. 20)
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Respuestas

179 52

110 32

55 16

344 100

Beneficios que ofrece el RISE

16%

52%

La pregunta No. 8, cuestionaba sobre actividad
comercial en el RISE: La mayoria de los entrevistados dijo que si, es decir

299 personas de un total de 344 interrogados; y el 13% de los encuestados

contesto que no, es decir 45 personas entrevistadas. (Ver cuadro No. 21)

Fuente: Cuadro No. 20
Elaboracion: Autoras de la Tesis

No. de 
Encuestados

a) Evita hacer
declaraciones_______

b) Evita realizar
retenciones de 
impuestos___________

c) No tiene 
obligaciones de 
llevar contabilidad

________ Total_____
Fuente: Encuesta-servicio
Elaboracion: Autoras de la Tesis

oa) Evita hacer 
declaraciones

Cuadro No. 20
^Que beneficios que ofrece cl RISE conoce ud?

Encuestados 
(En Porcentaje)

a b) Evita realizar 
retenciones de 
impuestos

mc) No tiene 
obligaciones de 
llevar contabilidad

si inscribiria su
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Rcspuestas

Inscripcion de su actividad comercial en el RISE

En cuanto a la ultima pregunta del cuestionario (No. 9), interrogaba 

sobre si conoce el lugar donde dcbe inscribirse como eontribuyente del RISE, 

un 79% (272 entrevistados) dijo que si conoce donde inscribirse, la diferencia 

restante de encuestados contesto que no sabe en que lugar inscribirse para 

contribuir con el Regimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano, es decir 72 

interrogados de un total de 344 individuos. (Ver cuadro No. 22)

Fuente: Cuadro No. 21
Elaboracion: Autoras de la Tesis

HSi

« No

__________ Si___________
__________ No
________ Total__________
Fuente: Encuesta-servicio
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Encuestados 
(En Porcentaje) 

87 
_______ 13 

100

Cuadro No. 21 
^Inscribiria ud su actividad comercial en el RISE? 

No. de 
Encuestados 
~ 299

45 
344

13%
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Respuestas

Conocimiento de donde inscribirse como contribuyente del RISE

21%

■ Si
H No

Fuente: Cuadro No. 22
Elaboracion: Autoras de la Tesis

__________ Si____________
__________ No___________
________ Total__________
Fuente: Encuesta-servicio
Elaboracion: Autoras de la Tesis

Encuestados 
(En Porcentaje) 

79 
_______21 

100

Cuadro No. 22 
^Sabe ud. donde inscribirse como contribuyente del RISE? 

No. de 
Encuestados 

272 
72 

344
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Etapa de Analisis y presentacion de Resultados Obtenidos4.2

4.2.1 Mctodologia y caractensticas

Tipo de Investigacion y Perspectiva General

Obtencion de informacion cuantitativa estadistica mediante analisis del

Finanzas,

proyectos similares, etc.

Basandose la informacion obtenida realizara: Analisisen se
Financieros, Microeconomicos, de Mercado,

Elaboracion de

Las tecnicas de prospectiva estudian el impacto paulatino mostrando el 

desarrollo e interaccion de los agentes del medio socio-economico. Para lo

paquete estadistico de la Direccion Nacional de Planificacion y 

Coordinacion - Servicio de Rentas Internase informacion secundaria en

Se realizan entrevistas con expertos y microempresarios de 16 sectores 

informales.

Recopilar toda la informacion posible existente para lo dial se remitira 

a diversas fuentes de informacion proporcionada por instituciones 

como: Banco Central del Ecuador, Ministerio de Finanzas, Camara de 

Microempresarios de Guayaquil, Quito y Cuenca, Camara de Comercio 

de Guayaquil, Manifiestos y otros Organismos Internacionales.

Proyecciones,

Cuadros Economicos, Anexos con informacion de 

ayuda, Conclusiones y Recomendaciones.

Para la elaboracion de este proyecto se utiliza una mctodologia 
descriptiva, prospectiva y explorativa, basandose en la siguiente tematica:

Bibliotecas de Universidades Tecnicas de Economia y
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A. Caracteristicas

Las primordiales particularidades de este procedimiento son:

se• Contestacion del grupo en forma estadistica: El informe que 

muestra a los expertos no es solamente el punto de vista del conjunto, sino

• Iteracion y realimentacion observada: La iteracion se alcanza al 

mostrar varias veces el mismo cuestionario. Como tambien, se van exhibiendo 

los resultados conseguidos con los informes anteriores, se consigue que los 

expertos vayan interpretando los diferentes puntos de vista y logren ir 

modificando su dictamen, si los argumentos ostentados los consideran mas 

adecuados que los suyos.

El metodo Delphi intenta anular y extender las ventajas que exhiben los 

metodos cimentados en grupos de expertos y disminuir sus inconvenientes. 

Para ello se utiliza la concordancia del debate en el grupo y se descartan las 

interacciones sociales indebidas que existen dentro de todo conjunto. 

Asimismo, se espera conseguir un consentimiento lo mas honesto posible del 

grupo de peritos.

28 Se entiende por expert© a un grupo de personas a las que se supone un conocimiento elevado de la materia 
que se va a tratar.

• Anonimato: Durante un Delphi, ningun experimentado sabe la 

identificacion de los otros que constituyen el grupo de discusion.

28 cual, maneja metodos como el Delphi, instaurado en la consulta a expertos- y 

se manipula cuando no existe una base adecuado de datos historicos para 

poder estudiar, en este caso el Impuesto denominado Regimen Impositivo 

Simplificado Ecuatoriano (RISE); en el que solo se registran cifras 

estadisticas de recaudacion desde el segundo semestre del 2008, es decir 

apenas tres anos y medio cuando los metodos de regresion y correlacion 

lineal multiple satisfacen racionalmente sus resultados, cuando las cifras 

historicas suman por lo menos mas de cinco anos.
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B. Eases

a

Las maestrantes devolvieron el cuestionario haciendo enfasis en las

que se exhiben todas las opiniones senalando el grado conforme a lo que se ha 

alcanzado.

interrogantes que ostentan mayor desviacion estandar o dispersion en las 

respuestas, ya que es aqui donde el consenso se cuestiona. Debido a ello, se 

pregunto si los consultados estan dispuestos a modificar la respuesta o 

ratificar la primera. Si esto es asi, se les solicito un esclarecimiento del 

motivo por el que establecen que su prevision es adecuada y la otra parte del 

panel no.

La segunda fase resena a la transmision del cuestionario entre los 

expertos. En esta indagacion se ejecutaron dos rondas: (i) Los expertos 

recogen el informe con las propuestas para solventar el presupuesto fiscal y se 

les consulta por su trascendencia y el impacto de estas en el spread 

ecuatoriano. Una vez argumentados, los cuestionarios fueron reintegrados a 

las maestrantes, quienes efectuaron un analisis estadistico de las perspectivas 

de cada evento.

El estudio Prospectivo: Presupuesto Fiscal en las principales ciudades 

del Ecuador como son Guayaquil, Quito y Cuenca, constituye de tres etapas. 

La primera expuesta a la cimentacion del cuestionario y eleccion del panel de 

expertos, por parte de las participantes de la maestria. La nominacion de los 

participantes se efectuo de acuerdo a un perfil determinado de expertos, 

economistas, contadores publicos e ingenieros comerciales, concursos y 

experticias en el ambito tributario y financiero. Se envio la primera 

convocatoria a participar una agrupacion de ocho expertos de las ciudades 

antes mencionadas y vinculados al area tributaria.
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Para

no son

forma escueta los

Esto permite tener una vision de conjunto de los resultados obtenidos, 

aunque luego solo se usara como valor para la segunda vuelta la media o 

la mediana.

Se discuten los resultados de la primera ronda de calificacion. 

esto se siguen con el siguiente paso:

La media y la mediana indican la tendencia central de la distribucion o 

conjunto de respucsta de expertos. La moda indica la repuesta mas 

repetida dada por los expertos. El maximo y el minimo indican las 

respuestas extremas. La desviacion senala el grado de dispersion en las 

respuestas (si mas o menos los expertos se hallan en torno a las cifras de 

la media o no).

Consecutivamente, ya determinado todos los estudios, se computarizan 

las respuestas y se calculan los primordiales datos estadisticos que se emplean 

para asimilar la tendencia central y dispersion. Los consecutivos son los 

estadisticos a evaluar: Media, mediana, moda, maximo, minimo y desviacion 

estandar.

Al recibir las respuestas, se formalizo un nuevo analisis estadistico que 

bosquejo los argumentos manejados por los expertos. La primera ronda la 

debatieron ocho analistas. De estos siete discutieron la segunda ronda, 

incorporando un nuevo analista. Por lo cual, en cada ronda intervinieron ocho 

analistas.

en esta rondaIgualmente, en esta ronda se averiguo en forma escueta por 

negocios informales que por su mayor representatividad en los ingresos 

fiscales (Ver cuadro No.l) debiesen sumarse de forma mas agresiva al RISE, 

en el marco de la pregunta No. 2.1.

Se selecciona la media o la mediana de las respuestas dadas por los 

expertos en la primera ronda. Si las desviaciones tipicas 

excesivas se utiliza la media, sino se usa la mediana.



95

4.2.2 Presentacion de resultados

en

se

Alternativas para mejorar el deficit

en

en

La encuesta Delphi sobre la recaudacion del Servicio de Rentas Internas 

frente al Presupuesto General del Estado, definio la incidencia 

macroeconomica del deficit fiscal del periodo 2008-2011. De esta manera, se 

puntualizo una primera ronda, donde el panel de especialistas evaluo 

importancia ciertas gestiones que el Ejecutivo en el Ecuador barajaba para 

disminuir un deficit presupuestario.

Generalmente se averiguo a los analistas que consideraran en forma 

cualitativa la solucion de acrecentar impuestos, en forma transitoria. 

Posteriormente se pregunto, presumiendo que se optaba por transformar el 

reglamento fiscal, como ellos creen que influiria el impacto sobre la 

evolucion del RISE en el entorno tributario de Guayaquil, Quito y Cuenca.

La segunda ronda considerd como objetivo aproximar al panel al 

consentimiento respecto de las opciones propuestas y puntualizar algunas 

situaciones como la definicion o demostracion del concepto impuestos al 

sector informal de la PEA. En el anexo No. 1, se aprovisionan los 

cuestionarios remitidos a los expertos y en la tabla 1, se muestra toda la 

informacion conseguida en las dos rondas. Con las respuestas obtenidas, se 

resumen los resultados a continuacion.

en la primera ronda 

una segunda ronda, que 

indagaba, dadas los primeros argumentos obtenidos, suscitar un consenso con 

relacion a las alternativas propuestas. Es asi que, el engrandecimiento de la 

carga impositiva fue evaluada positivamente (positivo y muy positivo) en un 

28,5 y 42,5% equitativamente, en la primera ronda, siendo valorada 

positivamente por el 45% de los cuestionados en la segunda ronda.

Los porcentajes y disposiciones presentes 

estuvieron diferenciados con los resultados de
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un
una

es

12,5% lascon un y con

90,00
82,5

80,00

70,00 65,0

60,00 -

50,00

40,00

30,00

20,00 15,5

10,00
0 0 0

0,00

Segunda RondaPrimera Ronda

■ Muy Negative □ Negative □ Neutro □ Positive □ Muy Positive

Asimismo,

I
12,i 10,1

0 0 0

1.2 Incremento de 
Impuestos

1.1 Aumento de la 
carga impositiva-

1.2 Incremento de 
Impuestos-

30,0

A
1.3 Reduccion 

transitoria del Deficit 
Fiscal-

45,0

so.n

65% del panel, lo que se aminora en la 

muy negativa con el 12,5% de

I 
4°r]

1.3 Reduccion 
:ransitoria del Deficit 

Fiscal

Figura No. 1
Con la Incorporacion del RISE a los tributos generales impacto 

atribuye a cada uno en el Presupuesto del Estado?
(En porcentajes)

Desde un enfoque analitico, se puede observar que la medida economica 

que persuade mayor consenso en su impacto es la incorporacion de nuevos 

impuestos como es el RISE, el que es examinado por el panel de expertos 

como una medida que no trastornan'a la evolucion del spread de la poblacion 

economicamente activa, en este caso del sector informal de la economia.

No obstante, la alternativa de ampliacion de impuestos, que en 

principio logro una evaluacion de 64,5% de aceptacion (positivo y muy 

positive), en la segunda ronda consigue una neutralidad 

aproximada al 82,5%. La disminucion transitoria del deficit fiscal, 

distinguida de manera negativa por un 

segunda ronda con un 30% 

contestaciones.

en su evaluacion

se puede diferenciar que el Regimen Impositivo Simplificado 

Ecuatoriano aprobada y que se pone en marcha desde el segundo semestre del
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Estimacion de los ranges del Spread

En definitiva, el financiamiento del deficit a traves de la incorporacion de los 

negocios informales de ferreterias al por menor dcsplegaria a incrementar el 

spread entre 26 a 50 puntos base, para un 50% y 100% del informe de los 

expertos en la primera y 80% tendria que incrementar entre los 76 y mas

ano 2008, no alteraria el curso que el Ecuador mantiene con bajos indices de 

cobros de impuestos en Latinoamerica.

En seguida se cuestiona por el impacto que el Gobierno valuaria al inclinarse 

por la solucion de la reduccion transitoria de la meta del deficit fiscal del 1%, 

se le demostro al panel de expertos tres opciones para encarar el deficit 

efectivo, cuya tasa de contestacion y concesion se distingue en la figura 3.

En la segunda ronda, donde se precisa que por la incorporacion de los tres 

principales sectores informales como son tiendas de barrio, farmacias y 

ferreterias al por menor a traves del RISE, las apreciaciones de los expertos 

no vario en lo sustantivo por cuanto la opcion de un alza entre 0 y 25 puntos, 

mantuvo el mismo porcentaje de adhesion entre los encuestados. Sin embargo, 

el analista que contesto en la primera ronda que el spread se estrecharia, se 

alined con la respuesta de consenso.

La evaluacidn que mas afectaria el indice de acrecimiento en la recaudacidn 

fiscal (0 - 25 puntos) es el financiamiento del deficit efectivo con la 

incorporacion del sector informal de farmacias, de acuerdo al 60% de los 

entrevistados en la primera y segunda ronda.

Entre estas, la medida que mas trastornaria el spread seria la incorporacion 

del deficit fiscal con el RISE de las tiendas de barrio, opcion que instiga en 

una primera ronda un 89.5% de adhesion, con un impacto que fluctua entre 

una disminucidn de 26 y 50 puntos base en el spread (14,5%) y un aumento 

entre el 0 a 25 puntos (75%).
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puntos segunda ronda. Es muy importante verificar que los analistas piensan

impacto menor cn el spread de financiacion del deficit fiscal con el RISEun

de las ferreterias al por menor. Los dictamenes de los expertos se representan

(En porcentajes)
90,00

80
80,00 75

70,00
60 60

60,00

50,00

40,00 31

30,00

20,00

10,00
o 10,1 o

0,00

Segunda RondaPrimera Ronda

■ -26 a -50 puntos ■ 76 y mas puntos□ 0 puntos □ 1-25 puntos □ 26-50 puntos ■ 51-75 puntos

Figura No. 2 
Admita que el Gobierno optara por la solucion de la reduccion transitoria 

de la meta del deficit fiscal del 1%
^Cual cree ud. que seria el impacto sobre la cvolucion del RISE en el 

entorno tributario de Guayaquil, Quito y Cuenca?

2.1 Se financia el 
deficit fiscal con el 

RISE de las tiendas de 
barrio

2.2 Se financia el 
deficit fiscal con el 

RISE de las farmacias

2.3 Se financia el 
deficit fiscal con el 

USE de las ferreteria 
por menor

2.1 Se financia de
deficit fiscal con el

RISE de las tiendas de RISE de las farmacias- 
barrio-

2.2 Se financia el 
deficit fiscal con el

2.3 Se financia el 
deficit fiscal con el 

RISE de las ferreterias 
por menor-

en la figura N° 2.

50,0

i i I i la k « a
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Conclusiones y Recomendaciones

areas

les remitio la

Las primordiales conclusiones son las siguientes:

• Ante la principal pregunta frente al inconveniente del descuadre fiscal para el 
aiio 2010 a 2011 y el impacto general cualitativo que tendria las diversas

Es conveniente enfatizar que a los analistas de tributes, se 
informacion estimada por la Direccion de Presupuestos (Servicio de Rentas 
Internas); para el periodo 2008-2011 aumentada por las estimaciones del 
Presupuesto General del Estado respecto a la alta inversion publica que esta 
generando el actual Gobierno.

Esta investigacibn pretende evaluar dicha hipotesis a partir un punto de vista 
cualitativo y cuantitativo. Ciertamente, el spread de riesgo sobre las 
fiscales tendria, segun el panel de expertos, un aporte positive o negativo en un 
caso de que al incorporar al sector informal con su contribucion, disminuye el 
deficit fiscal por lo menos en el 1%. No obstante, para el esbozo de la politica 
fiscal se adquiere una gran relevancia y magnitud del impacto, asi como formas 

alternativas de financiar el mayor deficit efectivo en el Ecuador.

se tornan

La importancia del sostenimiento del Presupuesto General del Estado con 
ingresos permanentes como es el caso del IVA, Impuesto a la Renta Global, 
Impuesto a los Consumes Especiales, Impuestos la Vehiculos Motorizados y 

ahora el Regimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE); 

indicadores determinantes de las politicas internas, se observa en el debate 
fiscal, cuando desde principios del ano 2005 quedo en evidencia que las cuentas 
fiscales no cumplian con la regia estatal de bajar por lo menos el deficit fiscal en 

el 1%. Unos de los principales argumentos del Ministro de Finanzas del 
Gobierno que preside el Ec. Rafael Correa, era incorporar al sector informal a un 
pago minimo de impuestos para aumentar a esa gran masa de contribuyentes que 

bordean mas del 40% de la poblacion economicamente activa.
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soluciones

Los derivaciones anteriores conceden informacion ventajosa por parte de los 

maestrantes para consecuencia de un bosquejo estimative de impacto fiscal e 
estimulan a desarrollar analisis mas amplios sobre futures estudios sobre los 
impuestos que abarca a todas las ciudades del pais, no solamente a las tres mas 

importantes como son Guayaquil, Quito y Cuenca. Si bien es adecuado afirmar 
que la modificacion temporal del presupuesto fiscal para afrontar los descuadres 
de los anos 2010 y 201 1 perjudica los planes de gobierno, el impacto cuantitativo 
es bastante apropiado. Igualmente, es trascendental notar que los expertos 
tributaries en simulacro de recaudaciones de impuestos, consideran que dicho 
descuadre era preferible financiarlo con determinados grupos representativos del 
sector informal, en lugar de los 16 que totalizan al gran sector microempresarial.

• Posteriormente, al valorar el impacto cuantitativo del descenso transitorio del 
deficit fiscal para ios anos 2010 y 2011, y de nuevo a calificar por la Media, 
Mediana, Moda, Maximo, Minimo, Desviacion estandar, de las contestaciones, se 

observa que, obedeciendo de los sectores informales que se vayan incorporando 
al RISE de modo que se financie en algo el deficit fiscal, este aportara metas 
cercanas al 1% (hasta el ano 2011 el RISE aporto con el 0.09% del total 
efectivo). Si se maneja la inscripcion de las 16 actividades de la PEA informal 
que representan mas de 192.000 negocios que hasta cl 2007 no tributaban en lo 
absolute, los expertos evaluan que el impacto en el acrecimiento del presupuesto 

se percibiria entre 1 y 25 puntos base. Entretanto, si el deficit se financia 
ubicando prioridad solamente en la actividad informal de farmacias el impacto es 
notable, es decir 0 puntos base.

que se han deliberado (i.e. Aumento de la carga impositiva, 
Incremento de Impuestos, Reduccion transitoria del Deficit Fiscal) los expertos 
tributaries evaluan, manejando tanto la Media, Mediana, Moda, Maximo, 

Minimo, Desviacion estandar, de las respuestas (Tabla 1), que la reduccion de 
deficit fiscal es latente, por su impacto positivo en la economia. Es asi que, la 
incorporacion del RISE es neutral y la disminucion temporal del deficit fiscal 
tiene una estimacion positiva.
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Io que entrega evidencia indirecta a favor de la decision del Ministerio de 
Finanzas a traves del Servicio de Rentas Internas de incorporar a todo sujeto 
activo de la economia a pagar impuestos.
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se

Conforme con los resultados, la disminucion "Reduccion transitoria del Deficit

Fiscal" estructural parece ser visto de una manera negativa si se compara con las 

dos otras opciones propuestas. Al mismo tiempo, esta opcion es considerada muy 

importante para las estrategias del Servicio de Rentas Internas del Ecuador.

La toma como referencia de las posibles soluciones sobre su punto de vista a las 

condiciones y medidas presentadas a continuacion:

ANALISIS DEL IMPACTO DEL RISE, EVOLUCION Y PERSPECTIVA 
FUTURA DE GUAYAQUIL-QUITO-CUENCA 

2008 - 2011

ANEXO No. 1 
CUESTIONARIO - PRIMERA RONDA

Significancia para la 
politica tributaria

__________________________ Posibles soluciones
1. Con la Incorporacion del RISE a los 
tributes generales impacto atribuye 
a cada uno en el Presupuesto del Estado?

1.1 Aumento de la carga impositiva_______
1.2 Incremento de Impuestos______________
1.3 Reduccion transitoria del Deficit Fiscal

3_
2

La relevancia de la politica economica
5 = Muy positive
4 = Positive
3 = Neutral
2 = Negativo
1 = Muy negativo

9 El valor de esta solucion tiene la misma cuantificacion para la moda y la mediana

Tomando las posibles soluciones, por favor declare su opinion con respecto a la 

importancia para la economia e impacto del RISE y sus perspectivas para las 

ciudades de Guayaquil, Quito y Cuenca durante el periodo 2008-201 1, con lo que 

abriria el debate de la situacion presupuestaria ecuatoriana. Por favor 

considerelo como un mediador consciente que esta intentando resolver uno de los 

aspectos de la politica presupuestaria como un problema del Ecuador.
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3

4

0 Es importante dar entasis a que se dispersen las respuestas a esta pregunta. Las respuestas con respecto a la 
cobertura del deficit fiscal van de “apretujar el range de 26-50 puntos” o “ensanchar por el rango 50-75 puntos.”

Conforme con los resultados presentados sobre, el equipo de expertos considera 

el problema de la financiacion del deficit atado al mercado informal (Impuesto 

RISE); como la opcion mejor para un impacto positive al Presupuesto del Estado. 

Esta opcion puede subir a un nivel maximo de 25 puntos de la base.

Admita que el Gobierno optara por la 
solueion de la reduceion transitoria de la 
meta del deficit fiscal del 1%
^Cual cree ud. que seria el impacto sobre la 

evolucion del RISE en el entorno tributario 
de Guayaquil, Quito y Cuenca?______________
2.1 Se financia del deficit fiscal con el RISE
de las tiendas de barrio_______________________
2.2 Se financia del deficit fiscal con el RISE
de las farmacias_______________________________
2.3 Se financia del deficit fiscal con el RISE 
de las ferreterias por menor

La segunda opcion, en el orden de relevancia, era el fondo de deficit fiscal eficaz 

a traves de la financiacion de los tres negocios mencionados en los puntos del 

2.1 a 2.3, recursos que producirian en un levantamiento maximo de 25 puntos de 

la base de cobertura del Presupuesto del Estado.

Impacto en la evolucion del RISE en la economia y politica tributaria 
periodo 2008-2011 (base de puntos) 

5 = 0 
4 = 1 - 25 
3 = 26 - 50 
2 = 51 - 75

____________________ 1 = sobre 75_______________________  
LA EVALUACION DE RANGOS DE COBERTURA______

LOS RANGOS DE 
COBERTURA (EN LA 

BASE
LOS PUNTOS SEGUN 

LA ESCALA 
ESTABLECIDA) 

4^
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ALTERNATIVAS DE SOLUCION

LA EVALUACION DE RANGOS DE COBERTURA

1.1 Aumento de la carga impositiva_______
1.2 Incremento de Impuestos______________
1.3 Reduccion transitoria del Deficit Fiscal

La relevancia de la 
politica economica 
5 = Muy positivo 
4 = Positivo 
3 = Neutral 
2 = Negative 
1 = Muy negativo 

Iniportaneia para la 
politica tributaria

4
3
2

Impacto en la 
evolucion del RISE en 
la economia y politica 

tributaria 
periodo 2008-2011 
(base de puntos) 

5 = 0 
4 = 1 - 25 
3 = 26 - 50 
2 = 51 - 75

_____1 = sobre 75______  
LOS RANGOS DE 

COBERTURA (EN LA 
BASELOS PUNTOS SEGUN 

LA ESCALA ESTABLECIDA)
4

(el rango 
observado 

de -50 
hasta + 75

Admita que el Gobierno optara por la 
solucion de la reduccion transitoria de la 
meta del deficit fiscal del 1%
^Cual cree ud. que seria el impacto sobre la 

evolucion del RISE en el entorno tributario 
de Guayaquil, Quito y Cuenca?______________
2.1 Se financia el deficit fiscal con el RISE de 
las tiendas de barrio

1. Con la Incorporacion del RISE a los 
tributes generales impacto
atribuye a cada uno en el Presupuesto 
del Estado?
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4

LA EVALUACION DE RANGOS DE COBERTURA
Impacto en la 

evolucion del RISE en 
la economia y politica 

tributaria 
periodo 2008-2011 
(base de puntos) 

5 = 0 
4 = 1 - 25 
3 = 26 - 50 
2 = 51 - 75 
1 = sobre 75

3.1 Si se quiere financial- el deficit en mayor
proporcion tendria que incorporarse con mayor 
impetu al SRI el grupo de restaurantes y 
panaderias____________________________________
3.2 Si se quiere establecer como un elemento 
de politica econdmica el cobro de RISE a 
restaurantes y panaderias esto permitiria 
regularizar estos importantes sectores 
informales

2.2 Se financia el deficit fiscal con el RISE de
las farmacias_________________________________
2.3 Se financia el deficit fiscal con el RISE de 
las ferreterias por menor

puntos de 
la base) 

3

Dada esta opcion de financiar el deficit 
fiscal con los recursos del sector informal, 
estos muestran una dispersion y senales 
negativas de hasta 75 puntos de la base, la 
evolucion de cobertura qucdaria 
establecida:
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que sector pertenece su negocio?1.

^A traves de su negocio ud paga impuestos al Estado?2.

Si No

^Que montos de ingresos por su negocio ud percibe anualmente?3.

Mas de 20.000

4. ^Cuantos empleados maneja su negocio?

ENCUESTA-SERVICIO DIRIGIDA A DUENOS DE NEGOCIOS 
INFORMALES ESTIPULADOS COMO MICROEMPRESARIALES

ANEXO No. 2 
FORMULARIO DE PREGUNTAS

Mas de 4 
empleados

Mas de 1 0 
empleados

0 
empleados

Mas de 
5000

Mas de
60.000

Panaderias
Comidas rapidas 
Talleres mecanicos 
Licorerias
Tiendas de CD y DVD
Moteles
Bares, discotecas y nightclubs

l) Zapaterfas
m) Costureras
n) Ferreterias al por mayor
o) Cafeterias
p) Cooperativas de taxi
q) Comida a domicilio

Fecha:
Nombre del entrevistado:
Hora:
Lugar donde se lo entrevisto:

a) Tiendas de barrio
b) Restaurantes
c) Peluquerias
d) Farmacias
e)
f)
g)
h)
i)
j)
k)
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Su condicion como comerciantes es:5.

^Conoce ud que es el Regimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE)?6.

Si No

^Que beneficios que ofrece el RISE conoce ud?7.

^Inscribiria ud su actividad comercial en el RISE?8.

Si No

9.

Si No

ENCUESTADOR ENCUESTADO

Persona 
natural

Evita hacer declaraciones
Evita realizar retenciones de impuestos
No tiene obligaciones de llevar 
contabilidad

Persona 
juridica

d)
e) 
0

^Sabe ud donde inscribirse como contribuyente del RISE?


